REF.: APRUEBA CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE
RECURSOS POR TRATO DIRECTO “PROGRAMA NOCHE
DIGNA, COMPONENTE 1: PLAN PROTEGE CALLE, ANO 2026.

EJECUTOR: MUNICIPALIDAD DE HUALPEN
TRAMITADO DISPOSITIVO: ALBERGUE PUBLICO
Fecha.2.9. ABRZ[]Z[)‘ RESOLUCIONEXENTAN:. & 4 2

CONCEPCION, 9 g &BR 2026

VISTOS:

En lo dispuesto en la Ley N° 20.530 modificada por la Ley N°21.150 que crea el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia; la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en fa Ley
de Presupuesto N° 21.796 para el sector plblico afio 2026, en la ley N°18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades; en el Decreto Supremo N° 14, de 27 de Marzo de 2026 que designa Secretario Regional
Ministerial: en la Resolucion Exenta N°28 de 2026, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, que aplica los
manuales de Orientaciones y Estandares Técnicos para el componente Plan Protege Calle del Programa Noche
Digna 2026; en la Resolucion Exenta N°044, de fecha 03 de febrero de 2025, que aprueba el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle del Programa Noche Digna; en la
Resolucion Exenta N°21 de 2026 de la Subsecretaria de Servicios Sociales que delega facultades que se
indican; en la Resolucion N° 036 de 2024 de la Contraloria General de la Republica que fija normas sobre exencion
del tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

1° Que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia tiene como mision contribuir al disefio y aplicacion de
politicas, planes y programas en materia de desarrollo social, especialmente aquellas destinadas a erradicar la
pobreza y brindar proteccion social a las personas o grupos vulnerables, promoviendo la movilidad e integracion
social.

2° E| Programa Noche Digna, es una Politica Publica para Personas en Situacion de Calle, el cual tiene por
finalidad brindar proteccion a las personas que se encuentran en situacion de calle en nuestro pais en la época
de bajas temperaturas, con el objeto de prevenir los deterioros graves en la salud de estos, mediante el
mejoramiento de las condiciones en que pernoctan, viven y se alimentan.

3° Que, para el cumplimiento de sus objetivos, el Programa Noche Digna del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, cuenta con dos componentes, uno de ellos denominado Plan Protege Calle el que tiene por objetivo
general que las personas en situacion de calle sean protegidas de los riesgos a consecuencia de la vida en la
calle, lo que se agrava en la época invernal y en condiciones climaticas adversas.

4° Que mediante Resolucion Exenta N°044, de fecha 03 de febrero de 2025, de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, se aprobé el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle
del Programa Noche Digna, a fin de contar con normas de caracter técnico que sirvan como estandar minimo
y referente obligatorio para los ejecutores participantes del Programa Noche Digna. Que el citada Resolucion
Exenta fue prorrogada mediante la Resolucion Exenta N°28 de 2026, de la Subsecretaria de Servicios Sociales,
que aplica los manuales de Orientaciones y Estandares Técnicos para el componente Plan Protege Calle del
Programa Noche Digna para el afio 2026.

5° Que, en este contexto, el Ministerio determind que los ejecutores de ciertos dispositivos sean exclusivamente
entidades publicas, esto es, Municipalidades, Gobernaciones o Delegaciones Presidenciales Provinciales o
Regionales, considerando la relacion que tienen con el territorio especifico, las necesidades de su poblacion y,
atendido a que en el marco de sus competencias, procuran dar respuestas a las necesidades de la poblacion,
relativas a la asistencia social, seguridad y orden en el territorio de su competencia, por lo que naturalmente es
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de su interés involucrarse directamente en la provision de ciertos servicios como aquellos ligados a la atencion
de personas en situacion de calle.

6° Que, en lo particular, el articulo 1° del D.F.L. N°1, que fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado
de la Ley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades dispone que, la administracion local de cada
comuna o agrupacion de comunas que determine la ley reside en una municipalidad. Las municipalidades son
corporaciones autbnomas de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es
satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econdémico, social
y cultural de las respectivas comunas. Agrega su articulo 4° que, en el dmbito de su territorio, podran desarrollar,
directamente o con otros 6rganos de la Administracion del Estado las funciones relacionadas con la asistencia
social, salud publica, la promacidn del empleo, entra otras. En dicho marco, las municipalidades en el marco de
sus competencias, podran articular la oferta programatica social en el territorio, lo que generard una mayor
integracion de los servicios, no solo de alojamiento y atencion en calle, sino que también de accesibilidad a la
red de proteccion social, que va desde la inscripcion de las personas en situacion de calle en el Registro Social
de Hogares Anexo Calle, la posibilidad de realizar actividades o talleres de interés, acciones de apoyo y
desarrollo personal que ofrecen otros programas sociales, ademas de la participacion en el programa de
emprendimiento, insercion laboral y apresto cuando amerite, de corresponder segun el dispositivo a ejecutar.

7° Que, en este contexto y luego de un proceso de evaluacion y verificacion de idoneidad de la entidad indicada,
la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Region del Biobio, ha determinado la
pertinencia de suscribir un convenio de transferencia de recursos con la MUNICIPALIDAD DE HUALPEN, toda
vez que, segun da cuenta en Informe Técnico de Idoneidad para Trato Directo de fecha 26 de Marzo 2026, e
informe de ejecucion financiera de fecha 30 de Marzo de 2026, que se acomparian a la presente resolucion y
se entienden parte integrante de la misma.

8° Que, mediante la Resolucion Exenta N°21 de 2026, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, se delego
en los (las) Secretarios(as) Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia, entre otras facultades, el
ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar convenios de transferencia de recursos, con organismos ejecutores
del Programa Noche Digna.

9° Que mediante Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N° 345 de fecha 08 de Abril de 2026, se informa
que se cuenta con recursos para financiar el convenio por trato directo del componente 1 plan protege calle del
programa noche digna afio 2026.

10° Que, la Ley N°21.796 de Presupuestos del Sector Publico del afio 2026, en la Partida 21, Capitulo 01,
Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacion 998, contempla recursos para la ejecucion del Programa Noche
Digna afio 2026 y puntualiza que el inciso segundo de la Glosa N°09 de la Asignacion 998, ya sefialada, dispone
que “La transferencia de estos recursos se efectuara sobre la base de los convenios que suscriba el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales y los organismos ejecutores,
en los que se estipularén las acciones a desarrollar y los deméas procedimientos y modalidades que se
consideren necesarias”.

Por tanto,

RESUELVO:

1° APRUEBASE el convenio de transferencia de recursos por Trato Directo del “Programa Noche Digna,
Componente 1: Plan Protege Calle 2026, entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia
de la Region del Biobio y la MUNICIPALIDAD DE HUALPEN , cuyo texto es del siguiente tenor:

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS POR TRATO DIRECTO PROGRAMA NOCHE DIGNA, COMPONENTE 1: PLAN PROTEGE
CALLE PARA PERSONAS EN SITUACION DE CALLE, ANO 2026, PARA LA REGION DE BIOBIO ENTRE SECRETABIA REGIONAL
MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA REGION DE BIOBIO Y MUNICIPALIDAD HUALPEN

En Concepcion, a 27 de abril del 2026, entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de Ia region del Biobio, RUT N°60.103.007-
1, representado por su Secretario Regional Ministerial Don Daniel Manchileo Zeballos, domiciliado para estos efectos en Anibal Pinto N°442, piso 3,
comuna de Concepcion, region del Biobio, en adelante e indistintamente 'la SEREMI", por una parte; y, por la otra, Municipalidad de Hualpén, en adelante
e indistintamente el “EJECUTOR"; RUT N°69.264.400-K, representada por Miguet Rivera Morales, ambo(a)s domiciliado(a)s para estos efectos en Patria
Nueva 1035, comuna de Hualpén, region del Biobio se ha acordado el siguiente convenio de transferencia de recursos:

CONSIDERANDOQ:

1. Que, laLey N°20.530 crea el Ministerio de Desarrolio Social y Familia como la Secretaria de Estado encargada de colaborar por el Presidente de
la Replblica en el disefio y aplicacion de politicas, planes y programas en materia de equidad y/o desarrollo social, especialmente aquellas
destinadas a erradicar la pobreza y brindar proteccion social a las personas, familias o grupos vulnerables en distintos momentos del ciclo vital,
promoviendo la movilidad e integracion social y la participacion con igualdad de cportunidades en la vida nacional.



2. Que,faley N°21.798 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2026, en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24,
Item 03, Asignacion 998, contempla recursos para la ejecucion del Programa Noche Digna, el cual se constituye como punto de partida para la
concrecion de una Politica Piblica para Personas en Situacion de Calle, la que tiene por finalidad brindar proteccion a las personas que se
encuentran en situacion de calle en nuestro pais en la época de bajas temperaturas, con el objeto de prevenir los deterioros graves en su salud,
mediante el mejoramiento de las condiciones en que pemoctan, viven y se alimentan. Lo anterior, con el objetivo general de que logren mayores

niveles de inclusion social, a través de la entrega de servicios sociales basicos orientados a brindarles mayor proteccién y oportunidades para la
superacion de la situacion de calle.

3. Que, los incisos primero y segundo de la Glosa N°09 aplicable a la referida Asignacion 998 establecen respectivamente que, con cargo a estos
recursos, también se podran celebrar convenios con instituciones privadas, de acuerdo con lo que establece el articulado de esta ley, y con
organismos del Gobiemno Central, los que no se incorporaran en sus respectivos presupuestos. Lo anterior, sin perjuicio de la obligacion posterior
de rendir cuentas. La transferencia de estos recursos se efectuara sobre la base de los convenios que suscriba el Ministro/a de Desarrollo Social
y Familia, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales, y los organismos ejecutores, en los que se estipularan las acciones a desarroliar y
los demés procedimientos y modalidades que se consideren necesarias.

4. Que, en este contexto, cabe precisar que son personas en situacion de calle, en adelante e indistintamente “PSC", aquellas que carecen de
residencia fija y que pernoctan en lugares publicos o privados, que no tienen las caracteristicas basicas de una vivienda, aunque cumplan esa
funcion (no incluye campamentos). Asimismo, aquellas personas que, de conformidad con una reconocida trayectoria de situacion de calle, reciben
alojamiento temporal o por periodos significativos, provisto por instituciones que les brindan apoyo biopsicosocial.

5. Que, uno de los componentes del Programa Noche Digna es el denominado *Plan Protege Calle”, el que tiene por objetivo general que las
personas en situacion de calle sean protegidas de los riesgos a consecuencia de la vida en Ia calle, fo que se agrava en la época invernal y en
condiciones climéticas adversas.

6. Que, asi las cosas, mediante Resolucion Exenta N°044, de fecha 03 de febrero de 2025, de fa Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprobo el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle del Programa Noche Digna, a fin de contar con normas
de caracter técnico que sirvan como estandar minimo y referente obligatorio para los ejecutores participantes en el marco de dicho Programa
incluyendo protocolos a utilizar durante la ejecucion de los dispositivos.

7. Que, en esle contexto, el Ministerio determind que los ejecutores de ciertos dispositivos sean exclusivamente entidades publicas, esto es,
Municipalidades, Gobemaciones o Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales, considerando la relacion que tienen con el territorio
especifico, las necesidades de su poblacion y, atendido a que en el marco de sus competencias, procuran dar respuestas a las necesidades de
la poblacion, relativas a la asistencia social, seguridad y orden en el territorio de su competencia, por lo que naturalmente es de su interés
involucrarse directamente en la provision de ciertos servicios como aquellos ligados a la atencion de personas en situacion de calle. Lo anterior,
fue formalizado mediante |a dictacion de la Resolucion Exenta N°080, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, en virtud de la cual se
aprobo el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para el Componente “Plan Protege Calle" del Programa Noche Digna para
dispositivos ejecutados por entidades piblicas, en adelante el Manual, cuya aplicacion para el afio 2026, fue dispuesta por Resolucion Exenta
N°028, de 2026, del mismo origen.

8 Que, en lo particular, el articulo 1° del D.F.L. N°1, que fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades dispone que, la administracién local de cada comuna 0 agrupacion de comunas que determine la ley reside en
una municipalidad. Las municipalidades son corporaciones autonomas de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya
finalidad es salisiacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econdmico, social y cultural de las
respectivas comunas. Agrega su articulo 4° que, en el ambito de su lerritorio, podran desarrollar, directamente o con otros organos de la
Administracion del Estado las funciones relacionadas con la asistencia social, salud publica, [a promocion del empleo, entra otras. En dicho marco,
las municipalidades en el marco de sus competencias, podran articular la oferta programatica social en el teritorio, lo que generara una mayor
integracion de los servicios, no solo de alojamiento y atencion en calle, sino que también de accesibilidad a la red de proteccion social, que va
desde la inscripcion de las personas en situacion de calle en el Registro Social de Hogares Anexo Calle, ia posibilidad de realizar aclividades o
talleres de interés, acciones de apoyo y desarrolio personal que ofrecen otros programas sociales, ademas de la participacion en el programa de
emprendimiento, insercion laboral y apresto cuando amerite, de corresponder segin el dispositivo a ejecutar.

9. Que, de acuerdo a lo dispuesto por el inciso primero del articulo 3> de Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue aprobado por el D.F.L. N°1-19653, la administracion del Eslado
esta al servicio de la persona humana; su finalidad es promover el bien comtn atendiendo las necesidades publicas en forma continua y
permanente y fomentando el desarrollo del pais a través del ejercicio de las atribuciones que le confiere la Constitucion y la ley,ydela a_probacién,
ejecucion y control de politicas, planes, programas y acciones de alcance nacional, regional y comunal. Agrega su articulo 5° que los 6rganos de
la Administracion del Estado deberan cumplir sus cometidos coordinadamente y propender a la unidad de accion, evitando la duplicacion o
interferencia de funciones.

10. Que, en este contexto, la Contraloria General de la Repiiblica ha sostenido que la coordinacion a que se refiere el articulo citgdo es un deber
juridico y no una mera recomendacion, que el legistador le impone a los entes publicos, para que estos la e}ecytery enel a_&}ncto_ marco de la
competencia que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, es un principio general que informa la orggmzaclén a_dmumsgra_twa. Ademas,
sefiala que no solo implica evitar duplicidades sino también concertar medios y esfuerzos con una finalidad comin y que dicho ol_)}em:r? se traduce
en facilitar el acceso de la ciudadania a las distintas prestaciones de las entidades pliblicas mediante &l mecanismo de la coordinacion y con el_lo
dar cumplimiento al principio de servicialidad del Estado (dictamenes N°E35073, de 2020, N°26.955 y N°210, ambos de 2_914, de la Contraloria
General de la Republica). Asimismo, en el dictamen E388402N23, el Ente Fiscalizador dispone que “siendo la Administracion del Estado un lodo
armonico, encargada de satisfacer necesidades publicas de manera regular y continua, constituye un imperativo legal su dgber de pr(_)pen_der a
la unidad de accion, debiendo los Grganos que la componen ajustar sus acciones a los principlos de coordinacion, eficiencia y eficacia, fjando
mecanismos para actuar coordinadamente y concertar medios con una finalidad comun”.

11, Que, puntualizado lo anterior, cabe sefialar que el inciso segundo de la Glosa N°09 de la Asignacion 908, ya sefialeda, dispone que "La
transferencia de estos recursos se efectuara sobre la base de los convenios que suscriba el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través Qe
la Subsecretaria de Servicios Sociales y los organismos ejecutores, en los que se estipularan las acciones @ desarroliar y los demas
procedimientos y modalidades que se consideren necesarias.”

12, Que, en el contexto sefialado, la MUNICIPALIDAD DE HUALPEN ha manifestado de su interés en participar de la ejecucion del dispositivo
ALBERGUE PUBLICO, en la comuna de HUALPEN.

13.  Que, luego de un proceso de evaluacion y verificacion de idoneidad de la entidad indicada, la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social

y Familia de la region del Biobio, ha determinado la pertinencia de suscribir un convenio de transferencia de‘ recursos con MUNICIPALIDAD DE
HUALPEN, toda vez que, segin da cuenta Informe de fecha 26 DE MARZO DE 2026, suscrito por la Seremi, dicha entidad cuenta con:

a.- EXPERIENCIA ANTERIOR:

1 Articulo 3° N°9 del Decreto N°29, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social, Subsecretaria de Servicios Saciales.



El municipio cuenta con experiencia en entrega de servicios para personas en situacion de calle, cumpliendo con 4 afios de ejecucion de programas para
este grupo de la poblacion, con experiencias en Plan Protege Calle y Programa Calle, ejecutando dispositivos:

Ano Programa

2017 Programa Calle 2017, Cerrado

2018 Programa Calle Arrastre 2017 A, Cerrado

2024 Albergues de Emergencia PPC 2024 Trato Directo Nacional, Cerrado

2025 Entidades Publicas PPC 2025 Nacional Trato Directo, Fase de cierre Administrativo

b.- INFRAESTRUCTURA:
En el contexto del Plan Protege Calle 2025, Albergue, el municipio dispuso de inmueble, ubicado en Cariete #386, Hualpén, para brindar servicios a 20
personas. (Ultima supervision conforme a OOTT aprobadas por Resolucion N°80 del 11-03-2025, realizada el 12-09-2025).

c.- PERFIL DE USUARIOS:

La ejecucion PPC 2025, albergue entrego servicios por 150 dias consecutivos, atendiendo 65 personas, 58 de nacionalidad chilena y 7 extranjera, con
marcada predominancia del sexo masculino, 54 usuarios {83,1%) en comparacion al femenino, 11 usuarias (16,9%). La poblacion usuaria PPC 2025
presento edad promedio de 46 afios, en rango que fluctud entre los 18 y 97 afos, lo que da cuenta de perfil mayoritariamente adulto, aunque con
presencia de personas mayores. En cuanto al uso del dispositivo, se registrd promedio de permanencia de 39,1 dias. Asimismo, la tasa de reemplazo
alcanzo valor de 3,25 personas por cupo.

Dicha poblacion usuaria, presentd consumo activo de alcohol y ofras sustancias, particularmente pasta base de cocaina (PBC) y cannabis (THC), lo que
configura factor de alta vulnerabilidad social. Asimismo, se observa débil o nula vinculacion con redes familiares, junto con la existencia de redes de
apoyo precarias o inexistentes, limitando significativamente sus posibilidades de inclusién social. En el ambito ocupacional, se asocia vinculacion a
fabores de cuidado y lavado de vehiculos, construccion, ejercicio de actividades de comercio informal en la via publica y ferias, caracterizadas por su
inestabilidad y ausencia de proteccion social.

d.- TRABAJO EN RED:

Al tratarse de un Municipio, posibilita la asignacion de ayudas y atencion social, para apoyar y acompaiiar a los usuarios, priorizando la recuperacion del
vinculo familiar y circulo comunitario, para las distintas situaciones se ha asignado canastas familiares, horas médicas examenes especialistas,
financiamiento de pasajes intercomunales, compra de medicamentos, acompafiamiento a atenciones médicas y aportes extraordinarios de vestuario. Se
destaca la articulacion con Senda Previene, Oficina de Vivienda, Oficina de la Discapacidad, Departamento Social, Registro Social de Hogares, Salud
Municipal y Oficina Municipal de Integracion Laboral, Direccion de Seguridad Publica, Carabineros de la 4ta. Comisaria de Hualpén, Oficina Local de la
Nifiez, CESFAM Hualpencillo, CESFAM la Floresta y CESFAM Talcahuano Sur.

Por otra parte, resalta la coordinacion con, Corporacion Sempitemo, Servicio de Salud Talcahuano, Corporacién CATIM y la participacion en Mesas Calle
de la Provincia de Concepcion.

e. CAPACIDAD DE GESTION:

Capacidad técnica y administrativa en la gestion del acceso al Sistema de Proteccion Social para personas en situacion de calle mediante la aplicacion
de Registro social de Hogares Anexo calle. La comuna de Hualpén cuenta con 83 personas con instrumentos aplicados a febrero 2026, siendo la quinta
comuna con mayor prevalencia de la region.

f. MANEJO DE PLATAFORMAS DE INFORMACION MINISTERIAL:
Cuenta con protocolos de acciones que permiten cumplir con obligaciones técnicas de convenios en plataformas SND, CALLE CERQ, SIGEC, SIGEC
2.0Y SISREC.

g. DESEMPENO FINANCIERO ANTERIOR:
Presenta en ejecuciones anterior cumplimiento de compromisos financieros y no presenta deudas anteriores al afio 2025, la que se encuentra en etapa
de cierre administrativo.

h. EJECUCION TECNICA PLAN PROTEGE CALLE 2025
Entidades Publicas PPC 2025 Nacional Trato Directo;
Informe Técnico Final, aprobade 10-12-2025

i. EJECUCION FINANCIERA PLAN PROTEGE CALLE 2025
Entidades Publicas PPC 2025 Nacional Trato Directo, Fase de cierre Administrativo

Esto permite indicar que la institucion referida es idonea para implementar el dispositivo, con la rapidez necesaria para dar una pronta atencion a personas
en situacion de calle, de acuerdo con las caracteristicas del respectivo dispositivo.

14, Que, debido a lo anterior, la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de fa region del BIOBIO certifica que MUNICIPALIDAD
DE HUALPEN, cumple a cabalidad con las condiciones necesarias para ejecutar el(los) dispositivo(s) ALBERGUE PUBLICO. En consecuencia,
resulta imprescindible gestionar un convenio de transferencia de recursos con dicha institucion considerando la necesidad de otorgar una
proteccion oportuna a la vida y salud de las personas en situacion de calle de la comuna de HUALPEN.

15, Que, asimismo, cabe sefialar que mediante la Resolucion Exenta N°021, de 2026, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, se delegd en los(las)
Secretarios(as) Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia, entre otras facultades, el ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar
convenios de transferencia de recursos, con organismos ejecutores del Programa Noche Digna, contemplado en la Partida 21, Capitulo 01,
Programa 01, Subtitulo 24, ltem 03, Asignacion 998, de la Ley de Presupuestos vigente para cada afio, cuya cuantia sea inferior a 5.000 UTM en
el ambito de su respectiva region, asi como también suscribir y aprobar los actos relacionados con la ejecucion y término de dichos convenios.

En atencidn a lo precedentemente expuesto, las partes comparecientes acuerdan lo siguiente:
PRIMERA: DEL OBJETO
El objeto de este convenio es la implementacion por parte de la institucion MUNICIPALIDAD DE HUALPEN, del dispositivo denominado “Albergue

Publico" en el marco del Programa Noche Digna, componente 1. Plan Protege Calle 2026, el que debera ejecutarse segtin se detalla en el siguiente
cuadro:

Dias méximos de Ejecucion
| Tipo de Dispositivo | Comuna Capacldad Monto ($) E::;gii a5 Emf;;i do Dias de Cierre
{Maximos) Servicios \Wiaimos)
Albergue Publico Hualpén 20 $46.200.000 20 110 15

El dispositivo sefialado, debera ejecutarse de conformidad a la normativa legal y reglamentaria vigente, a lo dispuesto en el presente convenio, en
concordancia con el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para el Componente Plan Protege Calle del Programa Noche Digna



para dispositivos ejecutados por entidades publicas, aprobado por la Resolucion Exenta N°080, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, en
adelante e indistintamente "Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para dispositivos ejecutados por entidades publicas® o “Manual” y de acuerdo
a cualquier otra instruccion que imparta el Ministerio, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales o de la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la region del Biobio.

El ejecutor debera asimismo, aplicar en lo que resulte pertinente, el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege
Calle del Programa Noche Digna aprobado por Resolucion Exenta N°044, de fecha 03 de febrero de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales,
especialmente en cuanto a los protocolos contenidos en &l.

Se deja constancia que la aplicacion de los precitados actos administrativos para el afio 2026, fue dispuesta por la Resolucion Exenta N°028, de 2026,
de la misma autoridad.

Sin perjuicio de lo anterior y en razon de una eventual emergencia sanitaria, se debera dar especial cumplimiento a toda instruccion o sugerencia que se
entregue por la autoridad sanitaria correspondiente, ya sea para el funcionamiento def dispositivo, el resguardo de la salud de los colaboradores que se
desempefian en ély, en particular, respecto de los usuarios que asistan.

SEGUNDA: DEL DISPOSITIVO A EJECUTAR Y SUS METAS
ALBERGUE PUBLICO

Es un dispositivo que tiene por objetivo entregar prestaciones de alojamiento, alimentacion, higiene, abrigo, atencion basica en salud y derivaciones con
la finalidad de proteger la vida y disminuir los riesgos a la salud de las personas en situacion de calle. Ademas, por la naturaleza ptblica de la entidad
ejecutora, se espera coordinar la entrega de otro tipo de prestaciones o servicios que dependeran de la competencia de la institucion pablica, como, por
ejemplo, acceso a: ofertas laborales coordinadas por fa Oficina Municipat de Informacion Laboral (“OMIL") o programas de microemprendimiento local,
atencion de salud en los centros de salud municipal, operativos de vacunacion, oferta cultural y deportiva del territorio y otros planes o programas de
alcance local.

A continuacion, se presenta el detalle del(los) dispositivo(s) a ejecutar con sus respectivas metas:

[
COMUNA | DEocsTvo | MONTODEDISPOSTIVO [ cAPACIDAD | pIeSC o E!t?stEgA DE  |oioee
| SERVICIOS

Hualpén Albergue Publico | $46.200.000.- 20 20 110 15

METAS ASOCIADAS
DETALLE TOTAL
N° de prestaciones de alojamiento diaria 20
Total de prestaciones de alojamiento a entregar 2.200
N° de prestaciones de alimentacion diaria (Corresponde a triple de la capacidad) 60
Total de prestaciones de alimentacion a entregar 6.600
N° de prestaciones de higiene y abrigo diarias (Corresponde a la mitad de la capacidad) 10
Total de prestaciones de higiene y abrigo a entregar 1.100

Los medios de verificacion para el cumplimiento de todas las metas son: Informe Técnico Final y/o Sistema de Registro Noche Digna.
El ejecutor debera cumplir como minimo el 80% de las metas de cada una de las prestaciones entregadas.

Para el correcto funcionamiento del(los) dispositivo(s), se ha determinado que las prestaciones que se deben entregar a los participantes durante el
periodo de entrega de servicios son:

o Albergue Piblico: Prestaciones de alojamiento, alimentacion e higiene-abrigo y atencion bésica de salud, vinculacion con la red de salud
publica y derivaciones.

En caso de extemalizar los servicios de alimentacion y/o aseo, la institucion ejecutora sera la responsable ante la SEREMI que corresponda, respecto
del cumplimiento de todos los estandares minimos de alimentacion y aseo exigidos en el Manual de Crientaciones, Orientaciones y Estandares Técnicos
para dispositivos ejecutados por entidades plblicas debiendo requerir en estos casos toda la documentacion pertinente a fin de realizar la respectiva
rendicion de cuentas

TERCERA: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR

a) Habilitar el inmueble, si correspondiere, conforme a los estandares definidos en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para
dispositivos ejecutados por entidades publicas.

b) Disponer los Recursos Humanos que cumplan con los perfiles y exigencias establecidas en el referido Manual.

c) Entregar las prestaciones establecidas en el Manual.

d) Coordinarse con la Central de Coordinacion y Reportabilidad o el dispositivo de coordinacion que corresponda y se informe por la SEREMI, el

cual, a su vez, coordinara con otros dispositivos ejecutados en el marco del Plan Protege Calle, asi como con otras instituciones que presten
servicios a personas en situacion de calle.

e) Llevar registro de las acciones en el Sistema Informético Calle Cero, en adelante e indistintamente SICC o en la plataforma que lo reemplace,
de conformidad con lo establecido en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos,

f) Dar cumplimignto a fas Normas de Higiene y Seguridad definidas en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para dispositivos
ejecutados por entidades publicas.

g) En caso de una Emergencia Sanitaria, el ejecutor debera adoptar las medidas necesarias para resguardar la salud de las personas que asistan

al dispositivo, ya sean parte de su equipo, colaboradores o usuarios; dando cumplimiento a las medidas de aislamiento social, higiene y aseo
que permitan cumplir con los requerimientos y sugerencias de la autoridad sanitaria.

h) Cumplir con las horas continuas de funcionamiento definidas en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para dispositivos ejecutados
por entidades publicas.



CUARTA: DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PARTES

DE LAS OBLIGACIONES DEL EJECUTOR

En el marco de la implementacion del o de los dispositivos sefialados en la clausula segunda, el ejecutor tendra las siguientes obligaciones:

3)
b)

9

h)

4

Dar cumplimiento a las acciones indicadas en la clausuia segunda y tercera del presente convenio.

Dar cumplimiento integro y ejecutar el (los) dispositivo(s), de conformidad con el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos especifico
para dispositivos ejecutados por entidades puiblicas, y a toda instruccion impartida al efecto por parte de la Subsecretaria de Servicios Sociales
o por la SEREMI, y que sea necesaria para la adecuada implementacion, todas las cuales se entenderan que forman parte integrante del
presente convenio.

Aplicar los Protocolos contenidos en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle, aprobados mediante Resolucién
Exenta N° 044, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, debiendo en particular dar cumplimiento a los Anexos del N°6 al N°24 en
lo que resulten aplicables.

Participar de todas las instancias de coordinacion, asistencia técnica y capacitacion que el Plan Protege Calle genere, ya sea directamente o a
través de terceros encomendados especialmente para apoyar estas funciones, debiendo coordinar especialmente con [a Contraparte Técnica
de la SEREMI, las actividades relacionadas con la difusion del Plan Protege Calle, y sus resultados.

Asegurar el funcionamiento continuo del o de los dispositivos, una vez efectuado el traspaso de recursos para los fines convenidos.

Entregar los servicios s6lo a personas que se encuentren en situacion de calle segun la definicién contenida en el Manual y en ef articulo 3°
N°0 del Decreto Supremo N°29, de 2013, del Ministerio de Desarrolio Social.

Administrar los recursos humanos necesarios y bajo las condiciones minimas exigidas en el Manual de Orientaciones Técnicas, para el correcto
avance y administracion del(los) respectivo(s) dispositivo(s), debiendo cefiirse a los perfiles del equipo profesional exigidos en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para dispositivos ejecutados por entidades publicas, los que deberan informarse en los respectivos
informes técnicos de instalacion y final. Asimismo, en caso de corresponder, debera verificar que respecto a los miembros del equipo sjecutor,
no concurre ninguna inhabilitad para trabajar con nifos(as) y adolescentes, en virtud de lo establecido en la Ley N°20.594, que crea
inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra menores; ni tampoco aquellos que hayan sido condenados por delitos de
almacenamiento y distribucion de pornografia infantil, y que tengan causas pendientes en su contra respecto a delitos que por su naturaleza,
atentan contra la dignidad de los nifios(as) y adolescentes,

Eventualmente, el ejecutor podra realizar ajustes a la conformacion del equipo, atendiendo a la realidad local y frente a una eventual emergencia
sanitaria o de otro tipo, siempre y cuando el ajuste se encuentre debidamente justificado y cuente con aprobacién previa y formal de la
contraparte tecnica de la SEREMI correspondiente, a través de oficio. Para estos efectos, debera remitir a la SEREMI, previo a su incorporacion,
el curriculum de las personas que se integren a los equipos de trabajo en los dispositivos implementados.

Entregar el Informe Técnico de Planificacion, de Instalacion, Informes Técnicos de Avance y un Informe Técnico Final, de acuerdo con fo
establecido en la clausula séptima del presente convenio.

Entregar Informes Financieros Mensuales y un Informe Financiero Final, de acuerdo con lo establecido en la clausula octava del presente
convenio.

Asistir a la capacitacion que realizara la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia respecto de la ejecucion y estandares
técnicos del Plan Protege Calle, asi como con relacion a fas rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos para la ejecucion del presente
convenio.

Rendir cuenta de los recursos fransferidos por la SEREMI utilizando el Sistema de Rendicion de Cuentas de la Contraloria General de la
Repblica, en adelante e indistintamente "SISREC”, y de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria
General de la RepUblica o aquelfa que la reemplace, debiendo dar cumplimiento a toda instruccion o resolucion que el organismo contralor
emita al respecto. Lo anterior, incluye el reintegro de los saldos no ejecutados, no rendidos y/u observados, en tiempo y forma, segtn lo indicado
en la clausula décimo segunda del presente acuerdo.

En caso de que el ejecutor genere algun documento escrito formal o informal, se debera referir siempre como “Albergue Piblico del Plan
Protege Calle, Ministerio de Desarrollo Social y Familia”, incluyendo el logo en los casos que proceda.

En caso de que el ejecutor mantenga un sitio o una pagina web, debera informar que se trata de una iniciativa gubernamental. Asimismo, toda
publicacion que se realice en las paginas web institucionales, deberé insertar el logo del Ministerio del Desarrollo Social y Familia y del Programa
Noche Digna.

Coordinar con la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, toda difusion, plan comunicacional, nota de prensa u otras
actividades comunicacionales, haciendo alusion que se trata de una iniciativa gubernamental.

Crear un registro contable especial para los gastos de este convenio, que permita el adecuado control de los recursos, con la identificacion de
los bienes inventariables que se adquieran con cargo al proyecto.

Realizar Inventario simple de bienes muebles adquiridos con recursos del presente convenio, el cual podra ser solicitado por la Contraparte
Técnica de la SEREME.

Reportar a la Central de Coordinacion y Reportabilidad diariamente la ocupacion del dispositivo?.

Llevar un registro diario de las prestaciones y personas atendidas en el SICC u otra plataforma que el ministerio informe. Todas las personas
que tengan acceso a dicho sistema deberan contar con su nombre de usuario y clave, entregada por la SEREMI y guardar estricta
confidencialidad de la informacion a la que tengan acceso, debiendo dar cumplimiento a lo estipulado en la Ley N°19.628, sobre proteccion a
la vida privada, en relacion con lo dispuesto en el articulo 19 N°4 de la Constitucién Politica de la Republica, y en ia clausula décimo cuarta del
presente acuerdo obligacion que debera constar en los contratos que el ejecutor celebre con las personas que conforman el equipo.

Cumplir con los procedimientos y asegurarse que el equipo del dispositivo cumpla con lo requerido para los estandares tangibles e intangibles,
detallados en el manual. Coordinar con el equipo municipal del Registro Social de Hogares la aplicacion del Anexo Cuestionario para Personas
en Situacion de Calle, a todos/as los usuarios/as del dispositivo de corresponder.

En caso de que el ejecutor sea una municipalidad, debera completar el Anexo N°2 del presente convenio, referido a la contratacion de personal
necesario para su implementacion y a su calidad juridica.

Publicar el proyecto, presupuesto y el convenio asociado a éste, en el sitio electronico en los que dan cumplimiento a las obligaciones de
transparencia activa de forma permanente, completa y actualizada en un plazo no mayor de quince dias corridos una vez firmado el presente
acuerdo.

Dar cumplimiento a las directrices relativas a la coordinacion, derivacion y comunicacion establecidas en el numeral [V denominado "Normas
comunes para los Albergues de emergencia, Albergues Publicos y rutas sociales publicas” Manual antes mencionado.

Cualquier otra funcion que tenga por objeto la adecuada implementacion del o los dispositivos.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor debera dar cumplimiento a toda instruccion que emane de autoridad competente para el correcto funcionamiento
del Programa, en especial aquellas que se entreguen ante una eventual emergencia sanitaria o de otra indole.

El incumplimiento de alguna de las obligaciones antes enumeradas podra dar motivo al término anticipado del presente convenio.

2 Se deja constancia que el personal que la organizacion contrate para prestar funciones en la ejecucion del(los) dispositivo(s), no tendra relacion laboral
alguna ni dependencia con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, sino exclusivamente con la institucion ejecutora.

3 Los bienes muebles adquiridos con cargo a los recursos transferidos en virtud de este convenio, al término de su ejecucion, seran destinados a la
continuidad de fa implementacion del programa, en caso de ser procedente, sin perjuicio de las instrucciones que para estos efectos dicte la Subsecretaria
de Senvicios Sociales o la SEREMI de Desarrolio Social y Familia correspondiente. Lo anterior, en cumplimiento a lo dispuesto en el inciso 6, articulo 26
de la Ley N°21.796 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2026.

4 Todos los servicios de Coordinacién Territorial y atribuciones de la Central Nacional de Coordinacion y Reportabilidad (CCR), seran ejecutadas por
esta u otro dispositivo o servicio de que lo reemplace de ser determinado por el Ministerio.



L. DE LAS OBLIGACIONES DE LA SEREMI
Por su parte, la Secrstaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la region del Biobio se obliga a:

a) Transferir los recursos de conformidad a lo sefialado en la clausula sexta del presente convenio.

b) Acompafiar y supervisar técnicamente la ejecucion del o de los dispositivos.

c) Otorgar claves al Ejecutor y coordinar la capacitacion para el uso adecuado de Sistema de Gestion de Convenios, en adelante e indistintamente
“SIGEC" y del SICC o plataforma que los reemplace, ambos del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y del SISREC.

d) Supervisar el ingreso, por parte del ejecutor, de la informacion en forma diaria, al SICC, segun el dispositivo que se trate, de conformidad con
lo establecido en el Manual.

e) Convocar y participar de las mesas técnicas.

f) Capacitar a los ejecutores, respecto de las orientaciones y estandares técnicos del Plan Protege Calle, asi como de las rendiciones de cuentas
y de los gastos permitidos para fa ejecucion del presente convenio.

9) Exigiry revisar las rendiciones de cuenta realizadas en SISREC, en conformidad a lo sefialado en la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de cuentas, o aquella que la reemplace,

h) Realizar supervision y monitoreo de las metas de cobertura, entrega de prestaciones y los tiempos de ejecucion de los dispositivos, segun lo

establecido en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados por entidades publicas, y en el
presente convenio.

i) Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revision de los Informes Técnicos e Informes de Inversion.

) Realizar cualquier otra funcion que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion del presente convenio,

Lo estipulado en la presente clausula, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico
para dispositivos ejecutados por entidades piblicas, cuyo incumplimiento podra dar origen a declarar el término anticipado del presente convenio, por
parte de la SEREMI.

QUINTA: DE LA SUPERVISION DEL CONVENIO

El o los dispositivos(s) ejecutado(s) sera(n) supervisado(s) por la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Sccial y Familia respectiva, ajustandose
al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados por entidades publicas, a lo establecido en el presente
convenio y, cuando corresponda, al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle del Programa Noche Digna,
sin perjuicio de las funciones de acompafiamiento y asistencia técnica del Programa Noche Digna, dependiente de la Divisién de Promocion y Proteccion
Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Esta supervision incluira visitas, monitoreo y todas las actividades que se originen por el desarrollo de las funciones de supervision, especificadas en el
presente convenio, comprometiéndose el ejecutor a prestar la colaboracion necesaria al efecto.

SEXTA: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E ITEMS FINANCIABLES .

Parala ejecucion del presente convenio, la SEREMI transferira a MUNICIPALIDAD DE HUALPEN, la cantidad de $46.200.000.- (cuarenta y seis millones
doscientos mit pesos), fondos contemplados en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subsecretaria de Servicios Sociales, Subtitulo 24, [tem 03,
Asignacion 998, Programa Noche Digna, de la Ley N°21.796 de Presupuesto del Sector Publico para el afio 2026, de acuerdo al siguiente detalle:

Tipo de dispositivo =S Monto ($)
Albergue Publico $46.200.000.-

La transferencia de estos recursos se efectuara en 1 (una) sola cuota, una vez que se cumpla lo siguiente:

a) Se encuentre fotalmente tramitado el tiltimo acto administrativo que apruebe el presente convenio;
b) El ejecutor haya entregado el Informe de Planificacidn sefialado en la clausula séptima de este acuerdo;
c) El ejecutor se encuentre al dia en la presentacion de la rendicion de cuentas, de acuerdo con lo dispuesto en la Resolucion N°30, de 2015, de

la Contraloria General de la Republica que fija norma sobre Rendicion de cuentas, o aquella que la reemplace.
Los fondos transferidos deberan ser utilizados exclusivamente en el financiamiento y gestion del presente convenio.

Los recursos transferidos seran depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que posea el ejecutor, no pudiendo presentarse para este objeto,
cuentas de personas naturales.

El ejecutor, una vez recibida la transferencia, debera emitir a la SEREMI la certificacion de conformidad de este ingreso, indicando el monto transferido
y la fecha en que se hizo efectiva, en un plazo méaximo de siete (7) dias corridos contado desde la transferencia de los recursos. Por su parte, en caso
de ser el ejecutor una municipalidad, debera remitir a la SEREMI, en un plazo no superior a siete (7) dias corridos posteriores a la transferencia de los
recursos, una copia del Decreto Alcaldicio que autorice la utilizacion de esos recursos para la ejecucion del dispositivo, documento que ademas debera
ser ingresado al SIGEC dentro del mismo plazo.

Con lafinalidad de dar cumplimiento al objeto del convenio, el ejecutor, dentro de fos diez (10) dias corridos siguientes a su suscripcion, debera presentar
en SIGEC una distribucion presupuestaria, la que debera ajustarse a los items sefialados en el glosario Plan de Cuentas disponible en dicha plataforma,
debiendo destinar como minimo el 90% del total del monto transferido al item "Gastos Directos a Usuarios”. La distribucion presupuestaria presentada
debera ser aprobada por la SEREMI en su calidad de Contraparte Financiera del convenio, aprobacion que debe constar en SIGEC.

Los items autorizados para los distintos dispositivos se detallan a continuacion (marcado con una “X"), mientras que la descripcion de cada item esté en
el Anexo N°1 del presente acuerdo, el cual forma parte integrante:

SISREC SIGEC Albergue Pablico
GASTOS DIRECTO A PARTICIPANTES
RECURSOS HUMANOS

Personal COORDINADOR/A A

Personal MONITORES/AS Y APOYO PSICOSOCIALES A

Personal OTROS RECURSOS HUMANOS X
SERVICIOS

Operacion SERVICIOS MEDICOS X

Operacion SERVICIOS DENTALES é




Operacion TRAMITES Y CERTIFICADOS i
Operacion APORTE PAGO FUNERARIOS X
Operacion MOVILIZACION PARTICIPANTES X
Operacion COLACIONES PARA PARTICIPANTES X
ACTIVOS
Operacion ARTICULOS DE ASEO PARA LOS/AS PARTICIPANTES X
Operacion INDUMENTARIA PARA PARTICIPANTES X
Operacion MATERIALES DE CONSTRUCCION
GASTOS DE SOPORTE
HABILITACION
Operacion MANTENCION, HABILITACION Y REPARACION DEL RECINTO X
Operacion ARRIENDO DE INFRAESTRUCTURA O RECINTO X
Operacion SERVICIOS BASICOS X
OTROS GASTOS DE SOPORTE
Operacion MANTENCION DE VEHICULOS
Operacion MOVILIZACION PARA EL EQUIPO DE TRABAJO
Operacion INDUMENTARIA PERSONAL X
Operacion OTROS GASTOS SOPORTE X
GASTOS INTERNOS
GASTOS INDIRECTOS
RECURSOS HUMANOS SOPORTE
Personal APOYO ADMINISTRATIVO X
MATERIAL FUNGIBLE
Operacion MATERIAL DE OFICINA X
Operacion IMPRESION, FOTOCOPIAS Y ENCUADERNACION X
OTROS DE ADMINISTRACION
Operacion COMUNICACION Y DIFUSION X
Inversion COMPRA DE EQUIPOS INFORMATICOS X
Operacion SERVICIO DE MANTENCION Y REPARACION DE EQUIPOS INFORMATICOS X
Operacion FLETE i
Operacion MOVILIZACION DE EQUIPO DE TRABAJO X
Operacion OTROS GASTOS N

Con todo, los items de gastos son los siguientes:

1. Gastos Directos a Participantes

Este item comesponde a todos aquellos gastos que son realizados en funcion directa de la poblacion beneficiaria. Es decir, aquellos fondos destinados
a prestaciones para participantes de un dispositivo. Este item se desglosa en los siguientes sub-items:

a) Recursos Humanos: Se consideran los gastos correspondientes a la contratacion de profesionales o personas a cargo de la
gjecucion del componente yio dispositivo de acuerdo con cada una de las especificaciones establecidas en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados por entidades publicas. Incluye gastos de Recursos
Humanos y gastos de Servicios.

Se deja constancia que el personal que la organizacion contrate para prestar funciones en la ejecucién del Programa no tendra relacion laboral alguna
ni dependencia con el Ministerio de Desamollo Social y Familia, sino exclusivamente con el ejecutor.

El personal contratado debera dar cumplimiento a la normativa de funcionamiento establecido en el Manual ya individualizado y a la normativa legal
vigente por parte del empleador. En ning(in caso se podré superar las horas laborales legales de funcionamiento, ya sea en jornada o turno, o duplicar
sus funciones en otros dispositivos a la vez.

Cualquier modificacion en la composicion de! equipo de recursos humanos, deberé quedar constatada en los respectivos informes técnicos en plataforma
SIGEC u otra que e! Ministerio designe, segun letra g) de las obligaciones del ejecutor.

b) Activos: Aquellos bienes que se entregan a los participantes directamente para el desarrollo del dispositivo.
c) Gastos de Soporte: Corresponden a los gastos utilizados para sustentar la operacion. Incluye gastos de Habilitacion y otros Gastos
de Soporte.



2. Gastos Internos

Este item correspon(_ig a todos aquellos gastos que constituyen un apoyo a la gestion administrativa del dispositivo, tales coma: materiales de oficina y
otros gastos de administracion necesarios para la ejecucion y sustento del programa, Este item se especificara en distintos sub-items. En ningn caso
se aceptara que este item exceda el 10% (diez por ciento) del total presupuestado por cada dispositivo.

Se hace presente que se encuentra prohibido realizar gastos con tarjeta de crédito, salvo y exclusivamente cuando sea aprobado previamente por
la contraparte técnica cuando, de acuerdo con la naturaleza o el monto de la transaccion (por el riesgo de trasladar dinero), hagan indispensable recurrir
a ese medio de pago®.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez aprobado administrativamente el presente convenio, se podra autorizar la redistribucion de gastos del proyecto, en
las condiciones que a continuacion se sefialan.

La redistribucion de gastos del dispositivo entre los items y subitems def Plan de Cuentas debera ser solicitada por el ejecutor a la SEREMI, previo a la
gjecucion de los gastos, por escrito y fundada en causas debidamente justificadas. Asimismo, la solicitud debera ser ingresada a fa plataforma SIGEC.

La solicitud de redistribucion no podréa ser presentada mas alla de los veinte (20) dias corridos anteriores al término del plazo de ejecucion def dispositivo.

La redistribucion en ningun caso podréa sobrepasar el 30% del total de gastos del dispositivo, no debiendo significar una disminucion del item "Gastos
Directos a Participantes”. Asimismo, en caso de que una misma institucion esté ejecutando dos o mas dispositivos, no podra realizarse redistribucion
entre dispositivos.

El(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia podré o no autorizar la redistribucion solicitada, dentro de cinco (5) dias habiles
desde la presentacion de la solicitud, lo que ser4 informado al ejecutor por medio de un oficio emitido por elfla SEREMI y cargado en SIGEC. La nueva
distribucion debera ser aprobada mediante el respectivo acto administrativo de la SEREMI. Todos los documentos indicados se entenderan que forman
parte integrante del presente convenio.

Para todos los efectos el Ministerio de Desarrolio Social y Famitia no seré parte ni tendra responsabilidad alguna ni directa, ni indirecta, ni mancomunada,
ni solidaria en los eventuales contratos de arriendo, comodato, usufructo o de cualquier otro tipo que las entidades ejecutoras celebren sobre bignes
raices a efectos de ejecutar el presente convenio.

SEPTIMA: DE LOS INFORMES TECNICOS
Et ejecutor debera presentar los informes técnicos, de manera separada, para cada dispositivo.

a) Informe de Planificacion
El ejecutor debera entregar a la SEREMI un Informe de Planificacion, dentro del plazo de cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de la suscripcion
del presente convenio y previo a la transferencia de los recursos.

Este informe deber4 contener las acciones y/o actividades de coordinacion realizadas previo a la entrega del informe (por ejemplo, reuniones de equipo,
intersectoriales, la SEREMI, entre otros).

Respecto a las reuniones que se realicen en el marco de la implementacion de! dispositivo, un representante del ejecutor debera asistir de forma
obligatoria a la reunion que convoque la contraparte de la SEREMI una vez suscrito el presente convenio. En dicha instancia, la que debe desarrollarse
previo a la entrega del presente informe, la contraparte técnica de la SEREMI debera informar respecto del curso del Plan Protege Calle que debe realizar
parte del equipo ejecutor, dar a conocer el instructivo del curso y el link de acceso, sin perjuicio de otros temas que resulten relevantes respectos el
dispositivo.

El irr)ﬂorme debera contener, ademas, una planificacion de las actividades que se desarrollaran en la ejecucion del dispositivo, y debera presentarse a
través de SIGEC, conforme al formato disponible en dicha plataforma, el que seréa obligatorio. De cada reunion realizada se debera levantar un acta
(segun el formato informado por la SEREMI), que indique sus participantes, fechas de realizacion y tematicas tratadas.

b) Informe Técnico de Instalacion

El ejecutor debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico de Instalacion por cada dispositivo ejecutado, dentro del plazo de siete (7) dias habiles
siguientes a la fecha de inicio de la entrega de servicios, dando cuenta de dicho proceso y del cumplimiento de los estandares tangibles e intangibles
descritos en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados por entidades publicas del Plan Protege Calle.
Ademas, debera incluir la informacion de las contrataciones del personal que se vayan a celebrar para el cumplimiento del objeto del convenio, asi como
su calidad juridica, de acuerdo a los perfiles indicados en el Manual, adjuntando copia del curriculum de las personas que han sido contratadas para la
ejecucion del respectivo dispositivo, con indicacién de la funcién a desarrollar por cada una de ellas, debiendo estar acorde con los requerimientos
exigidos en el presente convenio y lo regulado en el precitado Manual.

c) Informes Técnicos de Avance
El ejecutor debera entregar a la SEREMI Informes Técnicos de Avance bimestrales por cada dispositivo ejecutado, segun corresponda, dado el plazo de
ejecucion. Tales informes deberan entregarse dentro del plazo de siete {7) dias habiles siguientes al término del periodo que informa.

Los informes deberan dar cuenta, al menos, de los avances en las prestaciones comprometidas y el cumplimiento de los estandares exigidos en fos
términos previstos en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados por entidades publicas para el Plan
Protege Calle, el presente acuerdo y cuando corresponda, el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle
del Programa Noche Digna. El primer informe deberé contener la informacién de los primeros sesenta (60} dias corridos siguientes a la fecha de apertura
del dispositivo consignada en el Acta de Apertura, y asi sucesivamente, segun comresponda.

d) Informe Técnico Final
El ejecutor debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico Final dentro del plazo de veinte (20) dias habiles contados desde el témino de la etapa de
entrega de servicios, que debera contener todos los procesos desarroflados en tomo a la ejecucion del dispositivo.

Los formatos para el Informe Técnico de Planificacion, de Instalacion, los Informes Técnicos de Avance y el Informe Técnico Final, se encontraran
disponibles en SIGEC para ser completados por el ejecutor y, ademéas, deberan ser entregados posteriormente en la Oficina de Partes de la SEREMI
dentro del plazo indicado precedentemente, recibiendo el correspondiente timbre de ingreso.

. Revision de los Informes Técnicos

Los informes referidos deberan ser revisados por la Contraparte Técnica de la SEREMI dentro del plazo de doce (12) dias habiles contados desde su
recepcion en la Oficina de Partes de la respectiva SEREMI. La Contraparte Técnica de la SEREMI podra aprobarlos o rechazarlos a través de SIGEC.

* Aplica criterio de la Contraloria General de la Republica en los dictamenes N°2.033 de 2019, N°16.096 de 2017 y N°7.760
de 2002.



Los informes que sean observados se consideraran como rechazados en SIGEC y se informara al ejecutor las observaciones a subsanar, quienes
tendrén siete (7) dias habiles contados desde su recepcion para corregirlos,

Los informes rechazados deberan volver a ser presentados en SIGEC debiendo la SEREMI proceder a su aprobacién o rechazo definitivo dentro del
plazo de siete (7) dias habiles contados desde su correccion por el ejecutor en SIGEC,

OCTAVA: DE LA RENDICION DE CUENTAS E INFORMES FINANCIEROS
La rendicion de cuentas se realizara a través de SISREC.

La SEREMI ser4 responsable, de conformidad con las normas establecidas en la Resolucion N°30, de 2015, de {a Contraloria General de la Republica,
sobre el procedimiento de rendiciones de cuentas, o aquella que la reemplace, de:

1. Exigir rendicion mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser entregada dentro de los quince (15) primeros dias habiles del
mes siguiente al que se rinde.
2. Proceder a su revision en un plazo de quince (15) dias habiles desde la recepcion de los informes para determinar la correcta ejecucion de los

recursos fransferidos y el cumplimiento de los objetivos pactados.

Para o anterior, el ejecutor debera entregar, de manera separada para cada dispositivo, segin corresponda, mediante el SISREC, lo siguiente:

1. Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacion y ubicacion de ésta, cuando proceda, que justifique los ingresos
percibidos con los recursos que por el convenio se transfieren. El comprobante debera ser firmado por la persona responsable, legalmente, de
percibirlo.

2. Los comprobantes de egresos con la documentacion auténtica o la relacion y ubicacion de ésta, cuando proceda, que acredite todos los
pagos realizados con los recursos que por el convenio se transfieren.

3. Los comprobantes de traspasos con la documentacion auténtica o la relacion y ubicacion de ésta, cuando proceda, que demuestre las
operaciones contables que no corresponden a ingresos y gastos efectivos.

4, Los Informes Mensuales de Inversion, que den cuenta de la ejecucion de los recursos transferidos, el monto detallado de la inversion

realizada, fechas en que se realizd, uso en el que se aplico y el saldo disponible para el mes siguiente. En caso de no existir gastos se debe
informar “Sin movimientos”. Estos informes deberan entregarse dentro de los quince {15) primeros dias habiles administrativos del mes siguiente
al que se informa, y deberan ser revisados por la SEREMI.

o8 El Informe de Cierre (Financiero Final), que dé cuenta de la ejecucion de los recursos recibidos, el monto detallado de la inversion realizada
y el saldo no ejecutado, si lo hubiere. El referido Informe debera presentarse conforme a las directrices entregadas por la contraparte técnica
durante la capacitacion de uso de la plataforma de SISREC, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la aprobacion de la Gitima
rendicion mensual de cuentas.

Lo anterior, s sin perjuicio de toda oftra documentacion que el ejecutor estime necesaria incluir para justificar los ingresos o gastos de los fondos
respectivos.

En cuanto a la rendicion de gastos, solo se aceptaran boletas o facturas en original, las que deben corresponder a gastos pertinentes, dependiendo de
la naturaleza de las actividades realizadas en el marco del presente convenio.

Los documentos sefalados, deberan ser acompafiados sin enmiendas o adulteraciones; asimismo, no se aceptaran gastos que no cuenten con su debido
respaldo.

Revision de los informes financieros

La SEREMI revisara los informes financieros dentro del plazo de quince (15) dias habiles administrativos contados desde su recepcion en SISREC y
podra aprobarlos u observarlos.

En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por parte del ejecutor, respecto de los Informes, o bien de los comprobantes que lo respaldan, o
de su falta de correspondencia con el Informe Final, éstas deberan ser notificadas al ejecutor a través de SISREC, en un plazc de cinco (5) dias habiles
administrativos siguientes al término de la revision. El ejecutor tendra un plazo de diez (10) dias habiles administrativos contados desde la notificacion
de las observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y enviarlos a través de SISREC a la SEREMI respectiva, la que debera
revisarlas dentro de los diez (10) dias habiles administrativos siguientes a la fecha de su recepcion, debiendo aprobarlos o rechazarlos de forma definitiva,
lo que debera ser notificado al ejecutor a través de SISREC.

La no presentacion de los Informes Financieros Mensuales, la no realizacion de las correcciones o aclaraciones notificadas por la SEREMI dentro del
plazo estipulado, o el rechazo definitivo del Informe Financiero, se considerara un incumplimiento grave del convenio, que habilitara a la SEREMI a poner
término anticipado al convenio y exigir al ejecutor la restitucion de los recursos no ejecutados, no rendidos, observados yfo rechazados, segin
corresponda.

NOVENA: DEL PLAZO DE EJECUCION Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO

l. DE LA VIGENCIA

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el ultimo acto administrativo que lo apruebe y se mantendra
vigente hasta la aprobacion definitiva del informe técnico final y la aprobacion del informe financiero de cierre en la plataforma SISREC.

En caso de que la institucion ejecute mas de un dispositivo, el convenio se mantendra vigente hasta la aprobacion definitiva del vitimo informe técnico
final y la aprobacion def Ultimo informe financiero de cierre que se presente por el ejecutor del respectivo dispositivo.

L. DEL PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion de! dispositivo se computara desde la fecha en que la SEREMI transfiera los recursos y constara de tres etapas: a) Instalacion; b)
Entrega de Servicios y ¢) Cierre.

El ejecutor podra comenzar a realizar las acciones, que no impliquen gastos, a contar de la suscripcion del presente instrumento. Sin embargo, la
transferencia solo procedera una vez totalmente tramitado el Gltimo acto administrativo que apruebe el convenio, entregado el informe de planificacion y
cumplidas las condiciones sefialadas en la clausula sexta del presente acuerdo.

El plazo de habilitacién en ningn caso significara un aumento del periodo de ejecucion del convenio.

A partir de la fecha de la transferencia de los recursos, podran ejecutarse desembolsos en efectivo e imputarse gastos.

A continuacion, se describen cada una de las etapas deben cumplirse en la ejecucién del o los dispositivos, segun corresponda:
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a) Instalacion:

Dentro del plazo méaximo de veinte (20) dias corridos contados desde la fecha de transferencia de los recursos, se realizara el proceso de instalacion del
0 los dispositivos, esto es contratacion de los recursos humanos, compra de insumos, habilitacion del inmueble (si corresponde), y todo aquello necesario
para la correcta implementacion del mismo.

Al décimo cuarto (14) dia corrido, la contraparte técnica de la SEREMI, revisaré las condiciones de operacién del o los dispositivos y otorgara su
aprobacion mediante el Acta de Apertura respecto de cada uno de los dispositivos instalados, en la que debera constar la fecha de aprobacion, con la
finalidad de tener certeza de la fecha de inicio de la siguiente etapa.

En caso de que la contraparte técnica de la SEREMI no apruebe la apertura, el ejecutor tendra un plazo maximo adicional de cinco (5) dias corridos para
solucionar las observaciones que impiden su apertura. Cumplido este plazo, la contraparte técnica se pronunciara al dia siguiente habil aprobando o
rechazando de manera definitiva la apertura del dispositivo.

En caso de que searechazada la apertura del dispositivo, se declarara el incumplimiento del convenio y se aplicaré el procedimiento de término anticipado
regulado en la clausula décimo primera.

Ella SEREMI, a través de oficio, nofificara a la entidad ejecutora, quien tendr siete (7) dias corridos para la restitucion y reintegro de los montos
transferidos.

Por dltimo, en casos excepcionales, debidamente justificados por caso fortuito o fuerza mayor, la SEREMI podra autorizar un plazo superior a los veinte
(20) dias de instalacion. Para lo anterior, el ejecutor debera remitir a la contraparte técnica de la SEREMI, un correo electronico a través del cual solicite
excepcionalmente ampliar el plazo contemplado para la etapa de instalacion, lo cual debera ser debidamente fundamentado. La SEREMI evaluara la
solicitud y podra autorizarla o rechazarla, lo cual sera informado a través del mismo medio.

b) Entrega de Servicios

Aprobada la apertura del dispositivo por la contraparte técnica de la SEREMI, se iniciara la etapa de Entrega de Servicios comprometidos en el presente
convenio. Esta etapa es la ejecucion directa del dispositivo y tendra una duracion de 110 dias corridos contados desde el dia siguiente a la fecha de
aprobacion que conste en el "Acta de Apertura del Albergue Publico”

La contraparte Técnica de la SEREMI deberé sefialar expresamente en el acta respectiva el dia en que ha otorgado su aprobacion, al objeto de tener
certeza respecto a la fecha en que se dard inicio a la entrega de servicios.

Dentro de los siete (7) dias habiles siguientes a la fecha de inicio de la entrega de servicios, que consta en el acta de apertura, el ejecutor debera enviar
un Informe de Instalacion del Dispositivo. Dicho informe debera ser completado en el SIGEC y presentado en la Oficina de Partes de la SEREMI. Para
proceder con la aprobacion del Informe de Instalacion en el SIGEC, la contraparte técnica de la SEREMI debera adjuntar el acta de apertura del dispositivo
en la pestana de supervision del SIGEC.

Excepcionalmente, por motivos fundados calificados por la SEREMI, se podra ampliar el plazo de la etapa “Entrega de Servicios”, modificar o ampliar el
horario de funcionamiento del dispositivo y/o cobertura y/o el niimero y/o tipo de prestaciones entregadas, considerando siempre lo dispuesto en las
normas técnicas en los casos que se indican:

Existencia de situaciones excepcionales que pongan en riesgo la vida, salud e integridad de las personas en situacion de calle.
Otras eventualidades definidas por la SEREMI! que se relacionen directamente con el objeto del componente Plan Protege Calle.
Situaciones asociadas a una eventual emergencia sanitaria, catastrofe natural o climéatica.

Caso fortuito o fuerza mayor.

En caso de que el ejecutor cuente con recursos disponibles del presente convenio para dar cumplimiento a la modificacion o ampliacion requerida, se
suscribira una modificacion de convenio entre las partes debiendo aprobarse mediante los actos administrativos pertinentes.

La solicitud del ejecutor debera ser formulada por escrito y presentada dentro del periodo de ejecucion del dispositivo. Los recursos disponibles podran
ser redistribuidos para dar cumplimiento a la modificacion aprobada, de conformidad con las reglas sobre gastos y rendicion de cuentas reguladas en el
presente instrumento.

Si el ejecutor no cuenta con recursos disponibles para financiar los cambios en la ejecucién solicitados y siempre que se encuentre en los casos indicados
anteriormente, la SEREMI podra solicitar Ia entrega adicional de recursos. Para lo anterior, la SEREMI debera remitir via oficio, la solicitud mas un informe
técnico que justifique la solicitud, dirigido al(la) Jefe(a) de Division de Promocion y Proteccion Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales, quien
evaluara y verificara si es factible realizar una nueva transferencia de recursos atendida la disponibilidad presupuestaria del programa, asi como la
proporcionalidad de los montos solicitados por la institucion.

En caso de existir la disponibilidad presupuestaria, el jefe(a) de Division informara mediante oficio a el{la) SEREMI, quien a su vez debera suscribir una
modificacion al convenio, la cual debera ser aprobada por los actos administrativos correspondientes.

Sera requisito indispensable para proceder a la transferencia de nuevos recursos, que la institucion ejecutora se encuentre al dia en la presentacion de
rendicion de cuentas de acuerdo con lo dispuesto en la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la reptblica que fija norma sobre
Rendicion de Cuentas, o aquella que la reemplace.

c) Cierre

Al finalizar el plazo de Entrega de Servicios que estipula el presente convenio, y en un plazo maximo de quince (15) dias corridos, el ejecutor realizara
todas las acciones relacionadas con el cierre del dispositivo, esto es: reparaciones en el recinto, limpieza del lugar, inventario de bienes, entre otras
acciones.

DECIMA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERAS

La Contraparte Técnica sera ejercida por el (la) Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la region del Biobio o uno o méas
funcionarios/as con responsabilidad administrativa designado/a por éste, y tendr4 las siguientes funciones:

a) Realizar el seguimiento, supervision, monitoreo y control del correcto desarrollo y ejecucion del o los dispositivos, velando por el estricto
cumplimiento de lo acordado en el Convenio y siguiendo las orientaciones que emanen desde la Subsecretaria de Servicios Sociales, en
concordancia con lo estipulado en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados por entidades
plblicas para ef Plan Protege Calle, pudiendo para ello requerir al Ejecutor informacién sobre su ejecucion, citar a reuniones periédicas, aclarar
dudas que surjan durante el proceso, establecer acuerdos tanto técnicos como operativos, efectuar capacitaciones, entre otras labores.

b} Recepcionar, evaluar y aprobar los informes técnicos presentados por el ejecutor.
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c) Manteper un archivq actualizado, tanto fisico como digital, con la totalidad de los antecedentes del Convenio.
d) Capacitar y/o coordinar la capacitacion del ejecutor en el uso y manejo del SIGEC y del Sistema Informético Calle Cero, o plataforma que lo

reemplace, y coordinar con elfla encargado/a financiero/a de la SEREMI, la capacitacion en el ambito presupuestario en el SISREC de la
Contraloria General de la Republica.

e) Levantar acta de los incumplimientos de que tome conocimiento en el desempefio de su rol como contraparte técnica.

f) Monitorear la realizacion del Curso Plan Protege Calle por parte deflla Coordinador/a y Monitores/as en la plataforma que informe la SEREM!
y que el Ministerio dispone para tal efecto.

9) Aplicar y suscribir el Acta de Apertura por cada uno de los dispositivos que se ejecute, el que estara disponible en la plataforma de SIGEC, con
el cual la SEREMI aprueba o rechaza el inicio de la Entrega del Servicios convenido.

h) Evaluar el desempefio de los ejecutores en la etapa de Entrega de Servicios, mediante el Instrumento de Supervision, el que debe aplicarse

de forma bimestral, y estara disponible en la plataforma SIGEC,
i) Cualquier otra funcion que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion del Convenio.

La Contraparte Financiera seré ejercida por el (la) Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de Ia region det Biobio y tendra las
siguientes funciones:

a) Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcion, los Informes Financieros mensuales y presentar su aprobacion
u observacion en SISREC.

b) Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcion, el
Informe de Inversién Final y presentar su aprobacion u observacion en SISREC.

Por su parte, €l ejecutor debera designar unfa Coordinador/a del Convenio, lo que debera ser informado a la/el SEREM! al correo electronico
oopp_mdsf_biobio@desarrollosocial.gob.cl, mbustamante@desarrollosocial.gob.cl, dentro de los diez (10} dias habiles siguientes a la suscripcion del
presente acuerdo. Dicho coordinador(a) se relacionara con la contraparte técnica de la SEREMI, para todos los efectos sefialados anteriormente. Las
instituciones ejecutoras de los dispositivos deberan colaborar para el cumplimiento de tareas de supervision y control pertinente.

DECIMO PRIMERA: DEL TERMINO ANTICIPADO Y CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO.
En caso de que el ejecutor incumpla en forma grave las obligaciones establecidas en e! presente convenio, la SEREMI podra, mediante resolucion
fundada, poner término anticipado al convenio, y exigira a la Institucion ejecutora la devolucion del monto de los recursos transferidos.

Se considerara incumplimiento grave, entre otras, las siguientes causales:

Si el ejecutor utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines diferentes a los estipulados en el convenio.

Sila documentacion, informacion o antecedentes oficiales presentados por la Institucion ejecutora no se ajustan a la realidad o son adulterados.

Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucion del dispositivo, de acuerdo a lo establecido en el convenio.

Si el ejecutor no efectiia las actividades formuladas en el convenio o no presenta los informes comprometidos en los plazos establecidos o bien

estos consideran una ejecucion deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas o no se cumplen ios estandares establecidos en el

Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados por entidades publicas para el Plan Protege Calle.

e) Si el ejecutor no destina los bienes adquiridos con ocasion del convenio a los objetivos comprometidos.

f) Si el ejecutor no emplea personal en la cantidad o con las competencias necesarias para la prestacion de los servicios, de acuerdo con el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados por entidades publicas.

q) Si con posterioridad a la suscripcion de convenio, el ejecutor emplea a personal que cuenta con alguna de las inhabilidades establecidas en
virtud de la ley N°20.594, que crea inhabilidades e incompatibilidades para condenados por delitos sexuales contra menores y establece registro
de dichas inhabilidades, o bien que han sido condenados por delitos de almacenamiento y distribucion de pornografia infantil.

h) Incumplimiento administrativo, al no presentar los informes técnicos ylo financieros en los plazos estipulados en el presente acuerdo, no
corregirlos, aclararlos o subsanarlos, cuando se lo haya solicitado la/et SEREMI.

i) Si el dispositivo no se ha instalado en los veinte (20) dias corridos, contados desde efectuada la transferencia de recursos, salvo los casos en
que excepcionalmente se autorice un plazo superior de acuerdo a lo sefialado en la clausula novena del presente convenio.

il Si el ejecutor no realiza el registro de las personas atendidas y de las prestaciones entregadas en el Sistema Informatico Calle Cero, o en la
plataforma que la reemplace.

k) Si la Secretaria Regional Ministerial no da la aprobacion de apertura de uno o mas dispositivos comprometidos, por incumplimiento de los
estandares minimos exigidos por el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados por entidades
publicas para el Plan Protege Calle.

) Cualquier otro incumplimiento que afecte gravemente a la ejecucion del(los) dispositivo(s) y torne imposible su prosecucion.

aocoe

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la SEREMI debera aplicar el siguiente procedimiento previo: se enviara por escrito al
gjecutor las circunstancias que motivan el incumplimiento, mediante oficio dirigido a la autoridad de fa entidad publica que corresponda, dentro de los
siete (7) dias habiles siguientes a la toma de conocimiento del incumplimiento o irregularidad por parte de la SEREMI. El ejecutor dispondra de siete )]
dias habiles a partir de esta notificacion para presentar un informe que rectifique el incumplimiento y/o explicite las razones de éste.

La SEREM!I tendra un plazo de siete (7) dias habiles para revisar el referido informe, aprobandolo o rechazandolo. De no presentarse el informe, o si de
la evaluacion de sus contenidos, se determina que éste no justifica las razones de los incumplimientos, la SEREMI debera comunicarto por escrito al
ejecutor y, en caso que el resultado sea el rechazo, podra poner término anticipado al Convenio, mediante acto administrativo y en tai caso deberd exigir
la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos y /u observados en un plazo maximo de siete (7) dias desde notificado el término anticipado.

Con todo, el mal uso de los fondos ser4 denunciado al Ministerio Publico y perseguido penalmente, a través las acciones que al efecto resulten pertinentes
ejercer en contra de quien(es) corresponda. Asimismo, podra generar eventualmente responsabilidad administrativa respecto del incumplimiento de lo
establecido en el articulo 19 de la Ley N° 21.796, de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2026.

DECIMO SEGUNDA: DEL REEMBOLSO DE EXCEDENTES

La entidad ejecutora debera reintegrar a rentas generales de la nacion, a mas tardar, dentro del mes siguiente al cierre de la rendicion de cuentas del
presente convenio, y en caso de que no se utilicen la totalidad de los recursos transferidos, los fondos no utilizados, no rendidos y/u observados en caso
de existir, asi como también aquellos que hayan sido deslinados a una finalidad distinta para la que fueron asignados, en conformidad a lo dispuesto en
el articulo 26 de la Ley N°21.796 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2026, adjuntando el comprobante en el Informe de Cierre
respectivo.

El proceso de rendicion de cuentas no podra extenderse por més de seis meses contados desde la finalizacion de la ejecucion del convenio.
DECIMO TERCERA: DE LA MODIFICACION DE CONVENIO

Las partes podran modificar de comun acuerdo el presente convenio por motivos fundados, lo que debera ser aprobado por los correspondientes actos
administrativos y debera ajustarse a la normativa legal y reglamentaria vigente.

12



DECIMO CUARTA: DEL DEBER DE RESERVA, CONFIDENCIALIDAD, TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Ei ejecutor debera guardar confidencialidad de todos los antecedentes a los que se acceda con motivo del presente convenie, dando estricto cumplimiento
a la normativa legal vigente, en particular las disposiciones de la Ley N°19.628, sobre Proteccion de |a Vida Privada, en concordancia con lo dispuesto
en el articulo 19 N°4 de la Constitucion Politica de la Repiblica y de la Resolucion N°304, de 2020, del Consejo para la Transparencia, que aprueba el
texto actualizado y refundido de las recomendaciones sobre proteccion de dalos personales por parte de los Grganos de la Administracion del Estado.

Se deja constancia en el presente instrumento que, con respecto a la recoleccion y sistematizacionde la informacion de los(as) usuarios(as), las
partes deben contemplar los resguardos necesariosque garanticen sus derechos como titulares de datos personales, respecto del contenido de los
mismos, asi como también el deber de confidencialidad y seguridad aplicables en conformidad a la normativa vigente.

El ejecutor debera velar porque la informacion a la que se acceda solo sea conocida por quienes se encuentren autorizados para ello y que, por la
naturaleza de sus funciones deban acceder a la misma, guardando la debida reserva, para lo cual debera arbitrar las medidas con e! fin que las personas
que tengan acceso a la informacion que por este convenio se regula, lomien concgimiento y den cumplimiento a las obligaciones que impone la Ley
N°19.628, sobre Proteccién de Vida Privada, y demés leyes especiales que regulen el tema,

DECIMO QUINTA: DE LOS EJEMPLARES
El presente convenio se firma en 2 (dos) ejemplares igualmente auténticos, quedando 1 (uno) en poder de cada parte.

DECIMO SEXTA: SE DEJA CONSTANCIA

Se deja constancia que las partes que suscriben el presente convenio no se encuentran en alguna de las causales de abstencién establecidas en el
articulo 12 de la ley N° 18.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los odrganos de la Administracion del
Estado, sin que exista por tanto conflicto de interés que les afecte

DECIMO SEPTIMA: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de don Daniel Manchileo Zeballos, para actuar en representacion de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la
region del Biobio, consta en Decreto N° 14 de 27 de Marzo 2026, del Ministerio de Desarrollo Sacial y Familia. La personeria con la que comparece don
Miguel Rivera Morales, para actuar en representacion de Municipalidad de Hualpén, consta en Decreto Alcaldicio N° 8800 def 06 de diciembre de 2024.

2° IMPl'JTES,E el gasto que demande Ia presente resolucion exenta a la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01,
Subtitulo 24, ltem 03, Asignacion 998, del Programa Noche Digna del Presupuesto del afio 2026 de la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Socﬁ@lia del Biobio.

_.,./':'i:‘,fi.;oi-il}\‘i. 14 FH;\-, o
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79" SECRITAR O %
lfo RESIONAL
NG, MINISTER}
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SECRETARIO REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIALY FAMILIA

- Area Administracion y Finanzas.
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Ministerio de
Desarrollo |
<AEEsBF>  Soclal y |

Familia

Gobierno de Chite

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS POR TRATO DIRECTO
PROGRAMA NOCHE DIGNA, COMPONENTE 1: PLAN PROTEGE CALLE PARA
PERSONAS EN SITUACION DE CALLE, ANO 2026,

PARA LA REGION DE BIOBIO

ENTRE

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION DE BIOBIO
Y
MUNICIPALIDAD HUALPEN

En Concepcién, a ﬁ de abril del 2026, entre la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la region del Biobio, RUT N°60.103.007-1, representado por
su Secretario Regional Ministerial Daniel Manchileo Zeballos, domiciliado para estos
efectos en Anibal Pinto N°442, piso 3, comuna de Concepcién, regiéon del Biobio, en
adelante e indistintamente “la SEREMVI”, por una parte; y, por la otra, Municipalidad de
Hualpén, en adelante e indistintamente el “EJECUTOR”; RUT N°69.264.400-K,
representada por Miguel Rivera Morales, ambo(a)s domiciliado(a)s para estos efectos en
Patria Nueva 1035, comuna de Hualpén, regién del Biobio se ha acordado el siguiente
convenio de transferencia de recursos:

CONSIDERANDO:

1. Que, la Ley N°20.530 crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia como la
Secretaria de Estado encargada de colaborar por el Presidente de la Republica en el
disefio y aplicacién de politicas, planes y programas en materia de equidad y/o
desarrollo social, especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar
proteccion social a las personas, familias o grupos vulnerables en distintos momentos
del ciclo vital, promoviendo la movilidad e integracién social y la participacion con
igualdad de oportunidades en la vida nacional.

2. Que, laLey N°21.796 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2026,
en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacion 998,
contempla recursos para la ejecucion del Programa Noche Digna, el cual se constituye



como punto de partida para la concrecién de una Politica Publica para Personas en
Situacion de Calle, la que tiene por finalidad brindar proteccién a las personas que se
encuentran en situacién de calie en nuestro pais en la época de bajas temperaturas,
con el objeto de prevenir los deterioros graves en su salud, mediante el mejoramiento
de las condiciones en que pernoctan, viven y se alimentan. Lo anterior, con el objetivo
general de que logren mayores niveles de inclusion social, a través de la entrega de
servicios sociales basicos orientados a brindarles mayor proteccién y oportunidades
para la superacién de la situacién de calle.

3. Que, los incisos primero y segundo de la Glosa N°09 aplicable a la referida Asignacion
998 establecen respectivamente que, con cargo a estos recursos, también se podran
celebrar convenios con instituciones privadas, de acuerdo con lo que establece el
articulado de esta ley, y con organismos del Gobierno Central, los que no se
incorporaran en sus respectivos presupuestos. Lo anterior, sin perjuicio de la obligacién
posterior de rendir cuentas. La transferencia de estos recursos se efectuara sobre la
base de los convenios que suscriba el Ministro/a de Desarrollo Social y Familia, a través
de la Subsecretaria de Servicios Sociales, y los organismos ejecutores, en los que se
estipularan las acciones a desarrollar y los demas procedimientos y modalidades que
se consideren necesarias.

4. Que, en este contexto, cabe precisar que son personas en situacion de calle, en
" adelante e indistintamente “PSC’, aquellas que carecen de residencia fijja y que
pernoctan en lugares publicos o privados, que no tienen las caracteristicas basicas de
una vivienda, aunque cumplan esa funcién (no incluye campamentos). Asimismo,
aquellas personas que, de conformidad con una reconocida trayectoria de situacién de
calle, reciben alojamiento temporal o por periodos significativos, provisto por
instituciones que les brindan apoyo biopsicosocial'.

5. Que, uno de los componentes del Programa Noche Digna es el denominado “Plan
Protege Calle”, el que tiene por objetivo general que las personas en situacion de calle
sean protegidas de los riesgos a consecuencia de la vida en la calle, o que se agrava
en la época invernal y en condiciones climaticas adversas.

6. Que, asi las cosas, mediante Resolucién Exenta N°044, de fecha 03 de febrero de
2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, se aprobé el Manual de Orientaciones
y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle del Programa Noche
Digna, a fin de contar con normas de caracter técnico que sirvan como estandar minimo
y referente obligatorio para los ejecutores participantes en el marco de dicho Programa
incluyendo protocolos a utilizar durante la ejecucion de los dispositivos.

! Articulo 3° N°9 del Decreto N°29, de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social, Subsecretaria de Servicios Sociales.



7. Que, en este contexto, el Ministerio determiné que los ejecutores de ciertos dispositivos
sean exclusivamente entidades publicas, esto es, Municipalidades, Gobernaciones o
Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales, considerando la relacion que
tienen con el territorio especifico, las necesidades de su poblacién y, atendido a que
en el marco de sus competencias, procuran dar respuestas a las necesidades de la
poblacién, relativas a la asistencia social, seguridad y orden en el territorio de su
competencia, por lo que naturaimente es de su interés involucrarse directamente en la
provision de ciertos servicios como aquellos ligados a la atencion de personas en
situacién de calle. Lo anterior, fue formalizado mediante la dictaciéon de la Resolucién
Exenta N°080, de 2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, en virtud de la cual
se aprobd el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para el
Componente “Plan Protege Calle” del Programa Noche Dignha para dispositivos
ejecutados por entidades publicas, en adelante el Manual, cuya aplicacién para el afio
2026, fue dispuesta por Resoluciéon Exenta N°028, de 2026, del mismo origen.

8. Que, en lo particular, el articulo 1° del D.F.L. N°1, que fija el Texto Refundido,
Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.695, Orgéanica Constitucional de
Municipalidades dispone que, la administracién local de cada comuna o agrupacion de
comunas que determine la ley reside en una municipalidad. Las municipalidades son
corporaciones auténomas de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar
su participacion en el progreso econémico, social y cultural de las respectivas comunas.
Agrega su articulo 4° que, en el ambito de su territorio, podréan desarrollar, directamente
o con otros drganos de la Administracion del Estado las funciones relacionadas con la
asistencia social, salud publica, la promocién del empleo, entra otras. En dicho marco,
las municipalidades en el marco de sus competencias, podran articular la oferta
programatica social en el territorio, lo que generard una mayor integracion de los
servicios, no solo de alojamiento y atencion en calle, sino que también de accesibilidad
a la red de proteccion social, que va desde la inscripcion de las personas en situacion
de calle en el Registro Social de Hogares Anexo Calle, la posibilidad de realizar
actividades o talleres de interés, acciones de apoyo y desarrollo personal que ofrecen
otros programas sociales, ademas de la participacion en el programa de
emprendimiento, insercién laboral y apresto cuando amerite, de corresponder segun el
dispositivo a ejecutar.

9. Que, de acuerdo a lo dispuesto por el inciso primero del articulo 3° de Ley N°18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo
texto refundido, coordinado y sistematizado fue aprobado por el D.F.L. N°1-19653, la



10.

11.

12.

13.

administracion del Estado estd al servicio de la persona humana; su finalidad es
promover el bien comun atendiendo las necesidades publicas en forma continua y
permanente y fomentando el desarrollo del pais a través del ejercicio de las
atribuciones que le confiere la Constitucién y la ley, y de la aprobacién, ejecucion y
control de politicas, planes, programas y acciones de alcance nacional, regional y
comunal. Agrega su articulo 5° que los 6rganos de la Administracién del Estado
deberan cumplir sus cometidos coordinadamente y propender a la unidad de accion,
evitando la duplicacién o interferencia de funciones.

Que, en este contexto, la Contraloria General de la Republica ha sostenido que la
coordinacion a que se refiere el articulo citado es un deber juridico y no una mera
recomendacion, que el legislador le impone a los entes publicos, para que estos la
ejecuten en el estricto marco de la competencia que a cada uno le corresponde y que,
en consecuencia, es un principio general que informa la organizaciéon administrativa.
Ademas, sefiala que no solo implica evitar duplicidades sino también concertar medios
y esfuerzos con una finalidad comun y que dicho objetivo se traduce en facilitar el
acceso de la ciudadania a las distintas prestaciones de las entidades publicas mediante
el mecanismo de la coordinacion y con ello dar cumplimiento al principio de
servicialidad del Estado (dictdamenes N°E35073, de 2020, N°26.955 y N°210, ambos
de 2014, de la Contraloria General de la Republica). Asimismo, en el dictamen
E388402N23, el Ente Fiscalizador dispone gque “siendo la Administracién del Estado un
todo arménico, encargada de satisfacer necesidades publicas de manera regular y
continua, constituye un imperativo legal su deber de propender a la unidad de accion,
debiendo los 6rganos que la componen ajustar sus acciones a los principios de
coordinacion, eficiencia y eficacia, fijando mecanismos para actuar coordinadamente y
concertar medios con una finalidad coman”.

Que, puntualizado lo anterior, cabe sefialar que el inciso segundo de la Glosa N°09 de
la Asignacién 998, ya sefialada, dispone que “La transferencia de estos recursos se
efectuara sobre la base de los convenios que suscriba el Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales y los organismos
ejecutores, en los que se estipularan las acciones a desarrollar y los demas
procedimientos y modalidades que se consideren necesarias.”

Que, en el contexto sefialado, la MUNICIPALIDAD DE HUALPEN ha manifestado de
su interés en participar de la ejecucion del dispositivo ALBERGUE PUBLICO, en la
comuna de HUALPEN.

Que, luego de un proceso de evaluacién y verificacion de idoneidad de la entidad
indicada, la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la region



del Biobio, ha determinado la pertinencia de suscribir un convenio de transferencia de
recursos con MUNICIPALIDAD DE HUALPEN, toda vez que, segun da cuenta Informe
de fecha 26 DE MARZO DE 2026, suscrito por la Seremi, dicha entidad cuenta con:

a.- EXPERIENCIA ANTERIOR:
El municipio cuenta con experiencia en entrega de serviclos para personas en situacién de calle, cumpliendo con 4 afios de ejecucién de
programas para este grupo de la poblacién, con experiencias en Plan Protege Calle y Programa Calle, ejecutando dispositivos:

Afio Programa

2017 Programa Calle 2017, Cerrado

2018 Programa Calle Arrastre 2017 A, Cerrado

2024 Albergues de Emergencia PPC 2024 Trato Directo Nacional, Cerrado

2025 Entidades Publicas PPC 2025 Nacional Trato Directo, Fase de cierre Administrativo

b.- INFRAESTRUCTURA:
En el contexto del Plan Protege Calle 2025, Albergue, el municipio dispuso de inmueble, ubicado en Cafiete #386, Hualpén, para brindar
servicios a 20 personas. (Ultima supervisién conforme a OOTT aprobadas por Resolucidn N°80 del 11-03-2025, realizada el 12-09-2025).

¢.- PERFIL DE USUARIOS:

La ejecucién PPC 2025, albergue entrego servicios por 150 dias consecutivos, atendiendo 65 personas, 58 de nacionalidad chilena y 7
extranjera, con marcada predominancia del sexo mascutino, 54 usuarios (83,1%) en comparacién al femenino, 11 usuarias (16,9%). La
poblacién usuaria PPC 2025 presenté edad promedio de 46 afios, en rango que fluctué entre tos 18 y 97 afios, lo que da cuenta de perfil
mayoritariamente adulto, aunque con presencia de personas mayores. En cuanto al uso del dispositivo, se registrd promedio de
permanencia de 39,1 dfas. Asimismo, la tasa de reemplazo alcanzd valor de 3,25 personas por cupo.

Dicha poblacidn usuaria, presentd consumo activo de alcohol y otras sustancias, particularmente pasta base de cocafna (PBC) y cannabis
(THC), lo que configura factor de alta vulnerabilidad social. Asimismo, se observa débil o nula vinculacién con redes familiares, junto con
la existencia de redes de apoyo precarias o inexlIstentes, limitando significativamente sus posibilidades de inclusién sacial. En el dmblto
ocupacional, se asocia vinculacién a labores de cuidado y lavado de vehiculos, construccidn, ejercicio de actividades de comercio informal
en la via plblica y ferias, caracterizadas por su inestabilidad y ausencia de proteccién social.

d.- TRABAJO EN RED:

Al tratarse de un Municipio, posibilita la asignacién de ayudas y atencion social, para apoyar y acompafar a los usuarios, priorizando la
recuperacién del vinculo familiar y clrculo comunitario, para las distintas situaciones se ha asignado canastas familiares, horas médicas
exdmenes especialistas, financiamiento de pasajes intercomunales, compra de medicamentos, acompafiamiento a atenciones médicas y
aportes extraordinarios de vestuario. Se destaca la articulacién con Senda Previene, Oficina de Vivienda, Oficina de la Discapacidad,
Departamento Social, Registro Social de Hogares, Salud Municipal y Oficina Municipal de Integracién Laboral, Direccién de Seguridad
Pdblica, Carabineros de |a 4ta. Comisaria de Hualpén, Oficina Local de la Nifiez, CESFAM Hualpencillo, CESFAM la Floresta y CESFAM
Talcahuano Sur.

Por otra parte, resalta la coordinacién con, Corporacién Sempiterno, Servicio de Salud Talcahuano, Corporacién CATIM y la participacién
en Mesas Calle de la Provincia de Concepcién.

e. CAPACIDAD DE GESTION:

Capacidad técnica y administrativa en la gestién del acceso al Sistema de Proteccién Social para personas en situacién de calle mediante
la aplicacién de Registro social de Hogares Anexo calle. La comuna de Hualpén cuenta con 83 personas con instrumentos aplicados a
febrero 2026, siendo la quinta comuna con mayor prevalencia de la regidn.

f. MANEJO DE PLATAFORMAS DE INFORMACION MINISTERIAL:
Cuenta con protocolos de acciones que permiten cumplir con obligaciones técnicas de convenios en plataformas SND, CALLE CERO, SIGEC,
SIGEC 2.0 Y SISREC.

g. DESEMPENO FINANCIERO ANTERIOR:
Presenta en ejecuciones anterior cumplimiento de compromisos financieros y no presenta deudas anteriores al afio 2025, la que se
encuentra en etapa de clerre administrativo.

h. EJECUCION TECNICA PLAN PROTEGE CALLE 2025
Entidades Publicas PPC 2025 Nacional Trato Directo;
informe Técnico Final, aprobado 10-12-2025

i. EJECUCION FINANCIERA PLAN PROTEGE CALLE 2025
Entidades Publicas PPC 2025 Nacional Trato Directo, Fase de cierre Administrativo



Esto permite indicar que la institucion referida es idénea para implementar el
dispositivo, con la rapidez necesaria para dar una pronta atencién a personas en
situacién de calle, de acuerdo con las caracteristicas del respectivo dispositivo.

14. Que, debido a lo anterior, la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia de la regién del BIOBIO certifica que MUNICIPALIDAD DE HUALPEN, cumple
a cabalidad con las condiciones necesarias para ejecutar el(los) dispositivo(s)
ALBERGUE PUBLICO. En consecuencia, resulta imprescindible gestionar un
convenio de transferencia de recursos con dicha institucién considerando la necesidad
de otorgar una proteccion oportuna a la vida y salud de las personas en situacion de
calle de la comuna de HUALPEN.

15. Que, asimismo, cabe sefialar que mediante la Resolucion Exenta N°021, de 2026, de
la Subsecretaria de Servicios Sociales, se delegé en los(las) Secretarios(as)
Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia, entre otras facultades, el
ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar convenios de transferencia de recursos,
con organismos ejecutores del Programa Noche Digna, contemplado en la Partida 21,
Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 998, de la Ley de
Presupuestos vigente para cada afio, cuya cuantia sea inferior a 5.000 UTM en el
ambito de su respectiva region, asi como también suscribir y aprobar los actos
relacionados con la ejecucién y término de dichos convenios.

En atencién a lo precedentemente expuesto, las partes comparecientes acuerdan lo
siguiente:

PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto de este convenio es la implementacién por parte de la institucion
MUNICIPALIDAD DE HUALPEN, del dispositivo denominado “Albergue Publico” en el
marco del Programa Noche Digna, componente 1: Plan Protege Calle 2026, el que debera
ejecutarse segln se detalla en el siguiente cuadro:

Dias maximos de Ejecucion
Tipo de o Dias de Dias de Dias de
Dispositivo Comuna Capacidad Monto ($) Instalacion Entrega de Cierre
(Maximos) Servicios {Maximos)
Albergue Publico | Hualpén 20 $46.200.000 20 110 15

El dispositivo sefialado, deberad ejecutarse de conformidad a la normativa legal y
reglamentaria vigente, a lo dispuesto en el presente convenio, en concordancia con el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para el Componente Plan
Protege Calle del Programa Noche Digna para dispositivos ejecutados por entidades



publicas, aprobado por la Resolucion Exenta N°080, de 2025, de la Subsecretaria de
Servicios Sociales, en adelante e indistintamente “Manual de Orientaciones y Estandares
Técnicos para dispositivos ejecutados por entidades publicas” o “Manual” y de acuerdo a
cualquier ofra instruccién que imparta el Ministerio, a través de la Subsecretaria de Servicios
Sociales o de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la region
del Biobio.

El ejecutor debera asimismo, aplicar en lo que resulte pertinente, el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle del Programa
Noche Digna aprobado por Resoluciéon Exenta N°044, de fecha 03 de febrero de 2025, de
la Subsecretaria de Servicios Sociales, especialmente en cuanto a los protocolos
contenidos en él.

Se deja constancia que la aplicacion de los precitados actos administrativos para el afio
2026, fue dispuesta por la Resolucion Exenta N°028, de 2026, de la misma autoridad.

Sin perjuicio de lo anterior y en razén de una eventual emergencia sanitaria, se debera dar
especial cumplimiento a toda instruccién o sugerencia que se entregue por la autoridad
sanitaria correspondiente, ya sea para el funcionamiento del dispositivo, el resguardo de la
salud de los colaboradores que se desempefian en él y, en particular, respecto de los
usuarios que asistan.

SEGUNDA: DEL DISPOSITIVO A EJECUTAR Y SUS METAS
ALBERGUE PUBLICO

Es un dispositivo que tiene por objetivo entregar prestaciones de alojamiento, alimentacion,
higiene, abrigo, atencién basica en salud y derivaciones con la finalidad de proteger la vida
y disminuir los riesgos a la salud de las personas en situacién de calle. Ademas, por la
nhaturaleza publica de la entidad ejecutora, se espera coordinar la entrega de otro tipo de
prestaciones o servicios que dependeran de la competencia de la institucion publica, como,
por ejemplo, acceso a: ofertas laborales coordinadas por la Oficina Municipal de
Informacion Laboral (“OMIL”) o programas de microemprendimiento local, atencién de salud
en los centros de salud municipal, operativos de vacunacion, oferta cultural y deportiva del
territorio y otros planes o programas de alcance local.

A continuacion, se presenta el detalle del(los) dispositivo(s) a ejecutar con sus respectivas
metas:



DIAS DE
COMUNA DI;II’Z:;I:IEVO MONTO DE DISPOSITIVO CAPACIDAD IN SI')I'I:EA[::IEON ENTREGA DE I::IIIEL'S‘:EE
SERVICIOS
Hualpén Albergue Piblico $46.200.000.- 20 20 110 15
METAS ASOCIADAS
DETALLE TOTAL
N° de prestaciones de alojamiento diaria 20
Total de prestaciones de alojamiento a entregar 2.200
N° de prestaciones de alimentacion diaria (Corresponde al triple de la capacidad) 60
Total de prestaciones de alimentacién a entregar 6.600
N° de prestaciones de higiene y abrigo diarias (Corresponde a la mitad de la capacidad) 10
Total de prestaciones de higiene y abrigo a entregar 1.100

Los medios de verificacién para el cumplimiento de todas las metas son: Informe Técnico Final y/o Sistema de Registro

Noche Digna.

El ejecutor deberd cumplir como minimo el 80% de las metas de cada una de las
prestaciones entregadas.

Para el correcto funcionamiento del(los) dispositivo(s), se ha determinado que las
prestaciones que se deben entregar a los participantes durante el periodo de entrega de
servicios son:

° Albergue Publico: Prestaciones de alojamiento, alimentacién e higiene-abrigo y
atencion basica de salud, vinculacién con la red de salud publica y derivaciones.

En caso de externalizar los servicios de alimentacién y/o aseo, la institucion ejecutora sera
la responsable ante la SEREMI que corresponda, respecto del cumplimiento de todos los
estandares minimos de alimentacion y aseo exigidos en el Manual de Orientaciones,
Orientaciones y Estandares Técnicos para dispositivos ejecutados por entidades publicas
debiendo requerir en estos casos toda la documentacién pertinente a fin de realizar la
respectiva rendicién de cuentas.

TERCERA: DE LAS ACCIONES A DESARROLLAR

a) Habilitar el inmueble, si correspondiere, conforme a los estandares definidos en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para dispositivos ejecutados por
entidades publicas.

b) Disponer los Recursos Humanos que cumplan con los perfiles y exigencias
establecidas en el referido Manual.

c) Entregar las prestaciones establecidas en el Manual.

d) Coordinarse con la Central de Coordinacién y Reportabilidad o el dispositivo de
coordinaciéon que corresponda y se informe por la SEREMI, el cual, a su vez,



9)

h)

coordinara con otros dispositivos ejecutados en el marco del Plan Protege Calle, asi
como con otras instituciones que presten servicios a personas en situacion de calle.
Llevar registro de las acciones en el Sistema Informatico Calle Cero, en adelante e
indistintamente SICC o en la plataforma que lo reemplace, de conformidad con lo
establecido en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos.

Dar cumplimiento a las Normas de Higiene y Seguridad definidas en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para dispositivos ejecutados por entidades
publicas.

En caso de una Emergencia Sanitaria, el ejecutor debera adoptar las medidas
necesarias para resguardar la salud de las personas que asistan al dispositivo, ya
sean parte de su equipo, colaboradores o usuarios; dando cumplimiento a las
medidas de aislamiento social, higiene y aseo que permitan cumplir con los
requerimientos y sugerencias de la autoridad sanitaria.

Cumplir con las horas continuas de funcionamiento definidas en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para dispositivos ejecutados por entidades
publicas.

CUARTA: DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PARTES

DE LAS OBLIGACIONES DEL EJECUTOR

En el marco de la implementacién del o de los dispositivos sefialados en la clausula
segunda, el ejecutor tendra las siguientes obligaciones:

a)

b)

d)

Dar cumplimiento a las acciones indicadas en la clausula segunda y tercera del
presente convenio.

Dar cumplimiento integro y ejecutar el (los) dispositivo(s), de conformidad con el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos especifico para dispositivos
ejecutados por entidades publicas, y a toda instruccién impartida al efecto por parte
de la Subsecretaria de Servicios Sociales o por la SEREMI, y que sea necesaria para
la adecuada implementacién, todas las cuales se entenderan que forman parte
integrante del presente convenio.

Aplicar los Protocolos contenidos en el Manual de Orientaciones y Estandares
Técnicos del Plan Protege Calle, aprobados mediante Resolucién Exenta N° 044, de
2025, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, debiendo en particular dar
cumplimiento a los Anexos del N°6 al N°24 en lo que resulten aplicables.

Participar de todas las instancias de coordinacion, asistencia técnica y capacitacion
que el Plan Protege Calle genere, ya sea directamente o a través de terceros
encomendados especialmente para apoyar estas funciones, debiendo coordinar



9)

h)

)

k)

especialmente con la Contraparte Técnica de la SEREMI, .las actividades
relacionadas con la difusién del Plan Protege Calle, y sus resultados.

Asegurar el funcionamiento continuo del o de los dispositivos, una vez efectuado el
traspaso de recursos para los fines convenidos.

Entregar los servicios solo a personas que se encuentren en situacion de calle segun
la definicién contenida en el Manual y en el articulo 3° N°9 del Decreto Supremo N°29,
de 2013, del Ministerio de Desarrollo Social.

Administrar los recursos humanos necesarios y bajo las condiciones minimas
exigidas en el Manual de Orientaciones Técnicas, para el correcto avance y
administracion del(los) respectivo(s) dispositivo(s), debiendo cefiirse a los perfiles del
equipo profesional exigidos en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos
para dispositivos ejecutados por entidades publicas, los que deberan informarse en
los respectivos informes técnicos de instalaciéon y final. Asimismo, en caso de
corresponder, deberé verificar que respecto a los miembros del equipo ejecutor, no
concurre ninguna inhabilitad para trabajar con nifios(as) y adolescentes, en virtud de
lo establecido en la Ley N°20.594, que crea inhabilidades para condenados por delitos
sexuales contra menores; ni tampoco aquellos que hayan sido condenados por delitos
de almacenamiento y distribucién de pornografia infantil, y que tengan causas
pendientes en su contra respecto a delitos que por su naturaleza, atentan contra la
dignidad de los nifios(as) y adolescentes?.

Eventuaimente, el ejecutor podra realizar ajustes a la conformacién del equipo,
atendiendo a la realidad local y frente a una eventual emergencia sanitaria o de otro
tipo, siempre y cuando el ajuste se encuentre debidamente justificado y cuente con
aprobacion previa y formal de la contraparte técnica de la SEREMI correspondiente,
a través de oficio. Para estos efectos, debera remitir a la SEREMI, previo a su
incorporacion, el curriculum de las personas que se integren a los equipos de trabajo
en los dispositivos implementados.

Entregar el Informe Técnico de Planificacion, de Instalacion, Informes Técnicos de
Avance y un Informe Técnico Final, de acuerdo con lo establecido en la clausula
séptima del presente convenio.

Entregar Informes Financieros Mensuales y un Informe Financiero Final, de acuerdo
con lo establecido en la clausula octava del presente convenio.

Asistir a la capacitacién que realizara la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia respecto de la ejecucion y estdndares técnicos del Plan Protege
Calle, asi como con relacién a las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos
para la ejecucion del presente convenio.

Rendir cuenta de los recursos transferidos por la SEREMI utilizando el Sistema de
Rendicion de Cuentas de la Contraloria General de la Republica, en adelante e

2Se deja constancia que el personal que |a organizacion contrate para prestar funciones en la ejecucién del(los) dispositivo(s),
no tendra relacion taboral alguna ni dependencia con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, sino exclusivamente con la
institucion ejecutora.
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n)

P)

Q)

Y

indistintamente “SISREC”, y de conformidad con lo dispuesto en la Resolucién N°30,
de 2015, de la Contraloria General de la Republica o aquella que la reemplace,
debiendo dar cumplimiento a toda instruccion o resolucién que el organismo contralor
emita al respecto. Lo anterior, incluye el reintegro de los saldos no ejecutados, no
rendidos y/u observados, en tiempo y forma, segun lo indicado en la clausula décimo
segunda del presente acuerdo.

En caso de que el ejecutor genere algtin documento escrito formal o informal, se
debera referir siempre como "Albergue Publico del Plan Protege Calle, Ministerio de
Desarrollo Social y Familia”, incluyendo el logo en los casos que proceda.

En caso de que el ejecutor mantenga un sitio o una pagina web, debera informar que
se trata de una iniciativa gubernamental. Asimismo, toda publicacién que se realice
en las paginas web institucionales, debera insertar el logo del Ministerio del Desarrollo
Social y Familia y del Programa Noche Digna.

Coordinar con la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, toda
difusién, plan comunicacional, nota de prensa u otras actividades comunicacionales,
haciendo alusién que se trata de una iniciativa gubernamental.

Crear un registro contable especial para los gastos de este convenio, que permita el
adecuado control de los recursos, con la identificacion de los bienes inventariables
que se adquieran con cargo al proyecto.

Realizar Inventario simple de bienes muebles adquiridos con recursos del presente
convenio, el cual podra ser solicitado por la Contraparte Técnica de la SEREMP.
Reportar a la Central de Coordinacién y Reportabilidad diariamente la ocupacion del
dispositivo®.

Llevar un registro diario de las prestaciones y personas atendidas en el SICC u otra
plataforma que el ministerio informe. Todas las personas que tengan acceso a dicho
sistema deberan contar con su nombre de usuario y clave, entregada por la SEREMI
y guardar estricta confidencialidad de la informacién a la que tengan acceso, debiendo
dar cumplimiento a lo estipulado en la Ley N°19.628, sobre proteccion a la vida
privada, en relacién con lo dispuesto en el articulo 18 N°4 de la Constitucién Politica
de la Republica, y en la clausula décimo cuarta del presente acuerdo obligacion que
debera constar en los contratos que el ejecutor celebre con las personas que
conforman el equipo.

Cumplir con los procedimientos y asegurarse que el equipo del dispositivo cumpla con
lo requerido para los estandares tangibles e intangibles, detallados en el manual.
Coordinar con el equipo municipal del Registro Social de Hogares la aplicacion del

3 os bienes muebles adquiridos con cargo a los recursos transferidos en virtud de este convenio, al término de su ejecucion,
seran destinados a la continuidad de la implementacion del programa, en caso de ser procedente, sin perjuicio de las
instrucciones que para estos efectos dicte la Subsecretaria de Servicios Sociales o la SEREMI de Desarrollo Social y Famitia
correspondiente. Lo anterior, en cumplimiento a lo dispuesto en el inciso 6, articulo 26 de la Ley N°21.796 de Presupuestos
del Sector Publico correspondiente al afio 2026.

4 Todos los servicios de Coordinacién Territorial y atribuciones de la Central Nacional de Coordinacién y Reportabilidad
(CCR), seran ejecutadas por esta u otro dispositivo o servicio de que lo reemplace de ser determinado por el Ministerio.
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Anexo Cuestionario para Personas en Situacién de Calle, a todos/as los usuarios/as
del dispositivo de corresponder.

En caso de que el ejecutor sea una municipalidad, debera completar el Anexo N°2
del presente convenio, referido a la contratacion de personal necesario para su
implementacién y a su calidad juridica.

Publicar el proyecto, presupuesto y el convenio asociado a éste, en el sitio electrénico
en los que dan cumplimiento a las obligaciones de transparencia activa de forma
permanente, completa y actualizada en un plazo no mayor de quince dias corridos
una vez firmado el presente acuerdo.

Dar cumplimiento a las directrices relativas a la coordinacion, derivacion y
comunicacién establecidas en el numeral IV denominado "Normas comunes para los
Albergues de emergencia, Albergues Publicos y rutas sociales publicas”™ Manual
antes mencionado.

Cualquier otra funcién que tenga por objeto la adecuada implementacién del o los
dispositivos.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor debera dar cumplimiento a toda instruccion que
emane de autoridad competente para el correcto funcionamiento del Programa, en especial
aquellas que se entreguen ante una eventual emergencia sanitaria o de otra indole.

El incumplimiento de alguna de las obligaciones antes enumeradas podra dar motivo al
término anticipado del presente convenio.

DE LAS OBLIGACIONES DE LA SEREMI

Por su parte, la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la region
del Biobio se obliga a:

d)

Transferir os recursos de conformidad a lo sefialado en la cldusula sexta del presente
convenio.

Acompafiar y supervisar técnicamente la ejecucion del o de los dispositivos.

Otorgar claves al Ejecutor y coordinar la capacitacién para el uso adecuado de
Sistema de Gestion de Convenios, en adelante e indistintamente "SIGEC” y del SICC
o plataforma que los reemplace, ambos del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
y del SISREC.

Supervisar el ingreso, por parte del ejecutor, de la informacién en forma diaria, al
SICC, segun el dispositivo que se trate, de conformidad con lo establecido en el
Manual.

Convocar y participar de las mesas técnicas.
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f) Capacitar a los ejecutores, respecto de las orientaciones y estandares técnicos del
Plan Protege Calle, asi como de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos
para la ejecucion del presente convenio.

g) Exigiry revisar las rendiciones de cuenta realizadas en SISREC, en conformidad a lo
sefialado en la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica,
que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de cuentas, o aquella que la
reemplace.

h)  Realizar supervision y monitoreo de las metas de cobertura, entrega de prestaciones
y los tiempos de ejecucion de los dispositivos, segun lo establecido en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados por
entidades publicas, y en el presente convenio.

i) Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revision de los Informes Técnicos e
Informes de Inversion.

)] Realizar cualquier otra funcion que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion
del presente convenio.

Lo estipulado en la presente clausula, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados
por entidades publicas, cuyo incumplimiento podra dar origen a declarar el término
anticipado del presente convenio, por parte de la SEREMI.

QUINTA: DE LA SUPERVISION DEL CONVENIO

El o los dispositivos(s) ejecutado(s) sera(n) supervisado(s) por la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia respectiva, ajustdndose al Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados por entidades
publicas, a lo establecido en el presente convenio y, cuando corresponda, al Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege Calle del Programa
Noche Digna, sin perjuicio de las funciones de acompafiamiento y asistencia técnica del
Programa Noche Digna, dependiente de la Division de Promocion y Proteccion Social de la
Subsecretaria de Servicios Sociales.

Esta supervisién incluira visitas, monitoreo y todas las actividades que se originen por el
desarrollo de las funciones de supervision, especificadas en el presente convenio,
comprometiéndose el ejecutor a prestar la colaboracién necesaria al efecto.

SEXTA: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E iTEMS FINANCIABLES

Para la ejecucién del presente convenio, la SEREMI transferira a MUNICIPALIDAD DE
HUALPEN, la cantidad de $46.200.000.- (cuarenta y seis millones doscientos mil pesos),
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fondos contemplados en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subsecretaria de
Servicios Sociales, Subtitulo 24, {tem 03, Asignacién 998, Programa Noche Digna, de la
Ley N°21.796 de Presupuesto del Sector Publico para el afio 2026, de acuerdo al siguiente
detalle:

Tipo de dispositivo Monto ($)

Albergue Publico $46.200.000.-

La transferencia de estos recursos se efectuard en 1 (una) sola cuota, una vez que se
cumpla lo siguiente:

a) Se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el
presente convenio;

b) El ejecutor haya entregado el Informe de Planificacién sefialado en la clausula
séptima de este acuerdo,

c) El ejecutor se encuentre al dia en la presentacion de la rendicién de cuentas, de
acuerdo con lo dispuesto en la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General
de la Republica que fija norma sobre Rendicion de cuentas, o aquella que la
reemplace.

Los fondos transferidos deberan ser utilizados exclusivamente en el financiamiento y
gestion del presente convenio.

Los recursos transferidos seran depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que
posea el ejecutor, no pudiendo presentarse para este objeto, cuentas de personas
naturales.

El ejecutor, una vez recibida la transferencia, debera emitir a la SEREMI la certificacion de
conformidad de este ingreso, indicando el monto transferido y la fecha en que se hizo
efectiva, en un plazo maximo de siete (7) dias corridos contado desde la transferencia de
los recursos. Por su parte, en caso de ser el ejecutor una municipalidad, debera remitir a la
SEREMI, en un plazo no superior a siete (7) dias corridos posteriores a la transferencia de
los recursos, una copia del Decreto Alcaldicio que autorice la utilizacién de esos recursos
para la ejecucién del dispositivo, documento que ademas deberé ser ingresado al SIGEC
dentro del mismo plazo.

Con la finalidad de dar cumplimiento al objeto del convenio, el ejecutor, dentro de los diez
(10) dias corridos siguientes a su suscripcion, debera presentar en SIGEC una distribucion
presupuestaria, la que debera ajustarse a los items sefialados en el glosario Plan de
Cuentas disponible en dicha plataforma, debiendo destinar como minimo el 90% del total
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del monto transferido al item “Gastos Directos a Usuarios”. La distribucién presupuestaria
presentada deberd ser aprobada por la SEREMI en su calidad de Contraparte Financiera

del convenio, aprobacién que debe constar en SIGEC.

Los items autorizados para los distintos dispositivos se detallan a continuacién (marcado
con una “X"), mientras que la descripcién de cada item esta en el Anexo N°1 del presente

acuerdo, el cual forma parte integrante:

SISREC SIGEC

Albergue Piiblico

GASTOS DIRECTO A PARTICIPANTES

RECURSOS HUMANOS
Personal COORDINADOR/A X
Personal MONITORES/AS Y APOYO PSICOSOCIALES X
Personal OTROS RECURSOS HUMANOS X
SERVICIOS
Operacién SERVICIOS MEDICOS X
Operacién SERVICIOS DENTALES X
Operacién | TRAMITES Y CERTIFICADOS X
Operacién APORTE PAGO FUNERARIOS X
Operacién MOVILIZACION PARTICIPANTES X
Operacién COLACIONES PARA PARTICIPANTES X
ACTIVOS
Operacion ARTICULOS DE ASEO PARA LOS/AS PARTICIPANTES X
Operacién INDUMENTARIA PARA PARTICIPANTES X
Operaci6n MATERIALES DE CONSTRUCCION
GASTOS DE SOPORTE
HABILITACION
Operacién MANTENCION, HABILITACION Y REPARACION DEL RECINTO X
Operacién ARRIENDO DE INFRAESTRUCTURA O RECINTO X
Operacién SERVICIOS BASICOS X
OTROS GASTOS DE SOPORTE
Operacién MANTENCION DE VEHICULOS
Operacién MOVILIZACION PARA EL EQUIPO DE TRABAIO
Operacién INDUMENTARIA PERSONAL X
Operacién OTROS GASTOS SOPORTE X

GASTOS INTERNOS

GASTOS INDIRECTOS

RECURSOS HUMANOS SOPORTE
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Personal APOYO ADMINISTRATIVO X

MATERIAL FUNGIBLE

Operacién MATERIAL DE OFICINA X

Operaci6n IMPRESION, FOTOCOPIAS Y ENCUADERNACION X

OTROS DE ADMINISTRACION

Operacién COMUNICACION Y DIFUSION X
Inversién COMPRA DE EQUIPOS INFORMATICOS X
Operacién SERVICIO DE MANTENCION Y REPARACION DE EQUIPOS INFORMATICOS X
Operacién FLETE X
Operacion MOVILIZACION DE EQUIPO DE TRABAJO X
Operacién OTROS GASTOS X

Con todo, los items de gastos son los siguientes:

1. Gastos Directos a Participantes

Este item corresponde a todos aquellos gastos que son realizados en funcion directa de la
poblacién beneficiaria. Es decir, aquellos fondos destinados a prestaciones para
participantes de un dispositivo. Este item se desglosa en los siguientes sub-items:

a) Recursos Humanos: Se consideran los gastos correspondientes a la
contratacion de profesionales o personas a cargo de la ejecuciéon del
componente y/o dispositivo de acuerdo con cada una de las especificaciones
establecidas en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico
para dispositivos ejecutados por entidades plblicas. Incluye gastos de
Recursos Humanos y gastos de Servicios.

Se deja constancia que el personal que la organizacién contrate para prestar funciones en
la ejecucién del Programa no tendré relacion laboral alguna ni dependencia con el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, sino exclusivamente con el ejecutor.

El personal contratado debera dar cumplimiento a la normativa de funcionamiento
establecido en el Manual ya individualizado y a la normativa legal vigente por parte del
empleador. En ningun caso se podra superar las horas laborales legales de funcionamiento,
ya sea en jornada o turno, o duplicar sus funciones en otros dispositivos a la vez.

Cualquier modificacién en la composicion del equipo de recursos humanos, debera quedar

constatada en los respectivos informes técnicos en plataforma SIGEC u otra que el
Ministerio designe, segun letra g) de las obligaciones del ejecutor.

16



b) Activos: Aquellos bienes que se entregan a los participantes directamente para
el desarrollo del dispositivo.

¢) Gastos de Soporte: Corresponden a los gastos utilizados para sustentar la
operacion. Incluye gastos de Habilitacién y otros Gastos de Soporte.

2. Gastos Internos

Este item corresponde a todos aquellos gastos que constituyen un apoyo a la gestion
administrativa del dispositivo, tales como: materiales de oficina y otros gastos de
administracién necesarios para la ejecucion y sustento del programa. Este item se
especificara en distintos sub-items. En ningtin caso se aceptara que este item exceda el
10% (diez por ciento) del total presupuestado por cada dispositivo.

Se hace presente que se encuentra prohibido realizar gastos con tarjeta de crédito,
salvo y exclusivamente cuando sea aprobado previamente por la contraparte técnica
cuando, de acuerdo con la naturaleza o el monto de la transaccion (por el riesgo de trasladar
dinero), hagan indispensable recurrir a ese medio de pago®.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez aprobado administrativamente el presente convenio, se
podra autorizar la redistribucién de gastos del proyecto, en las condiciones que a
continuacién se sefalan.

La redistribucion de gastos del dispositivo entre los items y subitems del Plan de Cuentas
debera ser solicitada por el ejecutor a la SEREMI, previo a la ejecucién de los gastos, por
escrito y fundada en causas debidamente justificadas. Asimismo, la solicitud debera ser
ingresada a la plataforma SIGEC.

La solicitud de redistribucidn no podra ser presentada mas alld de los veinte (20) dias
corridos anteriores al término del plazo de ejecucion del dispositivo.

La redistribucion en ningln caso podra sobrepasar el 30% del total de gastos del dispositivo,
no debiendo significar una disminucién del ltem “Gastos Directos a Participantes”.
Asimismo, en caso de que una misma institucion esté ejecutando dos o mas dispositivos,
no podra realizarse redistribucion entre dispositivos.

El(la) Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia podra o no autorizar
la redistribucion solicitada, dentro de cinco (5) dias habiles desde la presentacion de la

5 Aplica criterio de la Contraloria General de la Republica en los dictdmenes N°2.033 de 2019, N°16.096 de 2017 y N°7.760
de 2002.
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solicitud, lo que sera informado al ejecutor por medio de un oficio emitido por el/la SEREMI
y cargado en SIGEC. La nueva distribucién debera ser aprobada mediante el respectivo
acto administrativo de la SEREMI. Todos los documentos indicados se entenderan que
forman parte integrante del presente convenio.

Para todos los efectos el Ministerio de Desarrollo Social y Familia no sera parte ni tendra
responsabilidad alguna ni directa, ni indirecta, ni mancomunada, ni solidaria en los
eventuales contratos de arriendo, comodato, usufructo o de cualquier otro tipo que las
entidades ejecutoras celebren sobre bienes raices a efectos de ejecutar el presente
convenio.

SEPTIMA: DE LOS INFORMES TECNICOS

El ejecutor debera presentar los informes técnicos, de manera separada, para cada
dispositivo.

a) Informe de Planificacién

El ejecutor debera entregar a la SEREMI un Informe de Planificacién, dentro del plazo de
cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de la suscripcion del presente convenio y previo
a la transferencia de los recursos.

Este informe debera contener las acciones y/o actividades de coordinacion realizadas
previo a la entrega del informe (por ejemplo, reuniones de equipo, intersectoriales, la
SEREM!, entre otros).

Respecto a las reuniones que se realicen en el marco de la implementacion del dispositivo,
un representante del ejecutor debera asistir de forma obligatoria a la reunion que convoque
la contraparte de la SEREMI una vez suscrito el presente convenio. En dicha instancia, la
que debe desarrollarse previo a la entrega del presente informe, la contraparte técnica de
la SEREMI debera informar respecto del curso del Plan Protege Calle que debe realizar
parte del equipo ejecutor, dar a conocer el instructivo del curso y el link de acceso, sin
perjuicio de otros temas que resulten relevantes respectos el dispositivo.

El informe debera contener, ademas, una planificacién de las actividades que se
desarrollaran en la ejecucioén del dispositivo, y debera presentarse a través de SIGEC,
conforme al formato disponible en dicha plataforma, el que sera obligatorio. De cada reunién
realizada se debera levantar un acta (segun el formato informado por la SEREMI), que
indique sus participantes, fechas de realizacién y tematicas tratadas.
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b) Informe Técnico de Instalacién

El ejecutor deberd entregar a la SEREMI un Informe Técnico de Instalacién por cada
dispositivo ejecutado, dentro del plazo de siete (7) dias habiles siguientes a la fecha de
inicio de la entrega de servicios, dando cuenta de dicho proceso y del cumplimiento de los
estandares tangibles e intangibles descritos en el Manual de Orientaciones y Estandares
Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados por entidades publicas del Plan Protege
Calle. Ademas, debera incluir la informacion de las contrataciones del personal que se
vayan a celebrar para el cumplimiento del objeto del convenio, asi como su calidad juridica,
de acuerdo a los perfiles indicados en el Manual, adjuntando copia del curriculum de las
personas que han sido contratadas para la ejecucién del respectivo dispositivo, con
indicacién de la funcion a desarrollar por cada una de ellas, debiendo estar acorde con los
requerimientos exigidos en el presente convenio y lo regulado en el precitado Manuali.

c) Informes Técnicos de Avance

El ejecutor deberéd entregar a la SEREMI Informes Técnicos de Avance bimestrales por
cada dispositivo ejecutado, seguin corresponda, dado el plazo de ejecucion. Tales informes
deberan entregarse dentro del plazo de siete (7) dias habiles siguientes al término del
periodo que informa.

Los informes deberan dar cuenta, al menos, de los avances en las prestaciones
comprometidas y el cumplimiento de los estandares exigidos en los términos previstos en
el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados
por entidades publicas para el Plan Protege Calle, el presente acuerdo y cuando
corresponda, el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan
Protege Calle del Programa Noche Digna. El primer informe debera contener la informacién
de los primeros sesenta (60) dias corridos siguientes a la fecha de apertura del dispositivo
consignada en el Acta de Apertura, y asi sucesivamente, segun corresponda.

d) Informe Técnico Final

El ejecutor debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico Final dentro del plazo de veinte
(20) dias habiles contados desde el término de la etapa de entrega de servicios, que debera
contener todos los procesos desarrollados en torno a la ejecucién del dispositivo.

Los formatos para el Informe Técnico de Planificacion, de Instalacion, los informes Tecnicos
de Avance y el Informe Técnico Final, se encontraran disponibles en SIGEC para ser
completados por el ejecutor y, ademds, deberan ser entregados posteriormente en la
Oficina de Partes de la SEREMI dentro del plazo indicado precedentemente, recibiendo el
correspondiente timbre de ingreso.
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® Revision de los Informes Técnicos

Los informes referidos deberan ser revisados por la Contraparte Técnica de la SEREMI
dentro del plazo de doce (12) dias habiles contados desde su recepcion en la Oficina de
Partes de la respectiva SEREMI. La Contraparte Técnica de la SEREMI podra aprobarlos
o rechazarlos a través de SIGEC.

Los informes que sean observados se consideraran como rechazados en SIGEC y se
informara al ejecutor las observaciones a subsanar, quienes tendran siete (7) dias habiles
contados desde su recepcién para corregirlos.

Los informes rechazados deberan volver a ser presentados en SIGEC debiendo la SEREMI
proceder a su aprobacion o rechazo definitivo dentro del plazo de siete (7) dias habiles
contados desde su correccién por el ejecutor en SIGEC.

OCTAVA: DE LA RENDICION DE CUENTAS E INFORMES FINANCIEROS
La rendicién de cuentas se realizara a través de SISREC.

La SEREMI sera responsable, de conformidad con las normas establecidas en la
Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, sobre el
procedimiento de rendiciones de cuentas, o aquella que la reemplace, de:

1. Exigir rendicién mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser
entregada dentro de los quince (15) primeros dias hébiles del mes siguiente al que se
rinde.

2.  Proceder a su revisién en un plazo de quince (15) dias habiles desde la recepcion de
los informes para determinar la correcta ejecucién de los recursos transferidos y el
cumplimiento de los objetivos pactados.

Para lo anterior, el ejecutor debera entregar, de manera separada para cada dispositivo,
segun corresponda, mediante el SISREC, lo siguiente:

1. Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacion y
ubicacion de ésta, cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los
recursos que por el convenio se transfieren. Ei comprobante deberé ser firmado por
la persona responsable, legalmente, de percibirlo.

2. Los comprobantes de egresos con la documentacion auténtica o la relacion y
ubicacion de ésta, cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los
recursos que por el convenio se transfieren.
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3. Los comprobantes de traspasos con la documentaciéon auténtica o la relacién y
ubicacion de ésta, cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que no
corresponden a ingresos y gastos efectivos.

4. Los Informes Mensuales de Inversiéon, que den cuenta de la ejecucién de los
recursos transferidos, el monto detallado de la inversién realizada, fechas en que se
realizo, uso en el que se aplicé y el saldo disponible para el mes siguiente. En caso
de no existir gastos se debe informar “Sin movimientos”. Estos informes deberan
entregarse dentro de los quince (15) primeros dias habiles administrativos del mes
siguiente al que se informa, y deberan ser revisados por la SEREMI.

5. El Informe de Cierre (Financiero Final), que dé cuenta de la ejecucion de los
recursos recibidos, el monto detallado de la inversién realizada y el saldo no
ejecutado, si lo hubiere. E! referido Informe debera presentarse conforme a las
directrices entregadas por la contraparte técnica durante la capacitacion de uso de la
plataforma de SISREC, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la
aprobacién de la dltima rendicion mensual de cuentas.

Lo anterior, es sin perjuicio de toda otra documentacién que el ejecutor estime necesaria
incluir para justificar los ingresos o gastos de los fondos respectivos.

En cuanto a la rendicién de gastos, s6lo se aceptaran boletas o facturas en original, las que
deben corresponder a gastos pertinentes, dependiendo de la naturaleza de las actividades

realizadas en el marco del presente convenio.

Los documentos sefialados, deberan ser acompafados sin enmiendas o adulteraciones;
asimismo, no se aceptaran gastos que no cuenten con su debido respaldo.

Revisién de los informes financieros

La SEREMI revisara los informes financieros dentro del plazo de quince (15) dias habiles
administrativos contados desde su recepcion en SISREC y podra aprobarlos u observarlos.

En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por parte del ejecutor, respecto de
los Informes, o bien de los comprobantes que lo respaldan, o de su falta de correspondencia
con el Informe Final, éstas deberan ser notificadas al ejecutor a través de SISREC, en un
plazo de cinco (5) dias habiles administrativos siguientes al término de la revision. El
ejecutor tendra un plazo de diez (10) dias habiles administrativos contados desde la
notificacién de las observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y
enviarlos a través de SISREC a la SEREMI respectiva, la que debera revisarlas dentro de
los diez (10) dias hébiles administrativos siguientes a la fecha de su recepcién, debiendo
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aprobarlos o rechazarlos de forma definitiva, lo que debera ser notificado al ejecutor a través
de SISREC.

La no presentacién de los Informes Financieros Mensuales, la no realizacion de las
correcciones o aclaraciones notificadas por la SEREMI dentro del plazo estipulado, o el
rechazo definitivo del Informe Financiero, se considerarda un incumplimiento grave del
convenio, que habilitard a la SEREMI a poner término anticipado al convenio y exigir al
ejecutor la restitucion de los recursos no ejecutados, no rendidos, observados y/o
rechazados, segun corresponda.

NOVENA: DEL PLAZO DE EJECUCION Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO

L DE LA VIGENCIA

El presente convenio entrard en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el
ultimo acto administrativo que lo apruebe y se mantendra vigente hasta la aprobacion
definitiva del informe técnico final y la aprobaciéon del informe financiero de cierre en la
plataforma SISREC.

En caso de que la institucién ejecute mas de un dispositivo, el convenio se mantendra
vigente hasta la aprobacion definitiva del ultimo informe técnico final y la aprobacion del
ultimo informe financiero de cierre que se presente por el ejecutor del respectivo dispositivo.

IIl. DEL PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del dispositivo se computara desde la fecha en que la SEREMI
transfiera los recursos y constara de tres etapas: a) Instalacién; b) Entrega de Servicios y
c) Cierre.

El ejecutor podrd comenzar a realizar las acciones, que no impliquen gastos, a contar de la
suscripcion del presente instrumento. Sin embargo, la transferencia sélo procedera una vez
totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el convenio, entregado el
informe de planificacion y cumplidas las condiciones sefialadas en la clausula sexta del
presente acuerdo.

El plazo de habilitacién en ningln caso significard un aumento del periodo de ejecucion del
convenio.

A partir de la fecha de la transferencia de los recursos, podran ejecutarse desembolsos en
efectivo e imputarse gastos.
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A continuacién, se describen cada una de las etapas deben cumplirse en la ejecucion del o
los dispositivos, segun corresponda;

a) Instalacién:

Dentro del plazo maximo de veinte (20) dias corridos contados desde la fecha de
transferencia de los recursos, se realizara el proceso de instalaciéon del o los dispositivos,
esto es contratacion de los recursos humanos, compra de insumos, habilitacién del
inmueble (si corresponde), y todo aquello necesario para la correcta implementacion del
mismo.

Al décimo cuarto (14) dia corrido, la contraparte técnica de la SEREMI, revisara las
condiciones de operacion del o los dispositivos y otorgara su aprobacion mediante el Acta
de Apertura respecto de cada uno de los dispositivos instalados, en la que debera constar
la fecha de aprobacién, con la finalidad de tener certeza de la fecha de inicio de la siguiente
etapa.

En caso de que la contraparte técnica de la SEREMI no apruebe la apertura, el ejecutor
tendra un plazo maximo adicional de cinco (5) dias corridos para solucionar las
observaciones que impiden su apertura. Cumplido este plazo, la contraparte técnica se
pronunciara al dia siguiente habil aprobando o rechazando de manera definitiva la apertura
del dispositivo.

En caso de que sea rechazada la apertura del dispositivo, se declarara el incumplimiento
del convenio y se aplicara el procedimiento de término anticipado regulado en la clausula
décimo primera.

El/la SEREMI, a través de oficio, notificara a la entidad ejecutora, quien tendra siete (7) dias
corridos para la restitucion y reintegro de los montos transferidos.

Por ultimo, en casos excepcionales, debidamente justificados por caso fortuito o fuerza
mayor, la SEREMI podra autorizar un plazo superior a los veinte (20) dias de instalacion.
Para lo anterior, el ejecutor debera remitir a la contraparte técnica de la SEREMI, un correo
electrénico a través del cual solicite excepcionalmente ampliar el plazo contemplado para
la etapa de instalacién, lo cual deberd ser debidamente fundamentado. La SEREMI
evaluara la solicitud y podra autorizarla o rechazarla, lo cual sera informado a través del
mismo medio.
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b) Entrega de Servicios

Aprobada la apertura del dispositivo por la contraparte técnica de la SEREMI, se iniciara la
etapa de Entrega de Servicios comprometidos en el presente convenio. Esta etapa es la
ejecucion directa del dispositivo y tendra una duracién de 110 dias corridos contados desde
el dia siguiente a la fecha de aprobacién que conste en el “Acta de Apertura del Albergue
Publico”.

La contraparte Técnica de la SEREMI debera sefialar expresamente en el acta respectiva
el dia en que ha otorgado su aprobacién, al objeto de tener certeza respecto a la fecha en
gue se dara inicio a la entrega de servicios.

Dentro de los siete (7) dias habiles siguientes a la fecha de inicio de la entrega de servicios,
que consta en el acta de apertura, el ejecutor debera enviar un Informe de Instalacion del
Dispositivo. Dicho informe debera ser completado en el SIGEC y presentado en la Oficina
de Partes de la SEREMI. Para proceder con la aprobacién del Informe de Instalacion en el
SIGEC, la contraparte técnica de la SEREMI debera adjuntar el acta de apertura del
dispositivo en la pestarfia de supervisiéon del SIGEC.

Excepcionalmente, por motivos fundados calificados por la SEREMI, se podra ampliar el
plazo de la etapa “Entrega de Servicios”, modificar o ampliar el horario de funcionamiento
del dispositivo y/o cobertura y/o el numero y/o tipo de prestaciones entregadas,
considerando siempre lo dispuesto en las normas técnicas en los casos que se indican:

s Existencia de situaciones excepcionales que pongan en riesgo la vida, salud e
integridad de las personas en situacion de calle.

° Otras eventualidades definidas por la SEREMI que se relacionen directamente con el
objeto del componente Plan Protege Calle.

. Situaciones asociadas a una eventual emergencia sanitaria, catastrofe natural o
climatica.

° Caso fortuito o fuerza mayor.

En caso de que el ejecutor cuente con recursos disponibles del presente convenio para dar
cumplimiento a la modificacion o ampliacién requerida, se suscribira una modificacion de
convenio entre las partes debiendo aprobarse mediante los actos administrativos
pertinentes.

La solicitud del ejecutor debera ser formulada por escrito y presentada dentro del periodo
de ejecucién del dispositivo. Los recursos disponibles podrén ser redistribuidos para dar
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cumplimiento a la modificaciéon aprobada, de conformidad con las reglas sobre gastos y
rendicién de cuentas reguladas en el presente instrumento.

Si el ejecutor no cuenta con recursos disponibles para financiar los cambios en la ejecucién
solicitados y siempre que se encuentre en los casos indicados anteriormente, la SEREMI
podra solicitar la entrega adicional de recursos. Para lo anterior, la SEREMI debera remitir
via oficio, la solicitud mas un informe técnico que justifique la solicitud, dirigido al(la) Jefe(a)
de Divisién de Promocion y Proteccién Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales,
quien evaluara y verificard si es factible realizar una nueva transferencia de recursos
atendida la disponibilidad presupuestaria del programa, asi como la proporcionalidad de los
montos solicitados por la institucién.

En caso de existir la disponibilidad presupuestaria, el jefe(a) de Division informara mediante
oficio a el(la) SEREMI, quien a su vez debera suscribir una modificacién al convenio, la cual
debera ser aprobada por los actos administrativos correspondientes.

Sera requisito indispensable para proceder a la transferencia de nuevos recursos, que la
institucién ejecutora se encuentre al dia en la presentaciéon de rendicion de cuentas de
acuerdo con lo dispuesto en la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la
republica que fija norma sobre Rendicién de Cuentas, o aquella que la reemplace.

c) Cierre

Al finalizar el plazo de Entrega de Servicios que estipula el presente convenio, y en un plazo
maximo de quince (15) dias corridos, el ejecutor realizara todas las acciones relacionadas
con el cierre del dispositivo, esto es: reparaciones en el recinto, limpieza del lugar, inventario
de bienes, entre otras acciones.

DECIMA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERAS

La Contraparte Técnica sera ejercida por el (la) Secretario(a) Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la region del Biobio o uno o mas funcionarios/as con
responsabilidad administrativa designado/a por éste, y tendra las siguientes funciones:

a) Realizar el seguimiento, supervisién, monitoreo y control del correcto desarrollo y
ejecucién del o los dispositivos, velando por el estricto cumplimiento de lo acordado
en el Convenio y siguiendo las orientaciones que emanen desde la Subsecretaria de
Servicios Sociales, en concordancia con lo estipulado en el Manual de Orientaciones
y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados por entidades publicas
para el Plan Protege Calle, pudiendo para ello requerir al Ejecutor informacién sobre
su ejecucion, citar a reuniones periédicas, aclarar dudas que surjan durante el
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proceso, establecer acuerdos tanto técnicos como operativos, efectuar
capacitaciones, entre otras labores.

b)  Recepcionar, evaluar y aprobar los informes técnicos presentados por el ejecutor.

c) Mantener un archivo actualizado, tanto fisico como digital, con la totalidad de los
antecedentes del Convenio.

d) Capacitar y/o coordinar la capacitacion del ejecutor en el uso y manejo del SIGEC y
del Sistema Informatico Calle Cero, o plataforma que lo reemplace, y coordinar con
ellla encargado/a financiero/a de la SEREMI, la capacitacion en el ambito
presupuestario en el SISREC de la Contraloria General de la RepuUblica.

e) Levantar acta de los incumplimientos de que tome conocimiento en el desempefio de
su rol como contraparte técnica.

f) Monitorear la realizaciéon del Curso Plan Protege Calle por parte del/la Coordinador/a
y Monitores/as en la plataforma que informe la SEREM! y que el Ministerio dispone
para tal efecto.

g) Aplicar y suscribir el Acta de Apertura por cada uno de los dispositivos que se ejecute,
el que estara disponible en la plataforma de SIGEC, con el cual la SEREMI aprueba
o rechaza el inicio de la Entrega del Servicios convenido.

h) Evaluar el desempefio de los ejecutores en la etapa de Entrega de Servicios,
mediante el Instrumento de Supervisién, el que debe aplicarse de forma bimestral, y
estara disponible en la plataforma SIGEC.

i) Cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucién del
Convenio.

La Contraparte Financiera sera ejercida por el (la) Secretario(a) Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la regién del Biobio y tendra las siguientes funciones:

a) Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcién, los
Informes Financieros mensuales y presentar su aprobacién u observacién en
SISREC.

b)  Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcidn, el
Informe de Inversién Final y presentar su aprobacién u observacién en SISREC.

Por su parte, el ejecutor deberéa designar un/a Coordinador/a del Convenio, lo que debera
ser informado a lalel SEREMI al correo electrénico
oopp_mdsf_biobio@desarrollosocial.gob.cl; mbustamante@desarrollosocial.gob.cl, dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la suscripcion del presente acuerdo. Dicho
coordinador(a) se relacionara con la contraparte técnica de la SEREMI, para todos los
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efectos sefialados anteriormente. Las instituciones ejecutoras de los dispositivos deberan
colaborar para el cumplimiento de tareas de supervisién y control pertinente.

DECIMO PRIMERA: DEL TERMINO ANTICIPADO Y CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO.

En caso de que el ejecutor incumpla en forma grave las obligaciones establecidas en el
presente convenio, la SEREMI podra, mediante resolucién fundada, poner término
anticipado al convenio, y exigird a la Instituciéon ejecutora la devolucién del monto de los
recursos transferidos.

Se considerara incumplimiento grave, entre otras, las siguientes causales:

a)
b)
c)

d)

h)

Si el ejecutor utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines diferentes a los
estipulados en el convenio.

Si la documentacién, informacién o antecedentes oficiales presentados por la
Institucién ejecutora no se ajustan a la realidad o son adulterados.

Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucién del
dispositivo, de acuerdo a lo establecido en el convenio.

Si el ejecutor no efectia las actividades formuladas en el convenio o no presenta los
informes comprometidos en los plazos establecidos o bien estos consideran una
gjecucion deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas o no se cumplen los
estandares establecidos en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos
Especifico para dispositivos ejecutados por entidades publicas para el Plan Protege
Calle.

Si el ejecutor no destina los bienes adquiridos con ocasién del convenio a los objetivos
comprometidos.

Si el ejecutor no emplea personal en la cantidad o con las competencias necesarias
para la prestacion de los servicios, de acuerdo con el Manual de Orientaciones y
Estandares Técnicos Especifico para dispositivos ejecutados por entidades publicas.
Si con posterioridad a la suscripcion de convenio, el gjecutor emplea a personal que
cuenta con alguna de las inhabilidades establecidas en virtud de la ley N°20.594, que
crea inhabilidades e incompatibilidades para condenados por delitos sexuales contra
menores y establece registro de dichas inhabilidades, o bien que han sido
condenados por delitos de almacenamiento y distribucién de pornografia infantil.
Incumplimiento administrativo, al no presentar los informes técnicos y/o financieros
en los plazos estipulados en el presente acuerdo, no corregirlos, aclararlos o
subsanarlos, cuando se lo haya solicitado la/el SEREMI.

Si el dispositivo no se ha instalado en los veinte (20) dias corridos, contados desde
efectuada la transferencia de recursos, salvo los casos en que excepcionalmente se
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autorice un plazo superior de acuerdo a lo sefialado en la clausula novena del
presente convenio.

i) Si el ejecutor no realiza el registro de las personas atendidas y de las prestaciones
entregadas en el Sistema Informatico Calle Cero, o en la plataforma que la reemplace.

k) Sila Secretaria Regional Ministerial no da la aprobacién de apertura de uno o mas
dispositivos comprometidos, por incumplimiento de los estandares minimos exigidos
por el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos Especifico para dispositivos
ejecutados por entidades publicas para el Plan Protege Calle.

)] Cualquier otro incumplimiento que afecte gravemente a la ejecucion del(los)
dispositivo(s) y torne imposible su prosecucion.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la SEREMI debera aplicar
el siguiente procedimiento previo: se enviara por escrito al ejecutor las circunstancias que
motivan el incumplimiento, mediante oficio dirigido a la autoridad de la entidad publica que
corresponda, dentro de los siete (7) dias habiles siguientes a la toma de conocimiento del
incumplimiento o irregularidad por parte de la SEREMI. El ejecutor dispondra de siete (7)
dias habiles a partir de esta notificacion para presentar un informe que rectifique el
incumplimiento y/o explicite las razones de éste.

La SEREMI tendréa un plazo de siete (7) dias habiles para revisar el referido informe,
aprobandolo o rechazandolo. De no presentarse el informe, o si de la evaluacién de sus
contenidos, se determina que éste no justifica las razones de los incumplimientos, la
SEREMI debera comunicarlo por escrito al ejecutor y, en caso gue el resultado sea el
rechazo, podra poner término anticipado al Convenio, mediante acto administrativo y en tal
caso debera exigir la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos y /u observados
en un plazo maximo de siete (7) dias desde notificado el término anticipado.

Con todo, el mal uso de los fondos sera denunciado al Ministerio Publico y perseguido
penalmente, a través las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de
quien(es) corresponda.  Asimismo, podrda generar eventualmente responsabilidad
administrativa respecto del incumplimiento de lo establecido en el articulo 19 de la Ley N°
21.796, de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2026.

DECIMO SEGUNDA: DEL REEMBOLSO DE EXCEDENTES

La entidad ejecutora debera reintegrar a rentas generales de la nacién, a mas tardar, dentro
del mes siguiente al cierre de la rendicién de cuentas del presente convenio, y en caso de
que no se utilicen la totalidad de los recursos transferidos, los fondos no utilizados, no
rendidos y/u observados en caso de existir, asi como también aquellos que hayan sido
destinados a una finalidad distinta para la que fueron asignados, en conformidad a lo
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dispuesto en el articulo 26 de la Ley N°21.796 de Presupuestos del Sector Publico
correspondiente al afio 2026, adjuntando el comprobante en el Informe de Cierre respectivo.

El proceso de rendiciéon de cuentas no podra extenderse por mas de seis meses contados
desde [a finalizacién de la ejecucién del convenio.

DECIMO TERCERA: DE LA MODIFICACION DE CONVENIO

Las partes podran modificar de comun acuerdo el presente convenio por motivos fundados,
lo que debera ser aprobado por los correspondientes actos administrativos y debera
ajustarse a la normativa legal y reglamentaria vigente.

DECIMO CUARTA: DEL DEBER DE RESERVA, CONFIDENCIALIDAD, TRATAMIENTO
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El ejecutor debera guardar confidencialidad de todos los antecedentes a los que se acceda
con motivo del presente convenio, dando estricto cumplimiento a la normativa legal vigente,
en particular las disposiciones de la Ley N°19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 19 N°4 de la Constitucién Politica de la
Republica y de la Resolucién N°304, de 2020, del Consejo para la Transparencia, que
aprueba el texto actualizado y refundido de las recomendaciones sobre proteccién de datos
personales por parte de los 6rganos de la Administracién del Estado.

Se deja constancia en el presente instrumento que, con respecto a la recoleccion y
sistematizacionde la informacion de los(as) usuarios(as), las partes deben contemplar
los resguardos necesariosque garanticen sus derechos como titulares de datos personales,
respecto del contenido de los mismos, asi como también el deber de confidencialidad y
seguridad aplicables en conformidad a la normativa vigente.

El ejecutor debera velar porque la informacién a la que se acceda solo sea conocida por
quienes se encuentren autorizados para ello y que, por la naturaleza de sus funciones
deban acceder a la misma, guardando la debida reserva, para lo cual debera arbitrar las
medidas con el fin que las personas que tengan acceso a la informacién que por este
convenio se regula, tomen conocimiento y den cumplimiento a las obligaciones que impone
la Ley N°19.628, sobre Proteccién de Vida Privada, y demas leyes especiales que regulen
el tema.
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SECRETARIO REGIONAL MINISTERIAL DE

DECIMO QUINTA: DE LOS EJEMPLARES

El presente convenio se firma en 2 (dos) ejemplares igualmente auténticos, quedando 1
(uno) en poder de cada parte.

DECIMO SEXTA: SE DEJA CONSTANCIA

Se deja constancia que las partes que suscriben el presente convenio no se encuentran en
alguna de las causales de abstencién establecidas en el articulo 12 de la ley N° 19.880,
que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los
organos de [a Administracion del Estado, sin que exista por tanto conflicto de interés que
les afecte.

DECIMO SEPTIMA: DE LAS PERSONERIAS

La personeria de don Daniel Manchileo Zeballos, para actuar en representacién de la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la regién del Biobio, consta
en Decreto Supremo N°14, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, de fecha 27 de
marzo de 2026.

La personeria con la que comparece don Miguel Rivera Morales, para actuar en
representacion de Municipalidad de Hualpén, consta en Decreto Alcaldicio N° 8800 del 06
de diciembre de 2024.

DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION DE BIOBIO
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ANEXO N° 1

GLOSARIO PLAN DE CUENTAS PLAN PROTEGE CALLE 2026

El Plan de Cuentas es un instrumento de registro de informacién contable, de los procesos financieros involucrados en la ejecucién

Def: de los convenios suscritos entre el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y organismos publicos y/o privados que brindan servicios
de alojamiento, atencién en calle y atencién de salud a personas en situacién de calle.
N1 N2 |N3 |[N4 |ITEM DEFINICION
. castos omecro a5 e, s 5 loos sl s s a1
PARTICIPANTES/AS N . !
personas en Situacién de calle
02 SERVICIO DE
RECURSOS HUMANOS
Gastos correspondientes a la contratacién de profesionales o personas a cargo de la
01 RECURSQOS HUMANOS ejecucién del programa y/o proyecto, de acuerdo a cada una de las especificaciones
establecidas segin convenio y que trabajan directamente con el usuario.
Profesional o técnico del drea de las Ciencias Sociales o afin. La funcién principal es
01 | COORDINADOR/A ser el /la responsable de la gestién técnica y administrativa del dispositivo. Ademas
de coordinar y planificar todas las actividades del quehacer diario.
Técnico/a o profesional del drea de las ciencias sociales, o en su defecto persona

03 MONITOR/A Y APOYO mayor de 18 afios con experiencia demostrable, al menos 2 afios, en el trabajo

PSICOSOCIALES directo con poblacién en situacién de calle. Con capacidad de liderazgo, trabajo en
equipo y buenas relaciones interpersonales.

09 SERVICIOS Otros profesionales que prestan servicios especializados a los usuarios segtin los

ESPECIALIZADOS objetivos del programa.

99 OTROS RECURSOS | Se aceptardn como otros de RRHH: Manipulador/a de alimentos, Técnico en
HUMANOS Enfermerfa, Auxiliar de aseo, Conductor/a y Monitor/a Paramédico/a
'I:/IAolir:I:/Icég{éO/A 0 Técnico 9 auxiliar paramédico/a. La funcién prir}c.ipal es ser re'sponfsa.ble de atender
TECNICO PARAMEDICO las necesidades de salud que presenten los participantes del dispositivo.

Profesional del Area de la Salud con titulo profesional de Enfermero/a. Cuya principal
ENFERMERO/A X . . . . .
funcidn es realizar atencién primaria por orden del médico a cargo
TECNICO EN ENFERMERIA Té'cn.ico en Enferr.neria d.e Nivel Superio.r, con e?(periencia en Se_ryicios 'de S.alud
Publica. La funcién principal es realizar acciones de atencidén primaria e
(TENS) ) . ;
intervenciones bdsicas en salud.
Profesional de! 4rea de la salud con titulo de Kinesidlogo, con experiencia y
conocimientos en enfermedades respiratorias del adulto, terapias de rehabilitacion
KINESIOLOGO A . - A ! Pom e
respiratoria, cuya principal funcién es realizar evaluacién y atencién kinésica a
pacientes adultos/as con enfermedades respiratorias.
Técnico del drea de la alimentacion, o en su defecto persona, mayor de 18 afios con
MANIPULADOR/A experien(.:ia demc?strable, mediante cu.rriculum vit?e, en. a! menos 2 afios en la
preparacién de alimentos a grupos masivos. La funcién principal es ser responsable
DE ALIMENTOS R - .
de elaborar y distribuir los alimentos, de acuerdo a los procedimientos y estdndares
de calidad nutricionales.
Persona mayor de 18 afios, con experiencia demostrable, mediante curriculum vitae,
AUXILIAR DE ASEO en la realizacién de aseo. La funcién principal es ser responsable del aseo, limpieza 'y
orden de! dispositivo.
Prestaciones directas al participante registrado en el Sistema Informético de
02 SERVICIOS Registro del Programa Noche digna (SND) o Programa que lo reemplace, que
requieren de acta de recepcién conforme a los servicios o productos entregados.
Son exdmenes, medicamentos, atenciones médicas; personalizados, entre otros, que
01 | SERVICIOS MEDICOS sean requeridos por los/as participantes de los dispositivos del Plan Protege, los
cuales se acreditan y certifican a través de alglin documento.
Son exdmenes, medicamentos, atenciones dentales; personalizados, entre otros,

02 | SERVICIOS DENTALES que sean requeridos por los/as participantes de fos dispositivos del Plan Protege, a

modo de urgencia, los cuales se acreditan y certifican a través de algin documento.
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03

TRAMITES Y CERTIFICADOS

Tramite de C.l., certificado de antecedentes, entre otros, (Salvo aquellos gratuitos
entregados por el Estado), que sean necesarios para solicitar una prestacién social,
por los/as participantes de los dispositivos del Plan Protege.

04

APORTE
FUNERARIOS

PAGO

Servicio basico para el/la participante que haya sido atendido/a en el dispositivo; que
no cuenta con apoyo familiar, red de apoyo ni previsién que cubra el servicio.

07

MOVILIZACION
PARTICIPANTES

Gastos por conceptos de movilizacidn o transporte de los/las participantes, en caso
de ser urgente, como, por ejemplo: traslado entre albergues, o a centros
asistenciales, derivaciones, etc. Debe ser visado por el coordinador del dispositivo.

08

COLACIONES
PARTICIPANTES

PARA

Son gastos referidos a la adquisicion de servicios de alimentacion externalizados® y/o
a la adquisicién de productos para la elaboracién de raciones alimenticias para los/as
participantes de los dispositivos del Plan Protege, asociado a la minuta del INTA.
Incluye también articulos para envasado (envases plumavit, cubiertos plasticos,
vasos plasticos, bolsas pldsticas, entre otros).

03

ACTIVOS

01

ACTIVOS

Son aquellos bienes que se entregan a los/as participantes de manera directa para el
correcto desarrollo de los dispositivos y se requiere acta de recepcion conforme por
parte del usuario{a).

a7

ARTICULOS DE ASEO
PARA LOS/AS
PARTICIPANTES

Compra de productos que permitan o faciliten la mantencién de la higiene personal
de los usuarios, tales como:

Jabén llquido, alcohol gel, shampoo, toallas higiénicas, toallas himedas y/o
desechables, maquinas de afeitar, cepillo de dientes, pasta de dientes, toallas
himedas y/o desechables, elementos de proteccién personal (EPP).

08

INDUMENTARIA
PARA
PARTICIPANTES

LOS/AS

Es indumentaria tanto del tipo interior como exterior (incluyendo zapatos) que sea
requerida para la entrega de los/as participantes de los dispositivos de! Plan Protege.
Se excluye de este [tem, fa ropa de trabajo y la ropa de seguridad y zapatos de
seguridad.

En el caso de las Rutas Sociales, se agrega la ropa de abrigo como frazadas, sacos de
dormir, etc.

04

GASTOS DE SOPORTE

01

HABILITACION

Se considera como habilitacién la adquisicién y/o arriendo de articulos, maquinarias
y/o herramientas que se utilizan para la implementacion del proyecto y la atencién,
directa a losfas participantes; como asi mismo, los servicios de instalacion,
mantencion y/o reparacién necesarios para la implementacion del proyecto y la
atencidn, directa a los/as participantes.

09

MANTENCION,
HABILITACION Y
REPARACION DEL RECINTO

Servicio de Instalacién, reparaclén, habilitacién y mantencién de espacios fisicos
necesarios para el desarrollo de actividades especificas del programa y/o atencién
directa de los/as particlpantes.

Los gastos de Mantenclén son aquellos que se realizan para la conservacion del bien
inmueble arrendado, en comodato o propio; como el aseo y la presentacidn del
albergue o del bien inmueble que se arrienda en el caso de la ruta social y que, por
ejemplo, son articulos de aseo, pintura y pasta para reparaciones menores, articulos
de limpieza, repuestos para estanque de W.C. y sistema eléctrico.

Los Gastos de Habilitacién son aquellos que se requieren para la instalacién y/o
reparacion de espacios de los Albergues y de las casas para las rutas sociales. Se
considera también la habilitacién de tiendas de campafia, conteiner u otro. Ademas
de compra de materiales y el recurso humano que construye la obra. Se considera a
su vez el mobiliario requerido como camas, camarotes, botiquin, etc., los que
deberdn ser registrados en un maestro de inventario simple.

Para el Cupo de Invierno son aquellos gastos que se requieran para la habilitacion
temporal (con material ligero} de espacios destinados a la implementacion de
dormitorios, comedores y servicios higiénicos para participantes, se incluye
mobiliarlo en caso de ser requerido, como camas, camarotes, etc., los que deberdn
ser registrados en un maestro de inventario simple. No siendo posible gastos de
inversién en infraestructura.

8 En el caso de ser un servicio externalizado se requerird y exigira un contrato de prestacion por el periodo

que este se desarrolle.
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También se aceptaran gastos de Habilitacidn para la ruta social, si cuentan con un
bien inmueble, en arriendo o propiedad, en donde preparan las raciones alimenticias
y coordinan las salidas, como, por ejemplo: compra de refrigerador, mesas, mesones,
entre otros, los que deberdn ser registrados en un maestro de inventario simple.

En el caso del Cupo de invierno el gasto en este item debe ser proporcional a los
cupos por los cuales se concursd.

Arriendo de infraestructura para el funcionamiento del Albergue.
Se consideraréa en este ftem el Arriendo de infraestructura para el funcionamiento
del Albergue, en el caso de que el ejecutor no cuente con un inmueble que pueda

ARRIENDO : - . .
proporcionar las condiciones adecuadas para la cantidad de usuarios del programa,
10 DE INFRAESTRUCTURA © R . \ . o

RECINTO se podrd realizar arriendo de container, tiendas de campaiias u otro que cumpla con
las condiciones adecuadas para el funcionamiento del programa.
En el caso de las Rutas Sociales, se financiara el arriendo de un espacio sélo de ser
justificado en la preparacion de las raciones de comida y en la preparacién de Kits.
Son los gastos por concepto de consumo de energia eléctrica, telefonia, internet, gas,
agua y calefaccion de aquelias instalaciones que atienden directamente a los/as
participantes.

13 SERVICIOS BASICOS En.el caso de las R.utas, se considera gasto si es qug tlenen_un b|.er.1 |nmuebl§, en
arriendo o en propiedad, en donde preparan las raciones alimenticias y coordinan
las salidas esto incluye: agua, luz, gas, carbon y lefia. También se considera servicio
bésico en las rutas sociales el gasto en calefaccion: entrega de lefia a los participantes
acreditada a través de némina.

02 OTROS GASTOS DE
SOPORTE
Se considera como indumentaria para el personal, las pecheras distintivas, chalecos

06 INDUMENTARIA PERSONAL | reflectantes, elementos de proteccién personal (EPP), utilizados por las personas que
trabajen en los diversos dispositivos del Programa Noche Digna.

Todos agquellos que no estdn definidos en el desglose anterior y que son necesarios
para la ejecucion del programa. Deberdn ser visados por la Contraparte Técnica de la

B HSIRSS GASTes SOPCRTE SEREMI como, por ejemplo: arriendo de cancha de Baby Futbol, celebracién de
cumpleafios de los participantes, entre otros.

02 GASTOS INTERNOS Este ftem Fo.rresp.onde a la inversién indirecta que realiza el ejecutor en relacidn al
gasto administrativo del programa que lo sustenta.
Gastos en los que incurre el ejecutor exclusiva y necesariamente para la
01 GASTOS INDIRECTOS c{peraz.:lon.allzaaon del Progréma, y en funcién de los ObjfEt.IVOS de éste. Se trata del
financiamiento de personal/infraestructura y otros servicios generales, que no se
relacionan de manera directa con los participantes.
o1 RECURSOS HUMANOS Se considera una persona necesaria para llevar la administracldn del proyecto de
SOPORTE manera indirecta a fos/as participantes.
Se considera un apoyo administrativo {un/a contador/a o un apoyo contable) por
; . Ldi Hivo.
04 APOYO ADMINISTRATIVO convenio para la gestclén del dispositivo . N .
En aquellos convenios que posean mas de 3 dispositivos, excepcionaimente se
autorizard otro apoyo administrativo.
02 MATERIAL FUNGIBLE Todo material de oficina necesario para apoyar la ejecucién del proyecto.
01 MATERIAL DE OFICINA Utiles de escritorio, téner, tintas de impresidn; utilizados en el dispositivo.
IMPRESION, FOTOCOPIAS . . \ .
! i , util | dispositivo
02 v ENCUADERNACION Todos los gastos relacionados con estas descripciones, utilizados en el dispositiv
03 MATERIALES Y UTILES DE | Gastos por concepto de adquisiciones de todo producto destinado para el consumo
ASEO o uso en el aseo de la oficina o recinto que ocupa el equipo técnico del dispositivo.
03 OTROS DE
ADMINISTRACION
Se considera dentro de estos gastos elementos como, afiches, pendones,
COMUNICACION Y f:redc.enciales y otros imprimibles. Todo' rTlaterial de difusién y .con?unicaciér) debe

01 DIFUSION incluir el logo del programa, logo de! Ministerio y logo de la Institucién que ejecuta.
Cada uno de estos elementos de difusién, debe ser aprobado por Comunicaciones
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

03 COMPRA DE EQUIPOS Sélo se permitira la compra de un equipo informatico por dispositivo, el que debera

INFORMATICOS

ser registrado en un maestro de inventario simple.
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SERVICIO DE

05 MANTENCION Y Son los gastos por concepto de reparacién y mantencién de los equipos informdticos,
REPARACION DE EQUIPOS | comprados para los dispositivos del Programa Noche Digna.
INFORMATICOS
Se considera solo en el caso de tener que transportar las adquisiciones siempre y
08 FLETE i
cuando esté asociado a boleta de compra.
Podrén incorporarse, de ser necesario, el gasto de movilizacldon para el equipo de
09 MOVILIZACION EQUIPO DE | trabajo. Por ejemplo, para participar en actividades tales como capacitaciones para
TRABAIO el Programa Noche Digna dentro de la regidn, asistencia a reuniones en la SEREMI de
Desarrollo Social, gestiones de coordinacién en la red, entre otros.
Todos aguellos gastos internos que no estan definidos en el desglose anterior y que
99 OTROS GASTOS son necesarios para la ejecucién del Programa Noche Digna. Deberén ser visados por

el o la Contraparte Técnica de la SEREMI.
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ANEXO N°2: CONTRATACIONES
(Completar sélo si entidad ejecutora corresponde a Municipalidad)

Para la ejecucién del convenio de transferencia de recursos del “Plan Protege Calle, del
Programa Noche Digna, suscrito entre el o la SEREMI de Desarrollo Social y Familia del
Biobio y la MUNICIPALIDAD DE HUALPEN yo como Alcalde sefialo que se realizaran
las siguientes contrataciones de personal:

1.- ALBERGUE PUBLICO: (Completar si corresponde)

Cargos siiINO Calidad Juridica

Coordinador/a del Albergue Sl HONORARIOS
TENS Sl HONORARIOS
Monitor/a Social (diurno) Sl HONORARIOS
Monitor/a Social (vespertino) S HONORARIOS
Monitor/a Social (nocturno) Si HONORARIOS
Manipulador/a de alimentos S| HONORARIOS
Auxiliar de aseo Sl HONORARIOS

Lo anterior, con el objeto de dar gurgplimiento a lo exigido en el inciso quinto del articulo 26
de la Ley N°21.796 de Presupuestos\del Sector Publico correspondiente al afio 2026.

i \\ S

‘ cpwﬁ *}
\
v -
MIGUEL RIVERA MORREESA
ALCALDE

MUNICIPALIDAD DE HUALPEN
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