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Vecinas y vecinos de Hualpén,

El Plan de Desarrollo Comunal, PLADECO, es una herramienta de
planificacion que establece la Ley como una de las funciones
exclusivas de las municipalidades.

El afo 2025 nos trajo el desafio y la oportunidad de construir una
nueva versidén de este instrumento, para el cual aprovechamos las
capacidadesy las experiencias de profesionales de todas las dreas
de nuestra municipalidad, respetando la idiosincrasia, la historia y
las determinaciones del Hualpén que proyectamos hacia el futuro,
con participacioén, perspectiva de género, inclusivo, e intercultural.
Es un honor presentar el documento final del Plan de Desarrollo
Comunal (PLADECO) 2026-2032 el que servird como nuestra hoja
de ruta para orientar el desarrollo de la comuna por un periodo de
siete anos.

Este PLADECO no solo es un plan, es una garantia de eficiencia
con cardcter participativo que incorpora prioridades y
necesidades sefaladas directamente por la ciudadania, recogida
en documentacién, talleres, encuestas y entrevistas presenciales y
por Internet.

Con ello sentamos bases sdlidas para planificar con precision el
devenir de la comuna durante los préximos siete anos,
promoviendo el frabajo intersectorial e intercultural y proyectando
un futuro de mayor sostenibilidad, equidad y calidad de vida para

todos los habitantes de Hualpén.

Tenemos una comuna con una rigueza natural, humana y social
que es Unica, de gente resiliente, esforzada y preparados para
ganar a la vida

Tenemos y asumimos la responsabilidad de seguir construyendo
una comuna en la que cada habitante pueda desarrollarse
plenamente, con igualdad de oportunidades con el enforno
medioambiental que nos da el Santuario de la Naturaleza y la red
de humedales; con las obras que nos entregardn mejor seguridad,
salud, fransporte, viviendas, cultura.

Estamos convencidos del camino que hemos propuesto y por el
que estamos avanzando con obras que ya estdn a la vista, pero que

debemos seguir concretando.

Hualpén puede mds, podemos mas.

iii Vamos por mds calidad de vida para Hualpén!!!

Miguel Rivera Morales

Alcalde de Hualpén

Hualpén, diciembre de 2025.-
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PRESENTACION
GENERAL

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) de Hualpén 2026-2032 constituye el principal
instrumento de planificacion estratégica de la comuna, orientado a guiar el desarrollo
integral del territorio en el mediano plazo. Este documento establece los lineamientos,
objetivos y acciones que orientardn la gestién municipal, con el propdsito de promover
el progreso social, econdémico, cultural y ambiental, respondiendo de manera
pertinente a las necesidades y aspiraciones de la comunidad hualpenina.

La elaboracién del presente PLADECO se desarrolld conforme a lo dispuesto en la Ley
N° 18.695, Orgdnica Constitucional de Municipalidades, que establece la
obligatoriedad de mantener vigente este instrumento de planificaciéon, cuya
responsabilidad recae en la Secretaria Comunal de Planificacién. En este marco, el
proceso se estructurd a partir de una metodologia de planificacion estratégica con
enfoque sistémico y participativo, organizada en cinco etapas secuenciales, que
permitieron articular la dimensién técnica, institucional y ciudadana del desarrollo
comunal.

El proceso contemplé una habilitacién institucional que asegurd la adecuada
gobernanza del PLADECO, la elaboracién de un Diagndstico Integrado basado en
informacion cuantitativa, cualitativa y participativa, y una fase estratégica orientada
a la definicién de dreas prioritarias, la construccidon de una imagen objetivo comunal
y la formulacién de lineamientos y objetivos estratégicos. Posteriormente, se avanzé en
la estructuracién de la matriz de planificacién, validada tanto a nivel institucional como
comunitario, estableciendo finalmente mecanismos de monitoreo y seguimiento que
garantizan la evaluacion continua, la trazabilidad de las acciones y la sostenibilidad
del instrumento en el tiempo.

Asimismo, el PLADECO Hualpén 2026-2032 se sustenta en una Declaracion de Principios
Orientadores que incorpora de manera transversal enfoques de participacion
ciudadana, equidad territorial, sostenibilidad, perspectiva de género y fortalecimiento
del sentido de pertenencia al territorio, reconociendo las particularidades sociales,
culturales y ambientales de la comuna.

De esta manera, el presente Plan se constituye en una herramienta fundamental para
la gestibn municipal y la toma de decisiones estratégicas, permitiendo priorizar
iniciativas, optimizar el uso de los recursos publicos y avanzar hacia un desarrollo
comunal equitativo, inclusivo y sostenible, en coherencia con la vision de futuro
construida junto alas vecinas y vecinos de Hualpén.



METODOLOGIA

La metodologia del Plan de Desarrollo Comunal de Hualpén 2026-2032 se
estructura en cinco etapas secuenciales e interrelacionadas, orientadas por
la Declaracién de Principios Orientadores del PLADECO vy sustentadas en un
enfoque de planificaciéon estratégica, sistémico, participativo, territorial y de
género.

La primera etapa corresponde a la habilitacién institucional del proceso,
orienfada a asegurar una gobernanza clara y fransparente mediante la
definicion de roles, responsabilidades e instrumentos operativos. La segunda
etapa contempla la elaboraciéon del Diagnéstico Integrado, basado en el
andlisis de informacién primaria y secundaria, la participacién ciudadanay la
revision de los instrumentos de planificacién vigentes, incorporando
transversalmente la perspectiva de género y el enfoque de derechos.

La tercera etapa aborda la fase estratégica, destinada a definir las dreas
prioritarias, la imagen objetivo comunal y los lineamientos y objetivos
estratégicos que orientan el desarrollo futuro de la comuna. Posteriormente,
la cuarta etapa corresponde a la estructuracion de la matriz de planificacién,
en la cual las definiciones estratégicas se traducen en programas, iniciativas
y acciones concretas, las que son sometidas a procesos de validacion
instifucional y comunitaria.

Finalmente, la quinta etapa establece los mecanismos de monitoreo,
seguimiento y evaluacién del PLADECO, integrando dispositivos de control
interno municipal y espacios de control ciudadano, con el propdsito de
asegurar la trazabilidad, la mejora continua y la sostenibilidad del instrumento
en el tiempo.
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ESQUEMA DE ELABORACION DEL PLADECO

Conformacion comité de elaboraciéon del PLADECO
Conformacion equipo gestor 25 de junio al
Plan de difusiéon 24 de julio
Presentacion concejo Municipal 2025
Mapa de actores
Plan de trabaio

28 de julio al 26
de septiembre
2025
Selecciéon de dreas estratégicas 29 de
Propuesta de imagen objetivo septiembre al 30
Propuesta de lineamientos y objetivos de octubre 2025
ETAPA N° 4 Propuesta de rrjo’rriz de planificacién
5QU& proponemos y Coordinacion Municipio-Gore 03 al 10 de
COMmo avanzamos? Presentacion COSOC diciembre 2025
Presentacion Concejo Municipal
Implementacion de un sistema de monitoreo y seguimiento (control 11 ol 30 de
inferno municipal) diciembre 2025

Instancias de control ciudadano
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ETAPA N° 1

ETAPA N° 2

ETAPA N° 3

ETAPA N°4

ETAPAN° 5

PREPARACION LINEA BASE IMAGEN
OBJETIVO
Conformacién
Comité elaboracion
PLADECO
Equipo Gestor

Presentacién de
propuesta
metodoldgica Concejo
Municipal -COSOC

. Mapa de actores claves
Principios

Orientadores Guia de metodologia
participativa
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ESQUEMA DE ELABORACION DEL PLADECO

ESTRATEGIAS

APROBACION

SEGUIMIENTO




DECLARACION DE PRINCIPIOS
ORIENTADORES DEL PLADECO

MULTISECTORIAL

Implica la colaboracién articulada y coordinada entre diferentes
direcciones municipales y entidades externas (publicas, privadas
y sociedad civil) para abordar un problema o alcanzar un
objetivo comuUn que trasciende las capacidades de una sola
drea. Este enfoque asegura que la planificacién y la ejecuciéon
de proyectos aborden las problemdticas de manera integral,
compartiendo recursos 'y responsabilidades, y evitando
soluciones parciales o duplicidad de esfuerzos.

INTERCULTURAL

Se refiere al reconocimiento, valoraciéon y respeto activo de la
diversidad cultural presente en la comuna, incluyendo la
coexistencia de diferentes pueblos, tradiciones y formas de vida.
Este principio busca la generacidon de espacios de didlogo
horizontal y la integracién de las visiones y saberes de los diversos
grupos, como los pueblos originarios, en la formulacién e
implementacién de las politicas publicas y en la gestiéon de los
patrimonios.

PARTICIPATIVO Y EXPERIENCIAL

Define el compromiso de involucrar a la ciudadania, la
comunidad organizada y los actores clave en las distintas fases
del PLADECO (diagndstico, planificacion y seguimiento). El
componente participativo garanfiza que las voces sean
escuchadas y valoradas. El componente experiencial se centfra
en utilizar técnicas que permitan a los participantes volcar su
conocimiento vivencial del territorio (como la Cartografia Social)
para generar soluciones y propuestas concretas basadas en su
realidad cotidiana.

INCLUSIVO CON PERSPECTIVA DE GENERO

Asegura que la planificacion municipal aborde las necesidades
especificas de toda la poblacién de Hualpén,
independientemente de su condicién social, religién, capacidad,
edad o identidad sexo- genérica.

Inclusivo: Busca reducir brechas y eliminar barreras para grupos
histéricamente marginados, como personas mayores, personas
con discapacidad, la diversidad y las infancias.

Perspectiva de Género: Obliga a identificar y analizar las
diferencias en las condiciones, roles y accesos a recursos entre
hombres y mujeres, buscando la equidad y abordando
problemdticas como la violencia de género. Enfoque
fundamental para priorizar politicas y programas. Esto implica que
las decisiones de inversién y la asignacidn de recursos consideren
coémo impactard el presupuesto en la igualdad de género. Se
busca financiar activamente programas que reduzcan las
desigualdades y se analizan las propuestas para asegurar que
beneficien equitativamente a toda la poblacién.

MEDIO AMBIENTE SOSTENIBLE

Orienta las acciones del PLADECO a la proteccion, conservacion
y Uso responsable de los recursos naturales y el patrimonio
ambiental de la comuna, como los humedales urbanos. Este
principio implica gestionar problemdticas como el manejo de
residuos sélidos, la mitigacion del cambio climdtico, la reduccidn
de riesgos de desastres y la proteccién de los recursos hidricos,
asegurando que las necesidades actuales se satisfagan sin
comprometer la capacidad de las futuras generaciones para
satisfacer las suyas.

MIRADA DE COMUNA

Este principio asegura que el PLADECO frascienda la mirada
sectorial o barrial, abordando los desafios desde una
perspectiva territorial y estratégica que integre la totalidad de
Hualpén. Implica una vision holistica y multidimensional que
equilibra los intereses de los espacios urbanos y caletas,
promoviendo lo conectividad fisica y de telecomunicaciones, y
ufiizando el Mapeo Territorial para planificar de manera
coherente y arficulada el desarrollo de toda la ciudad.



OBJETIVOS DEL PROCESO
METODOLOGICO
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Promover la transparencia y el acceso equitativo a la
infformaciéon comunal “Participamos informdandonos vy
compartiendo lo que sucede”.

El proceso metodoldgico garantizé el acceso oportuno, claro y
comprensible a la informaciéon publica, fortaleciendo la
transparencia institucional. La elaboracidén colaborativa de
diagndsticos reconocié a la ciudadania como actores clave del
conocimiento  territorial,  valorizando  sus  experiencias,
identidades, frayectorias de vida y saberes situados en los barrios
y sectores de la comuna.

Fortalecer la participacion activa y el sentido de
pertenencia comunitaria “Nos comprometemos con el
lugar que habitamos”.

La convocatoria se realizd de manera inclusiva y representativa,
infegrando a residentes, organizaciones sociales, pueblos
originarios, mujeres cuidadoras y trabajadoras, infancias y
juventudes, personas mayores, actores comunitarios y entidades
publicas y privadas vinculadas al territorio. El proceso se
desarrolld en un ambiente de confianza, colaboracién vy
corresponsabilidad, promoviendo la igualdad de género vy la
reduccidon de brechas de participacion.

Comprometer a la institucionalidad y a la ciudadania en
la implementaciéon, seguimiento y evaluacién del
desarrollo comunal “Participamos incidiendo y revisando

lo acordado’.

El proceso establecié acuerdos territoriales y mecanismos de
monitoreo parficipativo, asegurando la confinuidad de las
decisiones y el cumplimiento de los compromisos adquiridos.
Esta gobernanza colaborativa promueve la corresponsabilidad
enfre la comunidad y el municipio, fortaleciendo la
fransparencia y la sostenibilidad del desarrollo comunal a largo
plazo.

Impulsar espacios deliberativos entre la institucionalidad
municipal y la ciudadania desde un enfoque intercultural,
multisectorial y de género “Nuesira opinion es parte de
las decisiones’.

La comunidad participd en la priorizacién de ejes estratégicos y
acciones vinculadas a las dimensiones del PLADECO: seguridad
publica; desarrollo  comunitario, econdémico vy cultural;
educacién; salud y calidad de vida; gobernanza e
institucionalidad; medio ambiente, territorio, planificacién vy
conectividad. Se aplicaron metodologias participativas que
facilitaron la comprension del territorio, el andlisis critico, la
apropiacion comunitaria y la incidencia real en la planificaciéon
del desarrollo local.



DIMENSIONES
GUIA

Para promover un desarrollo comunal que responda a las
necesidades actuales de Hualpén y se proyecte mds alld de los
ciclos administrativos de cuatro anos, resulta imprescindible disefar
una planificacién estratégica que trascienda en el tiempo e integre
criterios de sustentabilidad social, territorial, econdmica vy
ambiental. Esta planificacidén debe construirse desde una mirada
que reconozca las desigualdades presentes en el territorio vy
promueva el acceso equitativo a oportunidades, servicios vy
bienestar, poniendo al cenfro a las personas y a la diversidad de
sus frayectorias de vida.

Este enfoque concibe el bienestar comunal como una condicién
integral y multidimensional, que no sdlo depende de indicadores
sectoriales, sino también de factores vinculados a la seguridad, la
participacion, el acceso igualitario a la educacién y la salud, la
valoracion de la diversidad, la inclusién de grupos histéricamente
excluidos, la proteccion de los derechos humanos, la gestion
ambiental justa, las oportunidades econdmicas y el fortalecimiento
institucional. En consecuencia, el bienestar se entiende como la
posibilidad de vivir con dignidad, libres de discriminacién, violencia
y desigualdades de género, con acceso universal a los bienes y
servicios que ofrece la comuna, y con condiciones materiales,
sociales y simbdlicas que permitan proyectar la vida en el territorio.

En coherencia con este enfoque, el diagndstico y andlisis comunall
incorpora informacién cuantitativa y cudalitativa obtenida desde
fuentes oficiales, diagndsticos territoriales, revision normativa,
instrumentos sectoriales, asi como un proceso participativo amplio
e inclusivo, que considera la voz de toda la ciudadania, personas
mayores, ninez y adolescencia, diversidades, personas con
discapacidad, pueblos originarios y otros grupos que experimentan
barreras sociales, econdmicas y territoriales

Como resultado, se definieron dimensiones guia que permitirdn
orientar la planificacion, la toma de decisiones y las acciones
comunales desde un enfoque inclusivo y equitafivo. Estas
dimensiones son:

DESARROLLO
COMUNITATRIO,
ECONOMICO,
PARTICIPATIVO Y
CULTURAL

PLANIFICACION DE
CIUDAD,
CONECTIVIDAD Y
MEDIO AMBIENTE

INSTITUCIONALIDAD
Y GOBERNANZA

SALUD Y CALIDAD
DE VIDA

Cada una de estas dimensiones articula dmbitos claves para
avanzar hacia una comuna mds segura, inclusiva, participativa,
igualitaria, ambientalmente sostenible 'y con instituciones
fortalecidas. Asi, el PLADECO de Hualpén se constituye como un
instrumento de gestién que promueve mejorar la calidad de vida,
poniendo en el centro el respeto a los derechos humanos, la
igualdad de género, la accesibilidad universal, el reconocimiento
ala diversidad cultural y territorial, y el compromiso con el desarrollo
sostenible de toda la comunidad.



DESARROLLO
COMUNITATRIO,
ECONOMICO,

PARTICIPATIVO Y
CULTURAL

PLANIFICACION DE
CIUDAD,
CONECTIVIDAD Y
MEDIO AMBIENTE

SALUD Y CALIDAD
DE VIDA

INSTITUCIONALIDAD

Y GOBERNANZA
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El Queltehue simboliza vigilancia, alerta permanente y proteccion del territorio, cualidades
asociadas al resguardo de la comunidad, la prevencién y la seguridad ciudadana.

El pelillo representa las actividades productivas locales y el trabajo colaborativo familiar. Su
recoleccién sostuvo econdmicamente a comunidades costeras, reflejando la importancia de la
participaciéon y el desarrollo econémico y social de la comuna

El ave Siete colores depende de ecosistemas interconectados, lo que simboliza la necesidad de
planificar el teritorio de manera estratégica, garantizando movilidad, acceso a recursos y
proteccién ambiental.

El comportamiento de ensefanza y cuidado parental del chungungo refleja el aprendizaje
mediante el acompanamiento y la proteccién, enfatizando una educacién inclusiva, respetuosa y
enfocada en el desarrollo integral.

El boldo representa el equilibrio fisico y emocional, conectando salud con bienestar integral,
cuidado del cuerpo y vinculos con la naturaleza y el territorio.

El funcionamiento del Bosque escleréfilo en equilibrio y con roles diversos simboliza una estructura
organizacional colaborativa, donde diferentes dreas trabajan de manera articulada para el
desarrollo sostenible de la comuna.



PARTICIPACION CIUDADANA
ESTRATEGIAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Para la construccién del PLADECO de Hualpén, se resguardd la participaciéon
ciudadana a través de un proceso metodoldégico que combindé enfoques
participativos, técnicos y estadisticos. Con el propdsito de fortalecer la
representatividad de lainformacién y asegurar la inclusion de diversos grupos y actores
comunales, se implementaron cuatro estrategias de recoleccién de datos. Estas
permitieron levantar informacién cualitativa y cuantitativa utilizada para la
elaboracién del diagndstico integrado, el cual se estructurdé en funcién de las
dimensiones previamente definidas. De este modo, se dispuso de multiples

mecanismos de participacion para la ciudadania, garantizando el acceso equitativo
al proceso.
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CUADRO RESUMEN
DE ESTRATEGIAS DE PARTICIPACION Y RECOLECCION DE INFORMACION

Estrategia

1

Revision
Documental

(Local y Regional)

2

Encuesta
Participativa

3

Entrevistas a
Actores Clave

4

Talleres
Ciudadanos -

Cartogradfia Social
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Descripcion

Andlisis de
instrumentos de
planificacién
comunal y politicas
regionales/sectorial
es pertinentes.

Consulta digital
aplicada a
personas mayores
de 15 anos, de
forma asistida o
autébnoma.

Entrevistas
semiestructuradas a
representantes con
conocimiento
territorial, técnico y
social.

Espacios
participativos por
sector para
levantar
informacion
territorial y vision de
comunidad.

Tipo de
Informacidén

Secundaria
(normativa, planes,
indicadores,
lineamientos).

Primaria
cuantitativa y
cualitativa.
Preguntas abiertas,
cerradas, Likerty
diferencial
semdntico.

Primaria cualitativa
(percepcion
experta, brechas,
prioridades).

Primaria cualitativa
con enfoque
territorial,
comunitario y
vivencial.

Participantes /
Fuente

Instrumentos
municipales (Plan
Regulador
Comunales, Salud,
Educacién, Cultura,
PLADECO previo),
politicas sectoriales y
regionales.

Muestra No
probabilistica de
1.797 personas de la
comuna (muestra
con margen de error

del 3%.). Se aplicaron

1.837.

Autoridades,
sociedad civil
organizada/no
organizada,

especialistas, servicios

del territorio.

14 talleres (6
sectorizados + 3 caletas
+ 1 piloto municipal + 2

abiertos a la comunidad

+ 1 infancia + pueblos
originarios).
Residentes, actores
clave, servicios,
organizaciones.

Enfoques
Resguardados

Pertinencia
territorial,
coherencia con
dimensiones,
sostenibilidad,
enfoque de
derechos.

Transparencia,
representatividad
, consentfimiento
informado,
proteccién de
datos personales.

Pluralidad de
voces, relevancia
técnica,
participacion
informada.

Participacion
vinculante,

inclusion territorial,

fransparencia,
enfoque
comunitario y de
derechos.

Grupos
Prioritarios
Considerados

Muijeres, personas
mayores, ninez,
personas con
discapacidad,

pueblos originarios,

diversidades.

Muijeres, personas
mayores, ninez,
personas con
discapacidad,

pueblos originarios,

diversidades.
cuidadores, jefas
de hogar.

Organizaciones
comunitarias,
personas
destacadas, en
algun drea
relevante.

Infancia, personas
mayores, personas

con discapacidad,

muijeres,
frabajadores
informales, familias
cuidadoras,
comunidades
costeras.

Mecanismos
de Resguardo
Etico

Uso de
informacion
publica, respeto
a propiedad
intelectual,
andlisis libre de
Sesgos y sin
atribucién de
estigmas.

Consentimiento
informado;
confidencialidad
del RUN; uso
exclusivo con
fines estadisticos;
resguardo de
datos sensibles.

Consentimiento
para uso de
informacion;
anonimato
cuando se
solicite; uso de
criterios técnicos
no
discriminatorios
en la seleccion.

Consentimiento
escrito; registro
voluntario;
resguardo de
datos sensibles;
participacion libre
y no coercitiva.

Aplicacion /
Responsables

Liderado por
SECPLAN.
Sistematizacién
técnica segun
dimensiones del
PLADECO.

Elaborada por
profesionales
municipales.
Aplicacion digital,
resguardo
estadistico y
confidencialidad.

Realizadas por
equipo municipal. .

Coordinados por
DIDECO y SECPLAN.
Apoyo en
convocatoria de
oficinas
municipales (Mujer,
Inclusién, Personas
Mayores, Fomento,
etc.).



REVISION DE DOCUMENTOS
(locales, regionales y nacionales)

En primera instancia, el equipo encargado de la actualizacion del PLADECO redalizd una revisibn documental
exhaustiva. Este levantamiento considerd los lineamientos del PLADECO anterior y diversos instrumentos de
planificacion vigentes, con el fin de asegurar la coherencia del diagndstico comunal con marcos regulatorios
de cardcter nacional, regional, infercomunal y local. Asimismo, la revisién integré el enfoque de género como
criterio de andlisis, identificando brechas, desigualdades y oportunidades relacionadas con la participacion, el

acceso a servicios, el uso del territorio y la distribucion del cuidado dentro de la comuna.

Los documentos analizados fueron los siguientes:
A nivel nacional:
Politica Nacional de Ordenamiento Territorial (PNOT), que incorpora

@)

o

lineamientos para el desarrollo territorial equitativo.
Politica Nacional de Desarrollo Urbano (PNDU),

que orienta

la

planificacion desde una perspectiva de inclusidon social y acceso

equitativo a la ciudad.

A nivel regional:
Estrategia Regional de Desarrollo de la Regién del Biobio (2015-2030),
que reconoce principios de equidad y cohesidn territorial.
A nivel intercomunal:
Plan Regulador Metropolitano de Concepcién (2003), que establece
directrices para la distribucién y uso del suelo, relevantes para el acceso

o

o

equitativo ainfraestructuras y servicios.

A nivel comunal:

O

O O 0O O O 0 O O O

Plan Regulador Comunal (2023).

Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO 2021-2025).

Plan Comunal de Promocién de la Salud.

Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal (PADEM).
Plan Municipal de Cultura (2022-2026).

Plan Comunal para la Reduccién del Riesgo de Desastres (2025).

Plan Comunal de Emergencias (2023).

Plan Comunal de Seguridad Publica (2022-2025).
Estrategia Ambiental Comunal (2024).
Ordenanzas Municipales vigentes

La revisiéon fue liderada por la Secretaria Comunal de
Planificacién  (SECPLAN), que sistematizé  la
informacioén con base en las dimensiones estratégicas
del PLADECO 2026-2032, incorporando criterios de
igualdad de género, participacién inclusiva 'y
reconocimiento de grupos histéricamente excluidos.
De este modo, la articulacion de instrumentos permitid
identificar desafios diferenciados para mujeres,
diversidades, personas cuidadoras, comunidades de
pueblos originarios, personas mayores, infancia
juventudes y  poblacidn en  situacion de
discapacidad, promoviendo una planificacion local
mds equitativa y sensible a las desigualdades
territoriales.

2]



CARACTERIZACION TERRITORIAL

La comuna de Hualpén se ubica a 36° 41' 22" de
Latitud sur y en 73° 06’ 09" de Longitud oeste.
Cuenta con una superficie de 5.363 ha vy limita al
Norte y Nor-Oriente con la comuna de Talcahuano;
al Nor-Poniente con el Océano Pacifico; al Sur y
Suroriente con la comuna de Concepcién y al Sur-
Poniente con la desembocadura del Rio Biobio. De
acuerdo con el Censo 2024, la poblacidén de
Hualpén es de 87.731 habitantes, lo que hace que
alcance una densidad de 16,35 hab/ha. Destaca
en Huadlpén que précticamente la mitad de su
territorio (49,41%) se encuentra bajo el régimen de
Santuario de la Naturaleza. Asimismo, toda el Area
Comunal se emplaza dentro del limite urbano del
Plan Regulador Metropolitano de Concepcidn. La
comuna de Hualpén fue creada por Ley N° 19.936
(D.O. 13.03.2004).

HUALPEN
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Clima

La comuna de Hualpén, desde el punto de vista de la dindmica del clima, puede ser
interpretada como el producto de la interaccidon entre las grandes masas de aire
pertenecientes al Anticicléon del Pacifico y el Frente Polar, guedando la zona con influencia anti
ciclonales y ciclonales alternadas, definiendo periodos de buen y mal tiempo. Esto se relaciona
con las caracteristicas de los vientos, ya que la actividad ciclénica corresponde con la
direccion norte (NW, N y NE), mientras la actividad anticiclénica es anunciada por los vientos
sur (SW, Sy SE).

En Hualpén, la temperatura media anual alcanza 12,7 °C con amplitudes térmicas débiles de
5,0 a 6,2°C. La precipitaciéon media anual en aio normal se estima que alcanza alos 1.134 mm,
alcanzando su mdximo en la Peninsula de Hualpén, con 1.328,8 mm, lo que va asociado a una
humedad relativa elevada sobre el 80% debido a su ubicacién frente al Océano Pacifico. Los
vientos son moderados, predominando el viento suroeste durante gran parte del ano y en
especial, las estaciones de primavera, verano y otoho. En la época invernal de mayo a
septiembre, claramente predomina el viento norte. De hecho, el mes de septiembre marca
una transicion estacional en el viento, apareciendo el viento del Sur como predominante.



enero Febrero Marzo Abril Mayo junio julio agosto  septiem- octubre noviem- diciembre

bre bre

Temperatura media °C 181 7.7 162 124 1.3 10 21 0.6 10.8 122 145 16.5
Temperatura minima "C 13.6 12.4 121 0.8 B4 T4 8.2 8.7 7.2 2.8 10.5 12.2
Temperatura maxima °C 23 225 211 irs 148 13 1232 13 145 162 1838 211
Precipitacidn / Lluvia mm 6 1z 2 52 ---- 67 47 23 17
Humedad({%) 67% 0% T2% Ta% 25% - 4% E3% B0% TEW T2% 68%

Dias de lluvia (d) 1 1 2 4 7 a 2 2 5 5 3 2
Horas medias de sol 15 106 03 7.5 58 5.0 54 5.8 73 24 102 1.4

(horas)

Fuente: https://es.climate-data.org/america-del-sur/chile/viii-region-del-biobio/hualpen-55036/

A la luz de estas caracteristicas, que en general también corresponden al resto del
territorio infercomunal del PRMC, se concluye que ellas ofrecen condiciones
inmejorables para el desarrollo de actividades urbanas, no alcanzando situaciones
extremas, como las existentes en las comunas ubicadas en los extremos del pais o
incluso ubicadas en el Valle Cenfral. Claramente, la influencia marina es un factor
regulador y estabilizador, que beneficia las condiciones del clima.

CARACTERIZACION AMBIENTAL

Desde la perspectiva ambiental, el territorio comunal de Hualpén presenta como
principal caracteristica, la convivencia de un sistema urbano complejo, inserto en el
corazén del Centro Metropolitano de Concepcidn, con un sistema natural también
complejo, asociado al Santuario de la Naturaleza de Hualpén. En relacién con el
sistema natural, es importante sefalar que los valores naturales de la Peninsula de
Hualpén han sido reconocidos a través de su designacién comunal como Santuario
de la Naturaleza. Esta drea, de 2.650 ha, representa el 49,41% del territorio comunal.
Ella ofrece enormes posibilidades para el desarrollo comunal, con la posibilidad de
establecer servicios turisticos y recreacionales que, junto con proteger los valores
naturales del Santuario, especialmente de la flora y fauna, permitan el desarrollo de
actividades compatibles, para beneficio de la comuna.

En general, se reconoce una mixtura territorial que ofrece enormes potencialidades
para el territorio infercomunal del PRMC. Sin embargo, mads alld de esta mixtura, es
posible reconocer los diversos componentes ambientales que caracterizan a la
comuna y, ademds, es posible destacar los ecosistemas naturales que le otorgan
valor ambiental a Hualpén.
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Geomorfologia

El territorio de la Comuna de Hualpén se puede dividir en dos
grandes dreas de relieve bien definidas: los sectores altos
conformados por el macizo peninsular de Hualpén y los sectores
bajos que forman parte de la Llanura fluviovolcdnica de
Concepcién - Talcahuano.

Marisma de Lenga

Sistema dulce-acuicola unido al litoral adyacente, reconocido
por el Centro Metropolitano de Concepcidn, como drea turistica
que ha adquirido gran importancia, especialmente ligado a la
zona de servicios gastrondmicos de Caleta Lenga. La marisma
forma parte de un sistema mayor, que limita al norte con la bahia
de san Vicente y Camino Lenga, al Sur con la ribera del rio Biobio,
al Este con el limite industrial y drea urbana y al Oeste con los
cordones orogrdficos de la peninsula de Hualpén. Este sistema
mayor tiene una superficie aproximada de 1.400 has y una
longitud de 9 km. Su ancho es muy variable.

Litoral Marino.

La comuna de Hualpén cuenta con alrededor de 30 km de
borde costero frente al Océano Pacifico, los que se extienden
por todo su perimetro noroeste al suroeste, abarcando parte de
la Bahia de San Vicente, la playa de Lenga y el litoral rocoso de
la Peninsula de Hualpén.

La Bahia de San Vicente tiene una superficie de 16,4 km? y se
extiende desde Punta Liles de Talcahuano en el norte hasta
“Punta Hualpén' en la Peninsula de Hualpén.

El litoral de la bahia, que pertenece ala comuna de Hualpén, se
localiza en la zona que presenta mejores condiciones
ambientales. El litoral de la Peninsula de Hualpén conforma un
escenario de gran belleza y productividad.



Lagunas

Otro componente ambiental destacado de la comuna son las lagunas Price y Verde. Estas
lagunas constituyen dreas ricas en biodiversidad, valores naturales que se pueden compatibilizar
adecuadamente con el entorno residencial.

La Laguna Price se ubica en la terraza media del rio Biobio, adyacente a la Avenida Jorge
Alessandri, delimitada en su parte norte por los barrios Cerro Verde y Parque Las Américas y al
Sur con un corddn dunario ocupado por la Costanera Concepcidén-Talcahuano. La superficie
del espejo de agua alcanza a 5.4 ha, con un drea asociada al cuerpo de agua de 19.6 ha. En
la épocainvernal, su profundidad alcanza 1.9 my el fondo se encuentra cubierto por una gruesa
capa orgdnica. Pese a su ubicacion en el drea urbana, es una laguna poco conocida.

Por su parte, la Laguna Verde y sus pajonales aledanos, es un pequeno cuerpo de agua
delimitada por las laderas empinadas y boscosas de la Peninsula de Hualpén. Presenta
adecuadas condiciones de vida natural, ya que por su ubicacién no ha sido intervenida y es
escasamente visitada. Es un drea anegable, cubierta por una vegetacioén hidrédfila con un estrato
herbdceo y arbustivo, ideal como drea de refugio (fauna acudtica como también aves.)

Humedales

Se reconoce a Hualpén como una comuna con alta cantidad de humedales, lo que implica por
ejemplo, sectores de alta biodiversidad que colaboran en la formacién de la vida, aportando
condiciones favorables para el equilibrio medioambiental.

Destacan aqui el humedal Los Boldos junto a la calle Potsdam y el cuerpo de agua aledaio a
la autopista Concepcidn-Talcahuano junto al cono de aproximacion (de aerondutica) y Av.
Jorge Alessandri, cuyo nombre es "Humedal Ifarle”. Es importante senalar, que el proyecto del
MOP de disponer alli una canalizaciéon recta, perjudica la biodiversidad del cuerpo de agua,
dada la velocidad que podria tomar el curso de agua. En esta parte, se sugiere una canalizacion
sinuosa, que permita el control del torrente respectivo. El sistema de humedales, en general, esté
unido por una serie de canales cuyas aguas escurren sélo en épocas lluviosas. El principal canall
es el canal Price, descrito en el punto anterior.

Paralelo al Camino a Lenga se ubica un cuarto canal que conduce sus aguas desde el sector
de las industrias Petroquimicas y del sector Cuatro Esquinas hacia el lado sur de la Bahia de San
Vicente en la Caleta Lenga. En la mayor parte de su trayecto, las aguas son conducidas a través
de un canal abierto de hormigdn, de unos 7 metros de ancho, que en algunas oportunidades se
rebalsa hacia la marisma. Este conjunto de canales drena el sector sur y este de Hualpén
conduciendo sus aguas a la marisma de Lenga.

Humedal Price, Sector Price

Laguna verde, Peninsula de Hualpén

El espiritu de la comuna es resguardar de
manera sustentable los humedales para ser
utilizados en forma educativa y cientifica. A la
vez, se espera que ellos sirvan como dreas
verdes y zonas de esparcimiento, tales como
centros recreativos.
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Ribera del Biobio.

La Ribera fluvial del Biobio, es un componente ambiental que en si mismo constituye un
ecosistema. Este componente ya ha sido incorporado al desarrollo urbano a través de la
construccidén de la autopista Costanera. No obstante, Hualpén puede acercarse aln mds al rio
mediante paseos y/o ciclovias, o prolongando esta via Costanera hasta la Peninsula de
Hualpén, lo que ayudaria a favorecer la accesibilidad a la referida peninsula.

El rio Biobio, desde el limite con Concepcidon y hasta su desembocadura, conforma el limite sur
de la comuna en 4,9 km de ribera. Tras drenar una superficie de 24.000 km? y recorrer
aproximadamente 380 km recibiendo numerosos afluentes, tan importantes como el rio
Dugueco, el Vergara y el Laja, entrega un caudal medio anual que varia entre los 700 y 1.000
m3/s medidos en la estacion fluviométrica Biobio en Desembocadura, ubicada en el Puente
Viejo (EULA, 1997).

Este caudal promedio tiene una gran variabilidad durante el ano, lo que afecta el framo que
colinda con Hualpén. Esta variabilidad de su caudal se debe a que el rio tiene un régimen de
alimentaciéon pluvio-nival; Es decir, se alimenta de precipitaciones y deshielos. La variabilidad
se refleja en que, en los meses de marzo a abril, los caudales medios mensuales presentan
valores cercanos a los 220 m3/s, mientras que en los meses de junio-julio, el caudal medio
mensual es aproximadamente de 2.220 m?3/s.

No obstante, ello, el rio Biobio, “episédicamente"” ha presentado eventos de crecidas que han
generado inundaciones en los sectores riberefios de Hualpén. Por ejemplo, el 29 de mayo de
1991 se registré un caudal de 10.935 m3/s en Desembocadura, en el cual las aguas del rio
alcanzaron los 8,17 m.s.n.m. inundando vastos sectores. Entre ellos, los barrios de Penuelas | 'y
Penuelas Il, donde el agua sobrepasd un metro de altura, dejando por momentos inhabilitada
la Avenida Gran Bretaia en la actual comuna de Hualpén.
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Area urbana habitacional.

Las dreas urbanas residenciales de Hualpén, como
son presidente Joaquin prieto, presidente Bulnes,
Coldn 9000, Villa Acero, Cerro Verde, Club Hipico
enfre ofros, conforman un componente ambiental o
hdbitat humano que supone para la planificacién
trabajar los diversos grados de consolidacion, a
través de la creacion de corredores urbanos en las
vias de mayor jerarquia, provision de equipamiento,
y servicios y desarrollo de dreas verdes. Esta drea
tiene actualmente una extension de 758 ha, lo que
representa el 14,14% de la superficie comunal.

Area urbana industrial.

Finaimente, se ha querido reconocer el drea
industrial como un componente ambiental mds, que,
aunque corresponde a un uso de suelo de fipo
urbano, su funcién y sus efectos ambientales son muy
diferentes a los del drea urbana habitacional. El drea
industrial de Hualpén tiene una superficie de 251 hay
representa el 4,69% del suelo comunal.



INDICADORES DEMOGRAFICOS

De acuerdo alainformacién del INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS (INE),
la poblacién de Hualpén estd cerca de llegar a los 90 mil habitantes, lo que
difiere de las proyecciones estimadas en el Censo del 2017 y el crecimiento
inmobiliario gue ha tenido la comuna en los Ultimos 10 anos.
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Tasa alfabetismo en personas de 15 afos o mds

98.2%

-

indice de envejecimiento

100,5

Cantidad de personas
)
&

de 65 anos o mds por
cada 100 personas

~

menores de 15 oﬁos/

87.731 habitantes
@ o

41.521 46.210

8.9%
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O Poblacién con discapacidad
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ln' 4.480 @ 6.668
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Vulnerabilidad
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ENCUESTA
PARTICIPATIVA

La encuesta participativa, aplicada en formato digital, estuvo dirigida a todas las personas residentes de
Hualpén de 15 afos o mds. Fue respondida de manera autdénoma o con apoyo de personal municipal. E
instrumento incluyd preguntas abiertas, cerradas y de opcién multiple, estructuradas en torno a las seis

dimensiones del diagndstico integrado. Las preguntas cerradas utilizaron escalas tipo Likert y diferencia
semdntico, mientras que las preguntas abiertas permitieron recoger opiniones y percepciones libres de quiene:

participaron.

Su elaboracién estuvo a cargo de profesionales de la Municipalidad de Hualpén. La decisién de aplicar Ic

encuesta de manera digital respondidé a criterios de transparencia, trazabilidad y facilitacién del andilisis

estadistico.

] 837 partficipantes compartieron sus opiniones,

necesidades y suenos para los proximos anos.

La encuesta fue individual
y, para evitar duplicaciéon
de respuestas, se solicitd el
RUN a cada participante.
Este dato fue tratado

como informacion
sensible, resguarddndose
suU confidencialidad

mediante consentimiento
informado disponible al
inicio del instrumento. Los
datos fueron utilizados
exclusivamente con fines
estadisticos.

Aplicadas entre el 31 de agosto hasta el 30 de octubre

Segun cifras del Censo 2024, en Hualpén residen 73.748 personas
mayores de 15 anos. A partir de dicho universo, se establecié una
muestra representativa de 1.797 encuestas (se obtuvieron 1837) para
un nivel de confianza del 99% y un margen de error del 3%. Se empled
un muestreo no probabilistico.

SEGUN RANGO DE EDAD Y GENERO
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Los grupos etarios de 31 a 40 ainos y de 41 a 50 anos concentraron la
mayor proporcion de participacién (al superar en conjunto el 41%),
evidenciando una alta implicancia de las personas en plena etapa
productiva y familiar, quienes suelen estar directamente vinculadas a

problemdticas territoriales.

7

PARTICIPACION POR RANGO ETARIO

Desde una perspectiva de género, la encuesta mostré una mayor
participacién de mujeres, seguidas por hombres, y se incorpord
un grupo de personas que se autoidentificé bajo ofras
identidades de género, aunque en menor proporcion. Este dato
confirma la importancia de que el proceso de planificacion
comunal no solo garantice equidad en la participacién, sino que
también incorpore demandas diferenciadas segiun género,
como seguridad comunitaria, cuidado no remunerado,
oportunidades laborales, movilidad segura, prevencién de
violencia y acceso equitativo a espacios de toma de decisiones.

Promover participacion masculina corresponsable,
especialmente en dreas como seguridad, deporte, gobernanza
local y participacion juvenil masculina.

POR GENERO

1400
1200
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800
600
400

200 —
0

FEMENINO  MASCULINO OTRO PREFIERE NO
RESPODER

Participacion muy baja de poblacidon migrante, se destaca un 97.93%
de personas chilenas.

Mujeres adultas Fueron el nucleo participativo. Probablemente

(31-60 anos) mujeres frabajadoras y cuidadoras. Se debe
considerar su aporte como conocimiento experto
del territorio.

Jovenes Baja participacién, especialmente masculina. Urgen

(15-30 anos) mecanismos  afractivos  (digitales, educativos,
deportivos, ambientales).

Personas Baja participacion, especialmente de mujeres

mayores (71+) mayores solas y sin acceso digital. Se requieren
métodos presenciales asistidos.

MENSAJE CLAVE

La participacion fue alta, pero no equitativa. Hualpén debe continuar
avanzando hacia mecanismos accesibles para juventudes,
diversidades y personas mayores.



Los resultados evidencian un nivel educativo relativamente alto entre los
participantes, con predominio de personas con educacion universitaria y
media.

@ Educacion Universitaria
@ Educacidn Técnica

@ Ensefanza Media

@ Ensefianza basica

31.68% ® Sin escolaridad

38.98%

24.55%

Existe una participacion altamente concentrada en personas con
educacién media, técnica y universitaria, representando el 95% de la
muestra.

Alta participacién de personas laboralmente activas (51,6%), lo que
permite obtener informacion desde quienes estdn insertos en la economia
formal e informal de la comuna.

De las 1.837 personas que respondieron la encuesta participativa, 170
declararon vivir con discapacidad, o que corresponde al 9,25% del total.
Esta cifra representa una presencia relevante dentro del proceso de
consulta comunal. lo que obliga a considerar la inclusion como eje
transversal del desarrollo comunal, especialmente en dreas como
participacion ciudadana, vivienda, salud, educacién, fransporte y
empleo.

Predominio de discapacidad fisica y de movilidad (29,07%) Refleja una
necesidad urgente de accesibilidad universal: veredas seguras, fransporte
publico accesible, infraestructura municipal y espacios publicos
adaptados.

Dado que en Hualpén predominan discapacidades fisicas y
crénicas, probablemente una proporcién importante de mujeres
enfrenta doble discriminacién: por discapacidad y por género,
especialmente mujeres cuidadoras y adultas mayores con artrosis
y movilidad reducida.

La doble presencia de discapacidad + cuidado recae en mujeres,
porque ademds de vivir discapacidad muchas mujeres también
son cuidadoras de personas dependientes, profundizando la
desigualdad.

Linea Propuesta
Estratégica
Acceso y Auditoria comunal de accesibilidad + Fondo
movilidad Municipal de Adaptacion

L, Programa Muijer + Inclusién Laboral
Inclusion laboral  microemprendimiento y empleo protegido)

Formacién a funcionarios en discapacidad +

Educacién accesibilidad comunicacional

Intérpretes LSCh y materiales inclusivos en todo

Participacion proceso municipal

Atencion diferenciada para mujeres con

Salud discapacidad crénica + apoyo a cuidados

@ Hombres
@ Mujeres

@ otro
@ prefiere no decir

DESEMPLEADOS/ CESANTES




De las respuestas de la encuesta, sobre Identificacién con algin
pueblo originario, indicd que un 8,6% (158 personas), senalaron que
SI.

1 de cada 12 encuestados se identifican con los pueblos originarios, se
siente perteneciente a pueblo MAPUCHE, donde destacan las distintas
organizaciones mapuches de la comuna de Hualpén, cuyo dmbito de
participacién se relaciona con todas las dimensiones tratadas en el
PLADECO.
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La consulta preguntd cudles son los lugares mas representativos de la
comuna y permitid indicar primera y segunda preferencia, lo que
permite establecer tanto el simbolo identitario principal como los
espacios afectivos secundarios.

La identidad de Hualpén esta fuertemente vinculada a su patrimonio
natural y del mar. Esto incluye playas, Santuario de la Naturaleza y
caletas, aguello se manifestd tanto en la primera preferencia como
en la segunda.

32

Identidad Elemento clave

Natural Santuario, playas, cerro, humedales
Maritima Caletas, pesca artesanal, borde costero
Rural/Histérica Museo de Hualpén, actividades hipicas
Deportivo-Recreativa Cuatro Canchas, Club Hipico
Comunitaria Ferias libres, plazas

La identidad de Hualpén se construye desde la naturaleza + lo comunitario
+ lo costero.

"A partir de la relevancia que las playas, santuario de la naturaleza vy las
caletas tienen para la identidad local de la comuna de Hualpén, se
plantea que estas pueden fransformarse en un motor de desarrollo
econdmico si son impulsadas y reconocidas como patrimonio productivo
del territorio. En este contexto, el fortalecimiento del ecotfurismo inclusivo
adquiere un rol fundamental, al promover oportunidades de desarrollo
sustentable y con enfoque de accesibilidad universal.

De esta manera, se contribuye a dinamizar la economia familiar de
quienes residen y desarrollan sus actividades en las caletas de Hualpén,
favoreciendo su participacion activa y equitativa en el desarrollo local.”

La presencia de ENAP y el parque industrial, si bien aparece como lugar
relevante (2,29%), no es identitario en sentido positivo, sino en relacion al
conflicto ambiental y a la contaminacion.

La encuesta participativa logré una cobertura comunal amplia,
alcanzando un total de 1.837 personas encuestadas distribuidas entre los
diferentes cuadrantes y sectores de Hualpén. La participacion se
concentrd principalmente en zonas urbanas con mayor densidad
poblacional, lo que refleja una respuesta acorde a la distribucion territorial
de la comuna.

PROCEDENCIA DE ENCUESTADOS

HUALPEN GENERAL 68 3,70%
CUADRANTE 1 318 17.31%
CUADRANTE 2 271 14,75%
CUADRANTE 3 368 20,03%
CUADRANTE 4 428 23,30%
CUADRANTE 5 -A 225 12,25%
CUADRANTE 5 -B 118 6,2%
CALETAS 30 1,63%
OTRAS COMUNAS 11 0,60%
TOTAL 1837 100%



ENTREVISTA
A ACTORES RELEVANTES

Se realizaron entrevistas semiestructuradas a actores clave
definidos en funcidbn de su conocimiento  territorial,
representatividad social o experiencia técnica. Se consideraron
autoridades locales y regionales, representantes de organizaciones
de la sociedad civil (organizadas y no organizadas), especialistas
en temdticas especificas, entre otros.

Para cada dimensidon del PLADECO se establecié un minimo de

una entrevista. Las pautas fueron disenadas para complementar
la informacién obtenida en los talleres ciudadanos y permitir la
identificacién de brechas, oportunidades y prioridades de accidn.

Las entrevistas fueron aplicadas por profesionales municipales,
durante las etapas 3 y 4, lo que favorecié la disponibilidad
oportuna de informacién para la sistematizacion final del
diagnéstico integrado.
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SEGURIDAD PUBLICA

“El regalo que dejaria y que estd dentro de mis metas es bajar las estadisticas
delictuales, pero ademds de eso, un legado a todos los carabineros que la
empatia y el servicio comunitario hacia la sociedad civil va por sobre todas las

cosas”.

Victor Hugo Cerda Gonzdlez, Capitdn - Subcomisario de Carabineros de
la 4° Comisaria de Hualpén

DESARROLLO COMUNITARIO, ECONOMICO, PARTICPATIVO Y CULTURAL

Yo me imagino Hualpén con mds espacios verdes y turistico, pero también bien
desarrollado. Sobre todo, fomentando lo que es dreas verdes para las salidas de
personas para conocer el lugar. Yo veo a Hualpén de aqui a siete anos como un lugar
turistico, pero bien desarrollado”.

Alfonso Moreno, Profesor y presidente de la agrupacién folclérica entre espinas y rosas

34



PLANIFICACION DE CIUDAD, CONECTIVIDAD Y MEDIO AMBIENTE

“"Promover la conservacion de los Humedales y del Santuario de la Naturaleza para las
generaciones futuras, para que los habitantes de Hualpén aprendan a conocer y disfrutar
los valores naturales de la comuna, aprovechando ademds de incentivar el deporte al

aire libre.”

Luisa Valenzuela Martinez, Ambientalista

EDUCACION
“Mejorar los planes de educacidn, pero fundamentalmente difundir a fravés de
distintas redes sociales la oferta educativa de las Escuelas y Liceos de la comuna,
como a si mismo las actividades que tienen relacién con el Curriculum vy

actividades extra programaticas”

Ravl Alfonso Martinez Diaz, Cirujano Dentista MG. En docencia para Ed. Superior

35



SALUD

“Se requiere aumentar la dotacion de profesionales de la salud, ya que la poblacion ha
crecido y los recursos humanos actuales son insuficientes.

Ademdas, es necesario educar a la poblacidn sobre los sistemas de atencidn, especialmente
a personas mayores que no cuenfan con conectividad o conocimientos digitales.
La educacidn y la participacion comunitaria deben estar presentes en todos los procesos de

mejora del sistema de salud”.
Olaya Becerra Millaquir, Facilitadora intercultural

/ \ INSTITUCIONALIDAD Y GOBERNANZA
“Nuestra Central de Comunicaciones que, al estar ubicada en la central de cdmaras del Municipio,

/ \ ha ayudado en las emergencias que ocurren dentro de la comuna, ya que podemos visualizar las

\ / imdagenes en vivo y asi, como Institucion podemos entregar una mejor informacién a través de
/ nuestra central, a las unidades que se dirigen a cualquier tipo de emergencia que esté ocurriendo

en la comuna”

René Rodriguez Campos, comandante del Cuerpo de Bomberos de Hualpén
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TALLERES PARTICIPATIVOS
CARTOGRAFIA SOCIAL

SECTORIZACION DEL TERRITORIO

La sectorizacién territorial se elabord a partir de la planificacion
previaomente desarrollada por la oficina de Organizaciones
Comunitarias de la Direccidn de Desarrollo Comunitario
(DIDECQ). Dicho ordenamiento fue actualizado considerando las
caracteristicas sociodemogrdficas, culturales y de diversidad de
los sectores y poblaciones que conforman la comuna, se
delimitaron seis cuadrantes e incorporaron las tres caletas de
Hualpén (Lenga, Chome y Perone).

CONVOCATORIA

Con el fin de asegurar el cardcter participativo, inclusivo vy
vinculante del proceso, cada taller convocé a residentes segin
su sector territorial, junto con actores clave identificados por el
equipo responsable del PLADECO y del Mapa de Actores. La
convocatoria  consideré  criterios  de  institucionalidad,
territorialidad,  funcionalidad y  sectorialidad,  siguiendo
referencias del PLADECO anterior y lineamientos técnicos de la
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE).
Asimismo, se invitd a organizaciones sociales; entidades
gubernamentales y no gubernamentales; representantes de
servicios de emergencia (Bomberos y Carabineros) y Fuerzas
Armadas presentes en el teritorio. Para fortalecer la
participacion efectiva, especialmente de grupos histéricamente
excluidos, se solicité la colaboracién de diversas unidades
municipales. Entre ellas destacan: Organizaciones Comunitarias,
Oficina de Personas Mayores, Oficina de Inclusién, Oficina de la
Mujer, Departamento de Fomento Productivo, entre ofras. Esta
articulaciéon institucional permitid ampliar el alcance de la
convocatoria y facilitar la participacidon de mujeres, personas
mayores, diversidades, infancias, juventudes, personas con
discapacidad, asi como habitantes de las caletas.

14
Talleres

1
INFANCIA

3
CALETAS

1 PUEBLOS
ORIGINARIOS

9
SECTORES

CUADRANTES TALLERES PLADECO

385 participantes.
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CARTOGRAFIA SOCIAL
DINAMICA DE LOS TALLERES

La recoleccién de informacién para la elaboracién del PLADECO 2026-2032 se
desarrolld mediante talleres participativos, en los cuales se aplicé la técnica de
Cartografia Social o Participativa. Esta metodologia permitié que las y los
habitantes analizaran su territorio desde sus experiencias cotidianas, visibilizando
dimensiones geogrdficas, socioecondmicas, culturales, histéricas y de género que
influyen en su calidad de vida. Del mismo modo, facilité la identificacidon de
oportunidades para enfrentar necesidades locales, incorporando un enfoque
inclusivo, con perspectiva de género, diversidad, cultural y territorial.

La Cartografia Participativa fortalecid la autoestima colectiva y promovié la
participacion activa de mujeres, comunidades de pueblos originarios, infancia,
juventudes, personas mayores, personas con discapacidad y otros grupos
histéricamente marginados en los procesos de planificacion publica. Ademds,
favorecid el intercambio de experiencias y la construccion colaborativa de
informacién, permitiendo un andlisis integral del espacio comunal (Fagalde y
Herrera, 2018).

El método aplicado responde al Mapeo Territorial, cuyo propdsito fue identificar
grdficamente actores, elementos y dindmicas relevantes que inciden en el
desarrollo local. Esta técnica permitié identificar problemdticas, capacidades y
brechas, incluidas aquellas asociadas a desigualdades de género, roles de
cuidado, accesibilidad a espacios publicos, seguridad y acceso equitativo a
recursos y oportunidades.
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CUADRANTE 1

CUADRANTE 2

CUADRANTE 3

CUADRANTE 4

CUADRANTE 5 -A

CUADRANTE 5 -B

CALETAS

A.A. del Canto, Sargento Aldea,
Corneta Cabrales, Manuel Montt,
Guarda Marina Riguelme,
Alborada

El Tridngulo, Esfuerzo Unido, Irene
Frei

Floresta, Gran Bretana, Penuelas,
Pargue Residencial Biobio, Solar
de Hualpén. Padre Hurtado,
Rucalhue

Perla del Biobio, Aurora de Chile,
Joaquin Prieto, José Miguel
Carrera, Crispulo Gadndara

Villa Acero, Parque Las Américas

Parque Central, Valle Santa Maria
y René Schneider

Caleta Lenga

Caleta Perone

Caleta Chome

PARTICIPANTES TALLERES POR DIMENSION




TALLERES PARTICIPATIVOS

Fecha Lugar

Centro Comunitario
TALLER 1 31/07/2025 Funcionarios Municipales

Caleta Lenga
TALLER 2 04/08/2025 Sindicato de Pescadores

Caleta Chome
TALLER 3 07/08/2025 Sede Social

Centro Comunitario
TALLER 4 14/08/2025 Cuadrante 1

Centro Comunitario
TALLER 5 18/08/2025 Abierto a la Comunidad

Escuela republica del Pery
TALLER 6 19/08/2025 Cuadrante 2

Cenftro Cultural
TALLER 7  21/08/2025 Cuadrante 3

Escuela Simdn Bolivar
TALLER 8  26/08/2025 Cuadrante 4

Escuela Villa Acero
TALLER 9 28/08/2025 Cuadrante 5°

Iglesia Catdlica Santo
TALLER 10  02/09/2025 Tomds Cuadrante 5B

Caleta Perone
TALLER 11 03/09/2025 Sede Social

2° Compania de Bomberos
TALLER 12 04/09/2025 Taller Infancia

Centro Comunitario
TALLER 13 04/09/2025 Abierto a la Comunidad

Centro Cultural

TALLER 14 27/09/2025 Pueblos Originarios TALLER CALETA CHOME
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TALLER 11 CALETA PERONE

TALLER 1 FUNCIONARIOS CENTRO COMUNITARIO



DIAGNOSTICO

COMUNAL

INTEGRADO
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SEGURIDAD PUBLICA
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La seguridad publica municipal consiste en el conjunto de acciones que
implementa la administracion municipal para proteger a la poblaciéon y
reducir riesgos asociados al delito y la violencia. Esto incluye la prevencién
del delito en sus distintas dimensiones, la atencién oportuna de
emergencias, y la coordinaciéon interinstitucional con organismos
policiales, judiciales y del estado.

En el dmbito de la gestién local de la seguridad, el municipio debe
elaborar y actualizar el Plan Comunal de Seguridad Puablica, instrumento
que permite diagnosticar, caracterizar y georreferenciar la
concentracion de delitos, incivilidades y factores de riesgo en el territorio.

Asimismo, el municipio tiene la responsabilidad de convocar y conducir el
Consejo Comunal de Seguridad Publica, espacio formal de coordinacion,
andlisis y toma de decisiones entre autoridades locales, instituciones de
seguridad, servicios puUblicos y actores comunitarios. De este proceso se
derivan esfrategias como:

e Patrullajes preventivos y focalizados, basados en evidencia.

e Programas de prevencién social y situacional del delito.

e Recuperacién y mejoramiento de espacios publicos.

e Fortalecimiento de la organizacién y participaciéon comunitaria.

Todo ello requiere un municipio institucionalmente robustecido, capaz de
planificar, implementar y evaluar politicas y proyectos de seguridad
publica, con personal especializado, uso de nuevas tecnologias vy
herramientas de gestion del riesgo y disuasion delictual.



PREVENCION SITUACIONAL DEL DELITO

Las acciones identificadas corresponden a Prevencién Situacional, porque se orientan a modificar el entorno fisico, mejorar el control formal y
reducir las oportunidades para cometer delitos. Este enfoque busca disminuir los factores que facilitan o permiten conductas delictivas mediante

intervenciones en infraestructura, vigilancia, ordenamiento y confrol.

Infraestructura y presencia policial

Promover la construccidén de un cuartel PDI, nuevos retenes,
ademds de una mayor dotacién policial, apunta directamente
a incrementar la vigilancia formal y la capacidad de respuesta.
Las medidas como fiscalizacién, controles de identidad, rondas
nocturnas y presencia en horarios escolares reducen las
oportunidades delictivas, generan disuasién y aumentan la
percepcion de control en el territorio.

Tecnologia y control

Promover nuevas Herramientas tales como botones de pdnico,
alarmas comunitarias y cadmaras de seguridad fortalecen la
capacidad de deteccion temprana y reaccion répida frente a
delitos. La fiscalizaciédn municipal nocturna y el refuerzo de
Seguridad Ciudadana también aumentan la supervisién del
espacio publico, dificultando la comisién de ilicitos. Todas estas
intervenciones reducen el anonimato y aumentan el riesgo
percibido por los infractores, principios centrales de la
prevencién situacional.

Delitos y situaciones criticas a intervenir

La identificacién de robos, microtfrdfico, balaceras, ruidos
molestos, venta ilegal y consumo de alcohol en el espacio
publico corresponde a problemas que pueden mitigarse
mediante mayor control, ordenamiento y vigilancia. Estas
conductas se favorecen cuando existen espacios con poca
fiscalizacion, iluminaciéon insuficiente o ausencia de presencia
policial. Intervenir estos puntos criticos permite cerrar
oportunidades, aumentar el riesgo para los infractores y
reestablecer el uso seguro del espacio.

Espacios deteriorados y ordenamiento urbano

El deterioro de la costanera, sitios abandonados, talleres
clandestinos, microbasurales, vehiculos abandonados o mal
estacionados y la inseguridad vial son factores ambientales que
facilitan delitos y conductas incivicas. Recuperar estos espacios,
despejar calles y ordenar el territorio contribuye a la vigilancia
natural, aumenta el trdnsito de vecinos y reduce zonas de
refugio para actividades ilicitas. Estas intervenciones aplican
directamente los principios de CPTED (Prevencién del Delito a
Través del Diseno Ambiental).

Sanidad y ordenamiento

Las condiciones insalubres en ferias, la presencia de roedores y
la acumulaciéon de basura generan espacios descuidados y
poco regulados, que suelen atraer conductas ilicitas y reducir la
percepcion de control. Mantener el aseo, regular ferias vy
controlar plagas contribuye a un entorno mds ordenado, seguro
y supervisado, elementos esenciales de la prevencion
sifuacional.
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PREVENCION SOCIAL DEL DELITO

Las medidas identificadas se orientan a abordar las causas profundas del delito, actuando sobre factores personales, familiares, educativos y
comunitarios que influyen en la conducta delictiva o en situaciones de riesgo. La Prevencién Social busca reducir vulnerabilidades, fortalecer
capacidades y generar entornos de apoyo que disminuyan la probabilidad de que nifos, jdvenes o adultos se involucren en delitos o conductas
problemdticas.

Atencion social y psicolégica para familias Centro de rehabilitacion para jéovenes

con consumo problemé’rico o delincuencia La existencia de un espacio especidlizado para
Este tipo de intervenciéon apunta a mejorar el bienestar trafamiento de adicciones ayuda a prevenir la
emocional, familiar y social de personas en alto riesgo. La cronificacién del consumo y la vinculacién con redes
prevencion social reconoce que el delito no solo surge de delictivas. Este tipo de intervenciéon reduce factores de
oportunidades, sino también de contextos de riesgo individuales y aumenta las posibilidades de
vulnerabilidad, por lo que brindar apoyo profesional reinsercion social, lo cual es propio del enfoque social
confribuye a cortar ciclos de violencia, dependencia o preventivo.

conductas delictivas.

Atencion a problemas de alcoholismo en

comunidades especificas Prevencion del consumo de drogas en

El consumo problemdtico de alcohol estd asociado a espacios pl:'b“COS y entre estudiantes

violencia, rifias, desérdenes y delitos. Abordarlo desde Incluye campanas educativas, programas  de

programas comunitarios o sanitarios ayuda a disminuir tfratamiento, talleres juveniles o actividades deportivas

estas conductas de riesgo y trabaja sobre causas sociales y culfurales que buscan evitar que jévenes ingresen en

y de salud, no solo sobre el control policial. dindmicas de consumo y microtfrafico, atacando
factores psicosociales y no solo los sintomas del
problema.

Intervenciones en la inseguridad en
multicanchas de colegios

Esto implica programas educativos, acompanamiento y
actividades que reduzcan la exposicion de estudiantes a
drogas, armas o violencia. Es una accién directa de
prevencién escolar, orienfada a disminuir factores de
riesqo en ninos y adolescentes.



PREVENCION COMUNITARIA DEL DELITO

Las acciones sefaladas se enmarcan en la Prevencién Comunitaria, cuyo objetivo es fortalecer la cohesidn social, la participacién vecinal y las
redes de apoyo locales como herramientas centrales para reducir delitos y conductas de riesgo. Este enfoque reconoce que las comunidades
organizadas, informadas y cooperativas generan entornos mds seguros y menos propicios para el delito, promoviendo la corresponsabilidad en
la seguridad.

. L, . Organizacién de vecinos para denunciar basura
quo.r participacion vecinal en temas de ilegal y vehiculos abandonados
Segur.qud. . . _ o Estas acciones demuestran cooperacién comunitaria para
La participacion activa de los vecinos mejora la comunicacion, mantener el entorno ordenado. La recuperacion del espacio

la denuncia y la vigilancia natural. Cuando la comunidad se publico es clave para reducir delitos, y cuando estd impulsada
involucra, aumenta la cohesion social Yy disminuye el anonimato, por Vecinos, mejora el sentido de perfenenciq y la

factores que reducen la oportunidad delictiva y fortalecen la corresponsabilidad.
prevencién desde el territorio.

Recuperacion de plazas y espacios publicos por
parte de la comunidad

La accidn colectiva en la recuperacién y cuidado de plazas
fomenta la vigilancia natural, aumenta el uso positivo del
espacio y reduce las oportunidades para actividades ilicitas.
Ademds, refuerza la apropiacion comunitaria del entorno y
promueve actividades saludables.

Implementaciéon y gestion de alarmas
comunitarias

Cuando las alarmas no son solo tecnoldgicas, sino gestionadas
por los propios vecinos, se transforman en herramientas de
organizacién y respuesta comunitaria. Esto refuerza la
colaboracion entre hogares y facilitas acciones conjuntas frente

a emergencias o conductas sospechosas. .
gendt v P Red vecinal de apoyo para adultos mayores

Estas redes fortalecen la cohesidn social y protegen a grupos
vulnerables. Comunidades que se cuidan mutuamente generan
ambientes mds seguros y solidarios, lo que indirectamente
reduce delitos y mejora la convivencia.

Botones de pdnico administrados por juntas de
vecinos

Su uso comunitario promueve redes de apoyo, coordinacion
entre residentes y capacidad de reaccién. En este enfoque, la
tecnologia sirve como medio para fortalecer la accién colectiva,
no solo como un sistema de confrol.

Participaciéon comunitaria en vigilancia natural
Cuando los vecinos cuidan canchas, plazas y pasajes, se mejora
la supervision informal del territorio. La vigilancia natural es un
principio fundamental de la prevencidn comunitaria porque
disuade conductas delictivas y promueve el uso seguro del
espacio publico

N OO D
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OBJETIVOS

GENERAL

Fortalecer la seguridad publica y la convivencia comunitaria mediante
la prevencién del delito, la identificacién y abordaje de sectores
criticos, el fortalecimiento del patrullaje preventivo, la recuperacion y
ordenamiento del espacio publico y la mejora de la infraestructura
urbana, con el fin de garantizar un enforno limpio, seguro y una mejor

calidad de vida para todas y todos los vecinos

ESPECIFICOS

Reducir oportunidades para la comision de delitos mediante

intervenciones situacionales

Disminuir factores sociales y familiares asociados al riesgo delictual
Promover la organizacién comunitaric como herramienta de

prevencion
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Planificacién de
Ciudad

Desarrollo
Comunitario,
econdmico,
participativo y
cultural

Institucionalidad y
Gobernanza

La relacién de la seguridad publica es fransversal con otras dimensiones, especialmente cuando se trata de planificar
la ciudad, donde la gente expresa mediante los métodos de catastro de datos, mayor iluminacién, espacios seguros y
tranquilos, esto se relaciona directamente con la prevencion situacional del delito, es decir recuperar espacios publicos
en desuso e implementar medidas (disminuir el riesgo) en donde los espacios fisicos se puedan transformar en espacios

tframpa (lugares con caracteristicas que facilitan el delito) para los hechos delictuales.

Se relaciona en medio ambiente, especialmente con el bote de basura en espacios publicos, mayor fiscalizacién y
aplicacion de multas para quienes ejercer este tipo de acciones. Asi también con la poda constante en espacios donde
se pueden generar delitos, con el fin de disminuir los factores de riegos de estos.

Esta dimensién también se relaciona con la prevenciéon comunitaria del delito, es decir como los vecinos se organizan

y se cohesionan activamente en el fendmeno delictual.

En la necesidad de coordinacion de los actores institucionales en el tfrabajo colaborativo contra el fendmeno delictual.
Mutua dependencia de los dmbitos de control y prevencion: necesidad del trabajo conjunto municipios-policias.
Desafio es pasar de la coordinacién a la articulacion. Asi también de manera intrainstitucional como lo son las

colaboraciones de la oficina de la mujer, Direccién de medio ambiente, Direccidn de aseo y ornato, entre otras.
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DESARROLLO COMUNITARIO, ECONOMICO,
PARTICIPATIVO Y CULTURA



“El Desarrollo Cultural de la comuna de
Hualpén comprende la salvaguardia de los
patrimonios naturales, culturales, historicos,
economicos, memoria e identidad local

presentes en el territorio™.

Miguel Rivera, Alcalde Comuna de Hualpén,

DESARROLLO COMUNITATRIO, ECONOMICO, PARTICIPATIVO Y
CULTURAL
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DESCRIPCION A NIVEL COMUNAL

La dimension de Desarrollo Comunitario, Econdmico, Participativo y
Cultural constituye el esquema base de la propuesta, centrdndose
en el desarrollo endégeno impulsado por la participacion ciudadana
como motor clave, buscando el empoderamiento y la cohesion
social para satisfacer las necesidades de forma sustentable. Este eje
esfratégico se fundamenta en el Desarrollo Cultural, que incluye la
salvaguarda de los patrimonios (material e inmaterial) y el impulso a
la infraestructura, destacando el reconocimiento de los pueblos
originarios mediante la garantia de espacios socioculturales.

Econdmicamente, busca un ecosistema sostenible aprovechando la
ubicacién costera para el ecoturismo vy la pesca artesanal, a la vez
que potencia el emprendimiento y el empleo local. Desde una
perspectiva social e inclusiva, la dimensibn aborda toda la
poblaciéon, la alta tasa de mujeres en la fuerza laboral y el
desempleo, e incluye la planificacién para la inclusion de personas
con discapacidad, y la creacién de programas especificos para la
comunidad LGTBQ+. Un foco crucial es la prevencién del consumo
de drogas en ninos, ninas, adolescentes y adultos mayores,
promoviendo el deporte y el bienestar mental, y articulando la oferta
municipal territorial a través de Departamento de Familia vy
Departamento Social para atender los desafios de la vulnerabilidad
y la poblacion en situaciéon de calle



DESAFIOS desarrollo comunitario

INFRAESTRUCTURA Y ESPACIOS PUBLICOS

Se requiere una mejora infegral de la comuna, abordando
la conectividad y accesibilidad, lo cual es crucial dada la alta tasa
de personas con discapacidad (9.25% de los encuestados), donde
las limitaciones de movilidad (29.07%), auditivas (15.12%)
y visuales (15.12%) deben ser consideradas en la planificacién de
la ciudad. Se debe mejorar y crear espacios puUblicos seguros y
funcionales, incluyendo la implementacién de un Plan Maestro de
veredas y el cambio a luminaria LED como medida de prevencién
de delitos. Se necesita la creacién y fortalecimiento de dreas
verdes con  ofertas recreativas y deportivas,  incluyendo
la construccién de infraestructura deportiva local. El deporte es
visto por Alfonso Moreno como una estrategia clave para
enfrentar el consumo de drogas en jévenes

DESARROLLO MEDIOAMBIENTAL

Es un desafio proteger, recuperar y gestionar de manera sostenible el
enforno. Es fundamental garantizar la puesta en valor del Parque
Pedro del Rio Zanartu y su Patrimonio Cultural. Se requiere
la mitigacién de la contaminacién mediante la fiscalizaciéon de
emisiones de olores y polvo, y la gestion de la Planta Elevadora de
aguas lluvias. También es un desafio fortalecer la articulacion con la
sociedad civil en temas de tenencia responsable de animales,
mejorando el programa eco-veterinario municipal.

OFERTA MUNICIPAL

El principal desafio es fortalecer la presencia y relevancia del
municipio con un enfoque territorial que garantice el despliegue de la
oferta en los barrios y mejore la prevencion del delito. Esto implica
fortalecer la cartera de proyectos dirigida a diversos segmentos
etarios. Un desafio critico, destacado por la entrevista a Alfonso
Moreno, es laprevencion de consumo de  drogasen
la juventud (edad promedio de inicio a los 15 anos) y en adultos
mayores, promoviendo una vida activa y el bienestar mental a través
de talleres de intervencién y ayuda comunitaria con profesionales. Se
necesita la creacion de un programa especifico para la comunidad
LGTBQ+. Ademds, se debe mejorar los canales de comunicacion
hacia las personas mayores y los ninos, ninas y adolescentes y reforzar
la educacion civica.

4

omico

DESAFIOS desarrollo econ

INFRAESTRUCTURA DE ESPACIO PUBLICO:

Se centrard en la delimitacién y regulacién de espacios pUblicos
destinados a fortalecer el microemprendimiento, el frabajo
artesanal y la economia costera sostenible. Esto incluye la
implementacién de un plan de manejo de dreas en la Caleta
Lenga para regularizar espacios de emprendedores y dotar de
infraestructura sanitaria permanente al sector, ademds de crear
espacios fisicos y logisticos en las caletas para preservar las
prdcticas de recoleccidn y pesca artesanal. Paralelamente, se
buscard fortalecer las ferias de microemprendimiento en las
inmediaciones de centros comerciales clave de la comuna e
implementar ferias laborales que vinculen la oferta de empleo
publico y privado con jévenes y adultos de la comunidad.

ASOCIATIVIDAD Y MICROECONOMIA

El subdimensién de Asociatividad y Microeconomia se orientard
a fortalecer y diversificar la economia local mediante el impulso
del emprendimiento, los oficios manufacturados vy la
asociatividad con enfoque inclusivo. Esto se logrard
incentivando la creacién de emprendimientos y cooperativas
a fravés del fortalecimiento de la oferta programdtica estatal y
la generacién de capacitaciones especificas  para
emprendedores y artesanos. El plan también contempla un
enfoque en el trabagjo y el empleo, impulsando una bolsa de
trabajo digital, un programa municipal para técnicos vy
profesionales desde la OMIL y la formalizacién de vendedores
ambulantes. Finalmente, se buscard poner en valor el
patrimonio y la economia costera a través del incentivo de las
practicas de recolecciéon y la gastronomia local, junto con el
desarrollo turistico de la comuna vy la realizacion de ferias de
emprendimiento.
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INFRAESTRUCTURA CiVICA

El desafio central es la modernizacion y expansién de los
espacios de encuentro y servicio comunitario, mediante
la creacién de un nuevo Centro Civicoy la mejora de la
infraestructura del actual Centro Comunitario

INSTITUCIONALIDAD DEMOCRATICA

Se busca fortalecer la relacién entre la ciudadania y la
Administracion comunal, impulsando la participacién ciudadana
a través de la formalizaciéon y el uso de mecanismos estipulados
en la normativa vigente (e]. Instructivo Presidencial N°07). Esto se
logrard mediante la difusidn del rol crucial de las organizaciones
de la sociedad civil (como COSOC y Uniones Comunales) y la
actualizacién del catastro de directivas de las juntas de vecinos.
Adicionalmente, se enfocard en promover una cultura de
respeto y corresponsabilidad, incentivando el buen uso de los
espacios publicos a través de la difusion clara de las ordenanzas
municipales.

Respecto a la participacién de ninos, ninas y adolescentes,
desde la Direccion de Desarrollo Comunitario y a través de la
Oficina Local de la Nifiez se deberd promover la instalacién del
Consejo Consultivo de NNA de la comuna de Hualpén, como lo
establece la Ley 21.430 sobre Garantias y Proteccién Integral de
los Derechos de la Ninez y Adolescencia. De igual manera, en
coordinacién con la Direccidn de Educaciéon Municipal se
deberd promover la eleccién democrdtica de los Centros de
Estudiantes en todos los establecimientos de su dependencia y
administracion.

SEGURIDAD HUMANA

El desafio se enfoca en la prevencién del delito a través de
la participacion ciudadana activa. Esto es urgente, ya que
un 14% de los encuestados o algun miembro de su hogar
fue asaltado con violencia o amenazas durante los Ultimos 12
meses. Se deben crear mecanismos parficipativos para disenar
estrategias preventivas que respondan a la realidad territorial. La
temdtica de persona en situacion de calle es un desafio
complejo y cronificado que requiere articulacion intersectorial y
casas de acogida y fratamiento.

DESAFIOS desarrollo cultural

INFRAESTRUCTURA CULTURAL
Enriquecer el patrimonio y la vida comunitaria mediante la

creacion, ampliacién y mejoramiento de espacios culturales y
la puesta en valor de la herencia de los pueblos originarios.
Esto se materializard en la creacion de nueva infraestructura
como un fteatro, anfiteatro, sala de exposiciones, y la
ampliacién del Centro Cultural Comunal. Un pilar fundamental
serd elreconocimiento y garantia de espacios de significacion
sociocultural para los pueblos originarios, incluyendo Ila
creacion e implementacion de una Ruka de salud Mapuche
y la cogestion de sitios como el Guillatuhue y el centro
ceremonial. Nury Painiqueo enfatizd el desafio de que estos
sifios ceremoniales queden legalmente asignados a los
pueblos originarios para lograr una comuna intercultural 100%.

COMPONENTE CULTURAL
Busca la puesta en valor y la conservaciéon de los patrimonios

en sus diversas formas (arqueoldgico, histérico y
medioambiental) y la expansién de la vida cultural en los
barrios. Esto se logrard garantizando la valoracién del
patrimonio arqueoldgico de pueblos originarios mediante
circuitos, grdficas informativas y gestiones para la
declaracién de monumentos nacionales. A la vez, se
contempla aumentar la oferta programdtica de cultura a
nivel territorial (talleres, intervenciones), fomentar la
identidad y memoria histérica local, e impulsar iniciativas
para conservar cuerpos de agua y el patrimonio
medioambiental, promoviendo el uso de espacios naturales
y el de la Biblioteca Municipal.



OBJETIVOS DE DESARROLLO

Mejorar la calidad de vida de la comunidad de forma
sostenible y equitativa, fortaleciendo la infraestructura y los
espacios publicos, protegiendo y gestionando de manera
responsable el entorno medioambiental, y consolidando
una oferta municipal territorial, inclusiva y participativa.

Impulsar un ecosistema econdmico local sostenible,
equitativo e inclusivo mediante la modernizacién de la
infraestructura de espacios publicos para el comercio y la
pesca artesanal, y el fortalecimiento de la asociatividad,
el emprendimiento y el empleo de la comuna.

Consolidar una institucionalidad democrdtica robusta y
cercana, modernizando la infraestructura civica vy
fortaleciendo la participacién ciudadana activa como eje
central para la prevenciéon del delito y la gobernanza
comunal.

Fortalecer la identidad y el patrimonio comunal, impulsando la
creacion de infraestructura cultural moderna e intercultural y
expandiendo la oferta programdatica territorial, con énfasis en la
conservacion arqueoldégica, medioambiental y el
reconocimiento de los pueblos originarios.

Fortalecer la garantia de los derechos de los pueblos originarios
en la comuna de Huadlpén, impulsando la implementacién
efectiva de politicas publicas y la conservacion y salvaguardia
de sus patrimonios (materiales e inmateriales) intrinsecamente
ligados a sus prdcticas culturales e identidad.

Contribuir al bienestar infegral de ninos, ninas y adolescentes que
viven en la comuna de Hualpén a través de la prevencion,
promocidn y proteccién de sus derechos, acciones establecidas
enun Plan de Accidén Local (PAL) de la Nifez 2026-2028 con énfasis
en las dreas de Salud Mental, Proteccién contra la Violencia,
Medio Ambiente y Participacién Infantil, en concordancia con la
Politica Nacional de Nifiez y Adolescencia 2024-2032.

57




58

DATOS RELEVANTES ENCUESTA PARTICIPATIVA

GENERO

Los datos de la encuesta, son relevantes para enmarcar la planificacién,
ya que el 70.44% del total de encuestados son mujeres. Esta tendencia
se mantiene en la fuerza laboral, donde el 66.56% del grupo que frabaja
son mujeres, y el 79.35% del grupo cesante o desempleado estd
compuesto por mujeres. Los datos reflejan que las mujeres son mayoria
en todos los niveles de escolaridad, incluyendo educacion técnica y
universitaria.

INCLUSION Y DISCAPACIDAD

El 9.25% de los encuestados declara tener algun tipo de discapacidad.
El tipo de discapacidad mds informado es la fisica que afecta la
movilidad (29.07%), seguida por las limitaciones auditivas y visuales
(ambas con 15.12%). Un 59% de las personas con discapacidad cuenta
con Carnet de Discapacidad. Los talleres ciudadanos (Planos)
propusieron explicitamente la creacién de una Casa para vivir para las
personas con discapacidad y una Oficina de Diversidad y no
discriminacion.

PERSONA EN SITUACION DE CALLE Y DEPARTAMENTO SOCIAL

La problemdtica de la persona en situaciéon de calle que consume
alcohol y drogas fue identificada como un desafio social cronificado
que requiere apoyo. Esto genera una demanda por casas de acogida
y fratamiento. El Departamento Social tiene la funcién de procurar la
satisfaccion de las necesidades bdsicas de la poblacién en situacién de
extrema pobreza o vulnerabilidad. La Oficina de Inclusion del
Departamento Social promueve el reconocimiento de la diversidad
social.

DEPARTAMENTO DE FAMILIA

El Departamento de Familia apoya y ejecuta programas enfocados en
los distinfos grupos etarios, incluyendo el apoyo a madres, padres y
cuidadores.

PREVENCION DE CONSUMO DE DROGAS

La juventud y el consumo de drogas fue identificado por el actor clave
Alfonso Moreno como el desafio principal. La edad promedio de inicio
de consumo de sustancias es de 15 anos. La solucién propuesta en la
entrevista es promover la actividad fisica y el bienestar mental a través
de talleres de intervencion con profesionales capacitados (psicélogos,
etc.). Los menores de 15 anos encuestados son estudiantes.

DEPORTE

El deporte es una estrategia concreta para captar el interés de los
jévenes. Los talleres (Planos) reflejan la necesidad de nueva
infraestructura deportiva, con propuestas para la creacién de un
Polideportivo y un Skate Park.

ADULTOS MAYORES

La prevencion del consumo de sustancias debe incluir a las
personas mayores, especialmente a aquellos que viven en
soledad. El desafio es que tengan una vida mds activa.

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

La Oficina Local de Ninez (OLN) de Hualpén se pone en marcha
en el mes de diciembre de 2024, reemplazando a la Oficina de
Proteccién de Derechos (OPD) y dando cumplimiento a la Ley
21430 Sobre Garantias y Proteccién Integral de los derechos de la
Nifez y Adolescencia y al mandato presidencial del presidente
Gabriel Boric Font de instalar al ano 2025 en tfodas las comunas del
pais una OLN. La OLN de Hualpén cuenta con Diagndstico Local
de Infancia ano 2025, pronto a ser publicado, de donde se
extrajeron informacién relevante respecto al estado de la ninez en
nuestra comuna y que se constituye como el documento cenfral
para la elaboracion durante el 2026 de nuestro Plan de Accidén
Local de Ninez para el periodo 2026-2028, que debe integrar
acciones de promocion y proteccion de derechos, asi como de
prevencidn de sus vulneraciones, tal como lo establece la Ley
orgdnica de municipalidades 18695, en su articulo 4, letra m).

PUEBLOS ORIGINARIOS Y PATRIMONIOS

La civudadania organizada (Nury Painiqueo) destacd la
importancia de resguardar y obtener la asignacién legal de los
sitios ceremoniales (Guillatuhue y Palihue). El objetivo es lograr una
comuna intercultural 100% con espacios asignados y respetados.
Las propuestas concretas de talleres incluyen la creacion e
implementacién de una Ruka de salud Mapuche y la cogestidon de
sitios ceremoniales. Ademds, se identificd la necesidad de
proteger el Humedal Price, que actualmente ya estd protegido. El
94.94% de quienes se identifican con un pueblo originario se
sienten pertenecientes al pueblo Mapuche.



CULTURA

La cultura se valora como esencial para la cohesién social. Los talleres
y cartografia participativa, indican la necesidad de crear nueva
infraestructura  cultural, como un teatro, anfiteatro, sala de
exposiciones. Alfonso Moreno propuso regalar un espacio de libre
expresién corporal (baile, cueca) que podria ubicarse en el sector de
las cuatro canchas. Se propone también la creacidon de una Escuela
de Oficios Patrimoniales.

FOMENTO PRODUCTIVO Y OMIL

El desarrollo econdmico se enfoca en el apoyo dl
microemprendimiento. Los participantes de talleres a fravés de la
cartografia, propusieron el Parque Potsdam como un lugar para
emprendedores, ademds de la creacién de un Centro de venta de
productos del mar "Caletas". Una propuesta ciudadana fue eliminar las
areneras para dar paso a ofras actividades productivas que generen
mayor empleo. Para la empleabilidad, se proyecta el impulso de una
bolsa de trabajo digital y un programa para técnicos y profesionales
desde la OMIL.

PARTICIPACION

La baja participacién ciudadana es un dato relevante, ya que solo el
38% de los encuestados participa activamente en alguna organizacién
en su barrio o comuna. La ciudadania propuso la creacién de un
Centro Civico y un Edificio Consistorial para centralizar los servicios y el
encuentro. En el marco de la Seguridad Humana, el 14% de los
encuestados o algun miembro de su hogar fue asaltado con violencia
o0 amenazas en los Ultimos 12 meses, lo que subraya la necesidad de
fortalecer la participacion para la prevencién del delito.
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RELACION CON OTRAS DIMENSIONES

Dimensién Desarrollo
Comunitario, Econémico,
Participativo y Cultural (DCEPC)

Dimensidn
Relacionada

Articulacion y Elementos Clave

(Acciones/Necesidades)

Infraestructura Comunal, Espacios
PUblicos y Deporte

Planificacion de
Ciudad,
Conectividad y
Medio Ambiente

La necesidad de Creacién de un Plan Maestro que contemple el catastro de veredas en mal estado
y/o ausencia busca mejorar la calidad de vida de las personas mayores y la movilidad de personas
con discapacidad. Esto incluye la Construccién de un Polideportivo comunal y el fortalecimiento de
dreas verdes con oferta para la recreacién y el deporte. Se debe mejorar la infraestructura vial
(Callles, veredas, semdforos, sefaléticas, reductores de velocidad) y el acceso al transporte publico
infercomunal.

Medioambiente, Residuos y
Vulnerabilidad

Planificacion de
Ciudad,
Conectividad y
Medio Ambiente

La gestion ambiental requiere la implementacion de un programa municipal de reciclaje de residuos
domiciliarios y la reforestacién con especies nativas. Es urgente Gestionar Planta Elevadora de aguas
lluvias para mitigar las inundaciones que afectan la salud de las personas mayores y ninos. Se debe
fiscalizar y controlar la emisién de olores (Essbio) y el impacto del polvo generado por empresas
(areneras). Ademds, se debe mejorar el programa eco-veterinaria Municipal para incorporar mayor
dotaciéon y equipamiento.

Pueblos Originarios, Cultura y
Patrimonio

Planificacion de
Ciudad,
Conectividad y
Medio Ambiente

La puesta en valor del Parque Pedro del Rio Zanartu y su Patrimonio Cultural requiere coordinaciéon
con la planificacién urbana. Se necesita la Construccidn de infraestructura para fines culturales
(teatro, anfiteatro, sala de exposiciones). La dimensién debe garantizar los espacios de significaciéon
sociocultural de los pueblos originarios (Guillatuhue, Palihue, centro ceremonial), lo cual tiene
implicancias en la gestion territorial y de planificacién.

Bienestar Comunitario y Oferta
Municipal Inclusiva

Salud

Se debe mejorar la conectividad y accesibilidad a los centros de salud. Se requiere la creacién de
un sistfema de acompanamiento de asistencia en los cenfros de salud para personas con
discapacidad o personas mayores, incluyendo capacitacion en lenguaje de sefas y aumentando
la preocupacién por la salud mental. El PLADECO con inclusion de pueblos originarios busca
garantizar el acceso a la atencién de salud infercultural y establecer un programa de salud
tradicional local, garantizando la participacién de las organizaciones muche al programa PESPI
local.

Prevencion de Drogas, NNAJ y
Seguridad Humana

Seguridad PUblica

La prevencion del delito y las incivilidades implica el Cambio de luminaria led en el espacio publico.
Debe Implementarse un enfoque territorial para la prevencion del delito, centrando la fiscalizaciéon
y las rondas policiales en puntos de riesgo donde se consume y vende droga y alcohol en espacios
publicos.
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Dimensién Desarrollo
Comunitario, Econémico,
Participativo y Cultural (DCEPC)

(Acciones/Necesidades)

Participacion Activa y Gobernanza

Dimensioén
Relacionada

Seguridad PUblica

Articulacion y Elementos Clave

Se busca fortalecer la participacion ciudadana activa como eje central para la prevencion
del delito, lo que se vincula con la necesidad de mayor vigilancia (rondas de Carabineros
y Seguridad Ciudadana) y la implementacién de cdmaras y alarmas comunitarias.

Fomento Productivo, Empleo y Cultura

Educacién

La DCEPC debe fortalecer la educacion civica y promover el desarrollo de actividades de
arte, ciencia y reciclaje en sedes sociales. Se necesita ampliar la oferta de actividades
deportivas y culturales para NNAJ y adultos mayores. El PLADECO para pueblos originarios
requiere Garantizar la aplicaciéon de las politicas ministeriales de educacion intercultural,
incluyendo la Ejecucién de la asignatura de lengua y cultura mapuche y la Orientacion y
acompanamiento en postulacion a beca indigena.

Infraestructura Institucional y
Participaciéon Comunitaria

Institucionalidad y
Gobernanza

La dimension de DCEPC requiere la Creacién de Edificio Consistorial y un Centro Civico
para centralizar servicios. Se debe fortalecer y difundir la oferta programdtica municipal
para juntas de vecinos y organizaciones funcionales, promoviendo la articulacion de la
sociedad civil y los érganos del Estado. Es un desafio lograr que las organizaciones
mapuches de la comuna participen activamente de la planificacion territorial.

Espacios Econdmicos Costeros

Planificacion de Ciudad,
Conectividad y Medio
Ambiente

Para impulsar el desarrollo econdmico sostenible, se requiere dotar de infraestructura
sanitaria de manera permanente la caleta lenga e Implementar espacios fisicos y logisticos
en las caletas para preservar las prdcticas culturales de recoleccion y pesca artesanal. Esto
también implica fiscalizar las tomas irregulares que impiden el acceso a vehiculos de
emergencia en la caleta.

Patrimonio Indigena y Derechos

Institucionalidad y
Gobernanza

El PLADECO que incorpora a los pueblos originarios establece el objetivo de promover la
salvaguardia, revitalizacién y puesta en valor del patrimonio cultural material e inmaterial y
busca la Implementacidon de mecanismos de proteccién legal y gestion territorial para el
patrimonio indigena, asi como la Creacion de protocolos vinculantes con las familias sobre
el uso y manejo de espacios ceremoniales.
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PLANIFICACION DE CIUDAD, CONECTIVIDAD Y
MEDIO AMBIENTE




PLANIFICACION DE CIUDAD, CONECTIVIDAD Y

MEDIO AMBIENTE

En planificacién de ciudad, respecto del plan regulador comunal:
“"podemos decir que en nuestra comuna ya tenemos un Plan Regulador
que viene a resguardar mucho mds el Santuario de la naturaleza o los
humedales urbanos, aunque quedan tareas pendientes”. “Al pendiente
estdn, por ejemplo, limitar o frenar a las industrias peligrosas al lado de
la refineria de Enap, la revision de la planta elevadora de aguas servidas
de Essbio en la Costanera y algunas ofras complicaciones que

tenemos”.

En Medio Ambiente, con relacién con el Santuario de la Naturaleza: “La
conservacion de este espacio natural, es super importante no solo para

la comuna de Hualpén, sino también para el pais”.

En Medio Ambiente, en relacién con el conflicto de convivencia entre
Enap Refineria y los sectores habitados: “La comuna es una zona de
sacrificio donde sus vecinos sufren con la contaminacion que emana la
ENAP por sus procesos productivos. Es una problematica histérica de la
cual no han sabido hacerse cargo con la seriedad que uno esperaria
de una empresa que es del Estado de Chile y donde tenemos una
Constitucion que establece como un derecho para los chilenos vivir en

un entorno libre de contaminacion”

Miguel Rivera, Alcalde Comuna de Hualpén



DESCRIPCION A NIVEL COMUNAL

La dimensidn de planificacion de ciudad, conectividad y medio ambiente en la comuna de Hualpén, considera tres ejes principales: primero, la
integraciéon de la infraestructura de movilidad peatonal, ciclista, transporte publico y privado; segundo, la gestién sustentable del uso del suelo
en zonas residenciales, zonas de equipamiento, zonas mixtas, zonas industriales, zonas puestas bajo protecciéon oficial; y tercero, una vision
ambiental basada en la proteccidon de la biodiversidad, el manejo sostenible de los recursos naturales y la promocién de un ecoturismo
responsable, siendo crucial la participacion ciudadana y la inclusion de la sociedad civil organizada para asegurar la equidad y la viabilidad de
los proyectos y procesos.

El instrumento normativo para orientar y regular el desarrollo de
la comuna es el Plan Regulador Comunal de Hualpén, vigente
a partir del 30 de enero de 2023 y con una sola enmienda
realizada en el ano 2024. Dicho instrumento define un territorio
de planificacién que coincide con el limite comunal e incluye
el Area Urbana Consolidada y el Santuario de la Naturaleza
Peninsula de Hualpén. Ademds, La comuna forma parte del
Area Metropolitana del Gran Concepcién (AMGC), la cual
cuenta con su propio instrumento de orientacién y regulacién
que es el Plan Regulador Metropolitano de Hualpén (PRMC), El
Plan Regulador Comunal de Hualpén tiene 4 objetivos
estratégicos, que constituyen desafios para los préximos 4 anos,
los cuales son:
e Consolidad un centro civico en sector 4 canchas
e Regular los usos de suelo entre Enap Refinerias y los
sectores residenciales colindantes.
e Conectar Parque central y Valle Santa Maria y la
Peninsula de Hualpén con el resto de la comuna.
e Estableces normas en el drea urbana consolidada
para expansiéon territorial.
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CONECTIVIDAD

La comuna de Hualpén se inserta en el centro del Area Metropolitana
del Gran Concepcion (AMGD), limitando al norte con Las
Golondrinas y Autopista Concepcidon Talcahuano; al sur con el rio
Biobio, Costanera Ribera Norte 1 de por medio y al poniente con
Avenida Alessandri, todas vias de impacto intfercomunal que la
relacionan con las comunas vecinas. En su interior Avenida Colén,
Alemparte y Avenida Gran Bretana constituyen también vias de
impacto intercomunal, que se relacionan con las comunas vecinas.
Actualmente Colén se encuentra con obras de mejoramiento en
curso. Se encuentran terminados los disenos de Autopista
Concepcién Talcahuano, Arteaga Alemparte y Gran Bretana vy
Alessandri se encuentra en una etapa preliminar de diseno.

Los aspectos negativos en materia de conectividad son la linea férrea
alolargo de Alemparte, que divide Parque Central-Valle Santa Maria
del resto de la comuna y Costanera Rivera Norte 1 que separa el
Santuario de la Naturaleza y segrega espacialmente las caletas
Lenga, Chome y Perone del resto del territorio.

Los aspectos positivos en materia de conectividad son las calles de
un ancho mayor al normal, con potfencial para parques urbanos
lineales conectados enfre si y la incorporacidn de ciclorutas
conectadas con las existentes y/o proyectadas

De acuerdo con el Plan de Movilidad del Gran Concepcién 2050
(2022), de los viajes con origen en Hualpén, el 34% son en transporte
publico y el 28% son caminata, condiciéon que determina fortalecer
el fransporte publico e intfroducir mejoras en el espacio publico para
la circulacion peatonal segura y accesible.

MEDIO AMBIENTE

“Hualpén declara una vocacién ambiental basada en la proteccion
de su biodiversidad, el manejo sostenible de sus recursos naturales y la
promocién de un ecoturismo responsable, elementos definidos
participativamente por la Mesa de Gobernanza Ambiental y
validados en los talleres de actualizacién del PLADECO".

Los valores ambientales de la comuna estdn representados por el
Santuario de la Naturaleza Peninsula de Hualpén, los Humedales
Urbanos y el rio Biobio.

La Peninsula de Hualpén con 2.650 ha y el 49,41% del territorio
comunal, fue declarado Santuario de la Naturaleza, mediante
Decreto N°556 de fecha 18.06.1976 (D.O. 21.12.1976) del Ministerio de
Educacién.

Los Humedales Urbanos Price y Vasco de Gama-Chimalfe fueron
reconocidos por el Ministerio del Medio Ambiente mediante
Resoluciones exentas N°378 de 26.04.2023 (D.O. 09.05.2023) y N°4.318
de 04.09.2024 (D.0.16.09.2024), respectivamente.

El Santuario de la Naturaleza “Humedal desembocadura rio Biobio”
fue declarado como tal mediante decreto N°28 de 21.08.2023 (D.O.
18.12.2023)

Actualmente se estd trabagjando en la actualizacidén del Plan de
Manejo del Santuario de la Naturaleza Peninsula de Hualpén y en la
incorporacion de los Humedales Urbanos reconocidos por el Ministerio
del Medio Ambiente, al Plan Regulador Comunal, en calidad de Areas
de Proteccién de Valor Natural.
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DESAFIOS

PLANIFICACION DE CIUDAD

Frente a los riesgos socionaturales, son actualizar el Estudio de Riesgos del
Plan Regulador Comunal y adoptar medidas frente al desborde de
canales de aguas lluvia. En cuanto a equipamiento, es necesario
consolidar un centro civico comunal y llevar equipamientos y servicios a
los barrios (existe déficit de sedes sociales y multicanchas en mal estado).
En iluminacion y seguridad publica, existe un vinculo estrecho entre
"oscuridad" y "delincuencia”, dreas verdes y pasajes con iluminaciéon
deficiente se perciben como focos de consumo de alcohol y drogas.
Frente a la recuperacion de espacios publicos y dreas verdes, existen
plazas y parques abandonados y juegos infantiles deteriorados u
obsoletos.

CONECTIVIDAD

Son unir los sectores de la comuna y mejorar las vias de acceso al
Santuario de la Naturaleza, para atender la segregacion de las caletas
Lenga, Chome y Perone, por su dificil acceso al drea consolidada de la
comuna (equipamientos, servicios, dispositivos de salud); hay una mala
conexidén entre el sector industrial y caleta Lenga, siendo también
deficiente el acceso a ella por el colapso de los estacionamientos. En
accesibilidad, falta resolver acceso universal en calles, veredas y a
equipamientos y servicios publicos; mejorar la comunicacidén entre
vecinos y Municipio para gestién de mejoramiento y reparacién de
veredas y calles; existe deterioro estructural generalizado en veredas,
que impide el desplazamiento seguro de personas mayores y con
discapacidad; en pavimentacion y baches, se identifican puntos criticos
con claros deterioros peligrosos y calles sin pavimentar que generan
polucién.

En seguridad vial y velocidad, hay un exceso de velocidad en pasajes y
avenidas. En aspectos de trdnsito, es necesario descongestionar Arteaga
Alemparte y Coldn; se requiere adoptar medidas frente al aumento del
parque automotriz, en especial por la operacion del puente industrial.
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Infraestructura:

se requieren mds ciclovias y nueva estacién de biotrén en Parque
Central. En locomocidn colectiva, se necesita mejorar recorridos y
frecuencia, contar con un bus inclusivo para fransporte de personas
mayores y con movilidad reducida, para llegar a centros de salud y
actividades comunales. Como desafios especificos se necesita una
pasarela peatonal en Las Golondrinas y proyectar las calles Grecia y
La Reconquista sobre el predio de Club Hipico, con miras a mejorar
la conectividad con Coldén y Las Golondrinas.

MEDIO AMBIENTE

En ecoturismo y proteccidn del Medio Ambiente, se necesita el
manejo de bosques y dreas protegidas (Humedales urbanos) vy
concretar el Plan de Manejo del Santuario de la Naturaleza Peninsula
de Hualpén. En la tenencia responsable de mascotas, es necesario
mas fiscalizacién por la presencia masiva de perros callejeros (jaurias)
y duefos que no recogen sus desechos. En gestién de residuos y
microbasurales, existe proliferacion de microbasurales en esquinas y
sitios eriazos, se critica la falta de cultura vecinal, la insuficiencia de
contenedores publicos y la realizaciéon de campanas preventivas en
las caletas (microbasurales e incendios forestales).

En lo relativo a contaminacién industrial y acustica, las molestias
recurrentes son por malos olores (ENAP y ESSBIO),ruidos molestos y
polvo en suspension (EMPRESAS ARENERAS); se necesita mejorar los
indices de calidad del aire, principalmente por la contaminaciéon de
ENAP; los ninos piden erradicar a las fabricas contaminantes, por las
emisiones de gases tdxicos en horarios dénde estudiantes y personas
se recrean.

En cuanto a las ferias libres de la comuna, se necesita fiscalizacion
permanente, para mantener el control y limpieza de residuos. En
cuanto alas dreas Verdes, se necesita su mantencion permanente y
habilitar sitios eriazos como espacios de encuentro y recreacion. En la
vision de los pueblos originarios se necesita la puesta en valor de los
sitios patrimoniales y de significacién sociocultural, que tienen relaciéon
directa con el patrimonio ambiental de Hualpén



ESTRATEGIAS

PLANIFICACION DE CIUDAD

Para equipamiento, se propone consolidar un Centro Civico Comunal
con concentracion de servicios en el sector 4 canchas y la
materializacion del Edificio Consistorial, cuyo proyecto estd terminado;
para equipamiento comunitario, construir y mejorar sedes sociales y
techar las multicanchas.

Para iluminacion y seguridad publica, se propone el recambio total a
luminarias LED de alta potencia, poda de drboles que tapan luminarias
y mayor dotacién de cdmaras de televigilancia. En recuperacion de
Espacios PUblicos y Areas Verdes, se plantea modernizar plazas con
juegos inclusivos, mdqguinas de ejercicio y mantencién constante de
dreas verdes.

CONECTIVIDAD

Las estrategias son mejorar la conectividad hacia el Santuario de la
Naturaleza y a los centros de salud y lugares de interés publico. Para
accesibilidad, se propone mejorar calles y veredas para lograr
accesibilidad universal y la instalacién de huellas podotdctiles; para
mejorar veredas y accesibilidad se proponen programas masivos de
reposicion de veredas (no parches), dispositivos de rodado en las
esquinas de las calles y fiscalizacidon de vehiculos estacionados sobre
aceras; en relacion con pavimentacién y baches se propone
pavimentacion definitiva de calles de tierra y un plan de remodelacion
en las vias principales.

En relacion con seguridad vial y velocidad, se propone semaforizar los
cruces mds complejos (ejemplo Hungria/Finlandia) y otros lugares
donde sea necesario; la instalaciéon de lomos de toro (reductores de
velocidad) y mejor seialética. En relacidén con infraestructura, se
propone materializar una estacién de biotrén en Parque Central,

MEDIO AMBIENTE

En ecoturismo y proteccidn del Medio Ambiente, se propone educar a
los alumnos en la puesta en valor y proteccién del Medio Ambiente,
potenciar el Santuario como oferta ecoturistica, potenciar el turismo en
la comuna en gestion con Sernatur y empresas privadas y construir
infraestructura para el cuidado y conservacion de los Humedales
Urbanos. En tenencia responsable de animales, se propone mayor
fiscalizacién, un plan de esterilizacién masiva, albergue municipal y
fiscalizacién estricta (multas) a duenos irresponsables.

En gestion de residuos y microbasurales, se propone el retorno de
contenedores/bateas comunitarias, mayor frecuencia de camiones de
retiro de escombros y multas efectivas mediante cdmaras, mejorar las
campanas de reciclaje y campanas preventivas en las caletas,
respecto de incendios forestales y microbasurales. Los ninos proponen
mds puntos limpios y que la recoleccidn de basura se ejecute antes del
colapso de los basureros, en colegios, plazas y ferias. Frente a la
contaminacioén industrial y acustica, se propone mayor fiscalizacion e
informacién del material particulado procedente de Enap Refinerias y
para las Empresas Areneras, fiscalizacién ambiental rigurosa, barreras
acuUsticas y pavimentacidén para mitigar polvo. Los ninos proponen
erradicar a las empresas contaminantes colindantes a Santuario de la
Naturaleza y sectores residenciales.

Para las ferias libres, se propone fiscalizar y regular a los comerciantes
ambulantes y llevar un control de la mantencién y limpieza de basuras
y residuos en ellas. Para las dreas Verdes, se propone crear plazas
saludables y habilitar sitios eriazos como espacios de encuentro y
recreacién. En la visibn de los pueblos originarios, las estrategias
consisten en una Ordenanza Municipal para proteccidn, conservaciéon
y promocién del LAWEN del territorio de Hualpén; un Inventario y
Registro con base de datos digital y fisica del patrimonio cultural
indigena de Hualpén (drea urbana consolidada y Peninsula de
Hualpén), actualizado y accesible. Asi también, la implementacién de
mecanismos de proteccién legal y gestién territorial para el patrimonio
indigena.
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PROYECCION A 7 ANOS

PLANIFICACION DE CIUDAD

Se visualiza una comuna mds ordenada, limpia, con calles en buen estado
y mds oferta de servicios. Con la materializacién de un Centro Civico que
concenftre servicios de escala comunal. Particularmente se visualiza con
una mejora en la infraestructura en el comredor Coldn (equipamientos y
servicios).

CONECTIVIDAD

Se visualiza un aumento de la conectividad intra y extra comunal y con
mejor accesibilidad. Con accesibilidad universal a los espacios
recreativos y de interés publico, para las personas mayores y con
discapacidad. Particularmente se visualiza la proyeccién de las Avenidas
La Reconquista y Grecia sobre el predio de Club Hipico, para lograr
conectividad con Avenida Coldn y Avenida Las Golondrinas.

MEDIO AMBIENTE

Se visualiza la puesta en valor, cuidado y restauracion de los Humedales
Urbanos y del Santuario de la Naturaleza, con fiscalizacion, campanas
preventivas e infraestructura sostenible; con un mayor vinculo con el rio
Biobio; con una mayor cantidad de dreas verdes materializadas en todos
los sectores; con menos contaminacion de Enap Refinerias, Planta de
Tratamiento de Essbio S.A, y Empresas Areneras; con menos abandono de
animales por la aplicacién de medidas de control, con mds orden en las
ferias libres, con mejor gestién de los residuos domiciliarios. Los ninos
visualizan mds puntos limpios, comunidad educada ambientalmente en
reciclaje y empresas con indices mds bajos de contaminacién, con
instalaciones sostenibles y contribucion local de sus impuestos.
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REGALO A LA COMUNA

POLIDEPORTIVO
TEATRO

PISCINA TECHADA
MEJOR ACCESO PENINSULA
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PLANIFICACION DE CIUDAD consisten en la ejecucion de equipamientos de interés
comunal: Edificio consistorial en sector 4 canchas, Dispositivo de salud en caleta Lenga,
Polideportivo, Nueva estaciéon de ferrocarriles en Parque Central, Centro de proteccién de
animales que sirva de prdctica para la carrera de veterinaria, Centro civico cultural,
Gimnasio municipal en sector 4 canchas, Cuartel de PDI en Gran Bretana, Centro de
Rehabilitacién de drogas en sector Emergencia, Ciudad deportiva en Costanera, Centro
de salud-cuartel policial y centro de rehabilitacién, Teatro comunal a un costado de 4
canchas, Casa de la mujer.

, N . 2 ACCESO PENINSULA
CONECTIVIDAD, los regalos son: mejorar la conectividad comunal y en particular O - s
el mejoramiento de las vias de acceso a la Peninsula de Hualpén, reparaciéon de o SENALETICA VEREDAS 8
veredas en mal estado, aumentar y conectar la red de ciclovias y soterrar la via o g
férrea a la altura del cruce Alemparte/Nueva Imperial. Ofro regalo es la 2 BUS ACERCAMIENTO <
implementacién de un bus de acercamiento inclusivo comunal a los centros de 8 SEMAFOROS E
salud. © CRUCE ALEMPARTE SOTERRADO

PARQUES acrivipabes

REFUGIO ANIMALES

AREAS VERDES
JUEGOS INFANTILES

ARBOLES

z

MEDIO AMBIENTE, el regalo es una mayor cantidad de arbolado urbano y dreas
verdes y un plan maestro para el desarrollo de parques urbanos. En la opinidn de los
niNos, que no existan industrias daninas y que en su lugar se desarrollen ofras actividades
con oportunidad laboral para los vecinos de Hualpén.
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DESAFIOS POR CUADRANTE

PLANIFICACION DE CIUDAD

RIESGOS SOCIONATURALES

En Lenga las vias de evacuacion de tsunami
carecen de seializacion y no son claras, siendo
necesario ademds ordenar el comercio informal.
En Chome existe un desconocimiento del plan
regulador comunal como instrumento de
planificacion territorial.

PLAN REGULADOR COMUNAL

En el cuadrante 2, los vecinos de la Poblacion El
Trigdngulo necesitan que se modifique el plan
regulador comunal en su Poblacién, para
recuperar el valor comercial de sus viviendas,
porque actualmente tiene zonificaciéon Area
Verde (ZAV),

EQUIPAMIENTO

En Lenga se dificulta el acceso a retén de
carabineros y el paradero de locomocion
colectiva  estd ocupado por comercio
ambulante.

En el cuadrante 4 es necesario materializar el
edificio consistorial en el sector de 4 canchas.

INFRAESTRUCTURA DE AGUAS LLUVIA Y REDES
DE SERVICIOS
En el cuadrante 3 es necesario realizar mejoras en
la infraestructura de evacuacién de aguas lluvia,
para evitar inundaciones en calles Potsdam vy
Gran Bretana.

En el cuadrante 5A se necesita mejorar las redes
de servicios de agua potable, alcantarillado y
electricidad, por el colapso de las redes
existentes.

En el cuadrante 5B se necesita reparar calles y
pasajes en mal estado y ejecutar mejoras en
sistemas de recoleccién de aguas lluvia, porque
sU funcionamiento deficiente provoca
inundaciones.
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CONECTIVIDAD

CONECTIVIDAD

La linea férrea es un elemento que divide la
comuna, siendo necesario conectar Parque
Centfral con el resto del territorio comunal,
mediante pasos habilitados a través de Arteaga
Alemparte.

En el cuadrante 4 falta de conectividad con
Talcahuano en los sectores alejados del corredor
Colon.

En el cuadrante 5B es necesario mejorar la
conectividad del sector con el resto de la
comuna.

En Perone se necesita asfaltar el camino desde la
bifurcacion hasta la desembocadura.

En Chome se necesita delimitar las vias de
acceso y ejecutar una via de acceso en caso de
emergencias.

ACCESIBILIDAD

En el cuadrante 3 se solicita mejorar la
accesibilidad al casco histérico de la comuna,
porque calles y veredas no permiten el acceso
universal y se hace necesario también mejorar la
accesibilidad al Centro Cultural y al Cesfam
Talcahuano Sur, porque calle Potsdam no se
encuentra habilitada en su fotalidad.

SEGURIDAD VIAL Y VELOCIDAD
En el cuadrante 5B se senala que es necesario
qgue el ingreso a Parque Cenfral, desde Arfeaga

Alemparte, se resuelva con un cruce
semaforizado.
INFRAESTRUCTURA

En Lenga, se hace necesario mejorar el puente
sobre rio Lenga, al final de Costanera Lenga.

ASPECTOS DE TRANSITO

En el cuadrante 5A se indica la necesidad de
contar con un plan de descongestion vehicular
por el aumento del parque automotriz.

En Perone se indica la necesidad de mantener los
caminos en buen estado y con senalética.

En Chome se identifica la congestién que genera
la cantidad de autos estacionados en Camino al
Santuario, en acceso a Enap Refinerias y de la
planta de revisidn técnica cuando comience su
operacion

LOCOMOCION COLECTIVA

En los cuadrantes 2,3 y 5B se necesita mds
frecuencia de locomocidn colectiva, sobre todo
sobre las 19 hrs para llegar a cenfros de salud,
colegios y otros

En Perone se requiere locomocién parair ala feria
martes y/o viernes, vehiculo de traslado y/o flete
con objefivo comercial y un sistema de
locomocidn entre las caletas y los Centfros de
Educacién superior.

En Chome se demanda locomocién colectiva
con vehiculos livianos



DESAFIOS POR CUADRANTE

MEDIO AMBIENTE

ECOTURISMO Y PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE
En Lenga falta fiscalizacién en el Estuario Lenga y mayor fiscalizacién de la
Autoridad Maritima.

TENENCIA RESPONSABLE DE ANIMALES
En el cuadrante 1y en Chome se hace necesaria la adopcién de medidas
para la tenencia responsable de animales.

GESTION DE RESIDUOS Y MICROBASURALES
En el cuadrante 1 se debe mejorar la gestion de riego en la época estival y se
menciona la existencia de microbasurales.

En el cuadrante 2 se hace necesario contar con contenedores de basura y
la necesidad de fiscalizar a quienes botan basura en el espacio publico.

CONTAMINACION INDUSTRIAL Y ACUSTICA

En el cuadrante 1 se menciona el problema de contaminacién y mala
calidad del «aire por las emisiones del sector industrial,
que generan enfermedades.  Se  menciona también el problema
gue generan las emisiones de las estufas a lena. Por el problema de
contaminacién se hace necesario invertir en especialistas y centros de
salud para la poblacién.

En el cuadrante 2 se demanda mayor comunicacién entre Enap Refineria y
los vecinos del sector, frente al problema de las emisiones y buscar soluciones
para disminuirlas.

AREAS VERDES Y ESPACIOS DE ENCUENTRO
En el cuadrante 5A se indica que es necesario contar con mds dreas verdes
y con mds arbolado urbano en calles y sitios eriazos.
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ESTRATEGIAS POR CUADRANTE
PLANIFICACION DE CIUDAD

RIESGOS SOCIONATURALES

En Lenga se propone un frabajo coordinado entre la autoridad
maritima, carabineros, Gobierno Regional y el Municipio, para la
gestién de los riesgos.

PLAN REGULADOR COMUNAL

En el cuadrante 2 los vecinosde Ila Poblacion El
Tridingulo proponen modificar el plan regulador comunal en el
sector El Tridngulo, que actualmente tiene zonificacién Area
Verde (ZAV), para recuperar el valor comercial de sus viviendas.

EQUIPAMIENTO

En Lenga se propone la instalacidén de un retén de carabineros,
especialmente en la época estival.

En Perone se propone un embarcadero o muelle para potenciar
el turismo, espacios de recreacién para la caleta (dreas
verdes, multicanchas, calistenia), implementar un
sistema particular de agua potable y alcantarilado, incorporar
iluminacién sustentable (paneles fotovoltaicos), mejorar la
senalética de acceso ala caleta, contar con acceso a proyectos
de fondo productivo y potenciar un vinculo con establecimientos
educacionales desde la comuna.

INFRAESTRUCTURA DE AGUAS LLUVIAS Y REDES DE SERVICIOS
En el cuadrante 3 se propone realizar mejoras en la infraestructura
de aguas lluvia, para superar la inundacién de Potsdam y Gran
Bretana y la accesibilidad al Centro Cultural y mejorar calles y
veredas para permitir accesibilidad universal al casco histérico.
En el cuadrante 5A se plantea un mejoramiento de las redes
sanitarias y eléctricas.

En el cuadrante 5B se propone que el sector cuente con una
planta elevadora de aguas lluvias, para evitar y/o disminuir las
inundaciones.

En Lenga se plantea la ejecucion de un sistema de alcantarillado
de aguas lluvias.

CONECTIVIDAD

CONECTIVIDAD

En el cuadrante 5B, Se propone conectar la comuna con Parque
Cenftral a través de la habilitacién de un paso peatonal por callejon
120.

ACCESIBILIDAD

En el cuadrante 3 se propone mejorar la accesibilidad
al Cesfam Talcahuano Sur, porque la calle no tiene veredas y no
permite la accesibilidad universal.

En Chome se propone un plan anual para mantencién de caminos
seguros ante derrumbes y el mejoramiento y habilitacién del camino
de acceso a Chome

SEGURIDAD VIAL Y VELOCIDAD

En el sector 5B se plantea un semdforo en Alemparte/Los
Zorzales/Nueva Imperial, de manera alternativa se propone construir
un paso desnivelado en Alemparte/Los Zorzales/Nueva Imperial y
ejecutar reparaciones y mejoramiento definitivos en las calles.

ASPECTOS DE TRANSITO

En sector 5A se propone contar con un plan de descongestion
vehicular.

En Lenga se propone una gestidén del Municipio con Enap Refinerias,
para evitar vehiculos estacionados en el camino al Santuario

INFRAESTRUCTURA
En Lenga se propone mejorar el puente sobre rio Lenga al término
de Avenida Costanera.

LOCOMOCION COLECTIVA

En el cuadrante 2 se plantea mayor frecuencia de locomocion
colectiva y una ampliacién en los horarios.

En el cuadrante 3 se propone aumentarlos recorridos de
locomocién colectiva después de las 19 hrs.

En Perone se propone una linea de buses desde Perone a la
comuna, mantener los caminos en buen estado, con mds sefalética
y favorecer el trasporte de los habitantes de Perone a la educacion
superior.



ESTRATEGIAS POR CUADRANTE
MEDIO AMBIENTE

ECOTURISMO Y PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE
En el cuadrante 1 se proponen incentivos para fomentar la educacion
ambiental, gestionar programas para talleres educativos y realizar

educacion civica ambiental.

TENENCIA RESPONSABLE DE ANIMALES

En el cuadrante 1 se propone el control y educacién de la tenencia
responsable de animales y operafivos masivos abiertos a la
comunidad.

En el cuadrante 3 se propone un mayor compromiso de los duenos de
mascotas, para una convivencia sana entre vecinos; mayor
fiscalizacidon a la tenencia responsable de animales; charlas de
informacién y orientacién y difusibn de los servicios de veterinaria
comunal.

GESTION DE RESIDUOS Y MICROBASURALES

En el cuadrante 1 se propone el control de focos de reutilizacién de
residuos domiciliarios y reciclaje, aumentando los puntos de retiro de
residuos y frecuencia; control de microbasurales
espontdneos y mayor frecuencia en retiros de residuos y fiscalizacion
de usuarios externos.

En el cuadrante 2 se propone la instalacion de contenedores de
basura. Los nifos proponen la instalacion de letreros que prohiban
botar basura.

CONTAMINACION INDUSTRIAL Y ACUSTICA
En el cuadrante 1 se propone el recambio de estufas a lena por
pellefts.

En el cuadrante 2 se propone contar con mayor cantidad de material
informativo por parte de Enap Refinerias; mejorar la comunicacién
entre vecinos Yy Enap Refinerias, para conocer el estado de las
emisiones. Los nifos proponen que la Direccién de Medio Ambiente,
en coordinacién con los organismos publicos competentes, informe
semanalmente mediciones de la calidad del aire en el cuadrante
2y que se purifique el agua a través de un sistema de canerias, bajo
el control de Enap Refinerias.

AREAS VERDES Y ESPACIOS DE ENCUENTRO

En el cuadrante 1 se propone proyectar dreas verdes, arbolado
urbano y  parques, para  mitigar el impacto dela
contaminacién industrial.

En el cuadrante 3 se propone mayor cantidad de dreas verdes.
En sector 5B se propone mayor arbolado urbano.
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PROYECCION A 7 ANOS POR CUADRANTE

PLANIFICACION DE CIUDAD

En Lenga se visualiza una caleta ordenada, sin
comercio informal, con libre trdnsito para los
turistas y locatarios, con un puente nuevo sobre
rio Lenga al final de Avenida
Costanera y con mds infraestructura portuaria.
En el cuadrante 1 se visualiza el sector con mds
fiscalizacién y seguridad.

En el cuadrante 2 se visualiza el sector con el
plan regulador actualizado conforme a las
expectativas de los vecinos, esto es con una
zona en la Poblacién El Tridngulo que permita el
uso residencial de manera restrictiva y que evite
la desvalorizacion de las viviendas existentes

El cuadrante 4 se visualiza con el mejoramiento
de las viviendas del sector.

En Perone se visualiza contar con titulos de
propiedad a través de la Ley de Caletas; contar
con mds servicios publicos; integrar jardines
infantiles y contar con mayor acceso a
educacion superior; con un mayor vinculo con
seguridad pUblica, para que se puedan
canalizar los problemas reales de la caleta y
consolidar el turismo a través de hospedaje y
gastronomia.

En Chome se visualza con espacios de
recreacién, salud y educacién; con las
viviendas regularizadas, con obras de
urbanizaciéon y un sistema de alcantarillado de
aguas servidas.
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CONECTIVIDAD

se visualiza una nueva conexion entre Parque
Centraly elresto de la comuna, atravesando la
via férrea.

En el cuadrante 3 se visualiza una mejor
accesibilidad al Cesfam Talcahuano Sur,
espacios publicos y equipamientos.

El cuadrante 4 se visualiza con la conectividad
lograda con otras comunas, en especial con
Talcahuano y a su vez lograr una linea de
taxis/colectivos denfro y fuera de la comuna.

En el cuadrante 5A se visualizan mds estaciones
de Biofrén.

En Perone se visualiza una mejor conectividad y
con un atravieso seguro entre el Santuario y el
resto de la comuna a fravés de
Costanera Ribera Norte 1.

En Chome se visudliza una integraciéon de la
caleta alresto de la comuna, con un plan anual
de mantencidén de caminos, en los cuales se
pueda considerar un ensanche vy la
incorporacién de un sistema de evacuacion de
aguas lluvia

MEDIO AMBIENTE

Se visudliza el Humedal Vasco de Gamoao-
Chimalfe protegido, con los sectores con mds
dreas verdes y con mayor participacién de las
juntas de vecinosen las decisiones de
planificaciéon y proyectos.

El cuadrante 1 visualiza una ciudad jardin, con
mayor cantidad de dreas verdes con una visién
de comuna resiliente, sustentable y donde los
dirigentes constituyen capital humano.

El cuadrante 2 visualiza una mayor relacién
entre los vecinos y Enap Refinerias, para
entrega deinformacién yrecepcién de
inquietudes de los vecinos; una comuna mds
limpia e inclusiva; a largo plazo se visualiza la
erradicacién definitiva de los habitantes del
cuadrante 2 y del colegio Republica del PerU y
la proyeccién a futuro de un gran parque con
arbolado y dreas verdes para disminuir la
contaminacién ambiental y mejorar la calidad
de salud de habitantes y alumnos del sector.

El cuadrante 4 se visualiza con mds espacios
publicos y dreas verdes.

El cuadrante 5B visudliza mds dreas verdes,
arbolado urbano, lugares de esparcimiento y un
sector mds limpio.



OBJETIVOS
PLANIFICACION DE CIUDAD

RIESGOS SOCIONATURALES

Revisar y actualizar si corresponde el Estudio de Riesgos y de
Proteccién Ambiental del plan regulador comunal, para adoptar
medidas frentes a los riesgos presentes en el territorio.

Poner en conocimiento de la poblacién, las vias de evacuacion
ante Tsunamiy asegurar su libre acceso cuando se sitien en predios
privados (por ejemplo, en Lengal), para garantizar una evacuaciéon
efectiva en caso de una catdstrofe. Asegurar también condiciones
de equipamiento en la zona segura.

Integrar en la planificacién urbana las consideraciones del Plan de
Accién Comunal de Cambio Climdtico (PACCC), especialmente
en lo relativo ariesgos climdticos como inundaciones, aumentos del
nivel del mar, marejadas y olas de calor, vientos intensos, de
manera que la zonificacién y normativa urbanistica sean
coherentes con escenarios climaticos futuros.

Incorporar en el plan regulador comunal (PRC) criterios de
proteccién y restauracién de humedales y ecosistemas costeros
como infraestructura natural clave para la reduccion de riesgo,
evitando su ocupacién urbana y aprovechando su funcién de
amortiguacién frente a inundaciones y eventos extremos.

PLAN REGULADOR COMUNAL

Estudiar una modificacién del plan regulador comunal (PRC) en el
sector Poblacién El Tridngulo, mediante zonificacién y normativa
que permita superar la desvalorizacién de las viviendas existentes.

Incorporar al plan regulador comunal (PRC) una propuesta de
zonificaciéon para el Santuario de la Naturaleza Peninsula de
Hualpén, en coherencia con su Plan de Manejo.

Evaluar ajustes normativos en torno a los Humedales Urbanos Price
y Vasco Da Gama-Chimalfe, asegurando su proteccién vy
compatibilidad con usos urbanos.

EQUIPAMIENTO

Potenciar la centralidad comunal del sector 4 canchas y su facil
acceso por la comunidad, mediante la gestiéon y construccién de
equipamientos de escala comunal de servicios, culto-cultura vy
deporte.

Mejorar la atencién de salud para los habitantes de las caletas, por
medio de acciones que disminuyan la distancia entre la atencién
de salud y la poblacion.

Contribuir a la rehabilitaciéon de personas afectadas por el consumo
de drogas, mediante la construccién de equipamiento clase salud
con las especialidades necesarias para brindar tfratamiento.
Contribuir a la proteccién de animales abandonados, mediante la
construccidon de equipamiento de salud pertinente y con
colaboracion de la academia.

Fomentar el deporte, mediante la construccién de equipamiento
deportivo en lugares de la comuna con fdcil acceso.

Potenciar el uso del biotrén, como alternativa de transporte
alternativo  a los vehiculos motorizados, mejorando y/o
aumentando el equipamiento existente (estaciones)

Mejorar la seguridad de caleta Lenga con equipamiento clase
seguridad, retén de carabineros

Asegurar la instalacion de equipamientos turisticos sostenibles en la
Peninsula de Hualpén y en los Humedales Urbanos.

Implementar equipamientos de iluminacidn y sistemas de riego con
criterios de eficiencia energética e hidrica.

INFRAESTRUCTURA DE AGUAS LLUVIAS Y REDES DE SERVICIOS
Diagnosticar y solucionar las deficiencias de la infraestructura de
evacuacién de aguas lluvias en el sector “Parque Central” y en las
calles "Potsdam y Gran Bretana”, para minimizar y/o evitar
inundaciones recurrentes.

Diagnosticar y aumentar la capacidad de las redes de servicios de
agua potable, alcantarillado y electricidad, en las calles en que se
desarrollen proyectos por densificacion, para evitar su colapso.
Resolver en las caletas Chome y Perone la factibilidad de agua
potable, alcantarillado y electricidad, con un enfoque sustentable
por encontrarse al interior de un Area puesta bajo proteccién oficiall.
Diagnosticar y solucionar las deficiencias de la infraestructura de
evacuacién de aguas lluvias en el Sector Solar de Hualpén.
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ILUMINACION Y SEGURIDAD PUBLICA

Aumentar la seguridad de los espacios pUblicos (parques, dreas verdes,
pasajes y veredas), por medio de la incorporacién de iluminacién
eficiente de alta potencia, poda de vegetacion que tapa luminarias y
mayor dotacién de cdmaras de televigilancia.

Aumentar la seguridad en la Peninsula de Hualpén sobre todo en
lugares turisticos de Ila comuna como playas, miradores vy
estacionamientos.

RECUPERACION DE ESPACIOS PUBLICOS Y AREAS VERDES

Evitar el deterioro de las dreas verdes y parques, mediante su
mantenciéon periddica y la implementacién de mobiliario urbano
acorde a las necesidades de cada sector.

Contribuir a la mitigaciéon del cambio climdtico, por medio de la
incorporacién de arbolado urbano nativo de nuestra comuna en calles,
pasajes y dreas verdes

Fortalecer el esparcimiento y turismo en las caletas mediante la
implementacion de sefnalética de acceso, espacios de encuentro
(dreas verdes, multicanchas, calistenia) y muelles o embarcaderos
sujetos a la correspondiente factibilidad.

CONECTIVIDAD

CONECTIVIDAD

Mejorar la conectividad de "Parque Central” y del “Santuario de la
Naturaleza Peninsula de Hualpén” con el resto del territorio comunal,
principalmente para el acceso a equipamientos y servicios, con la
implementacién de medidas seguras y efectivas.

ACCESIBILIDAD

Resolver el acceso universal en los espacios publicos (dreas verdes,
parques y veredas) y en los edificios de uso publico y que prestan
servicio a la comunidad, mediante la adopcién y ejecucidon de
medidas acordes con la normativa de accesibilidad.

Mejorar y reparar las veredas y calles de la comuna que presentan
deterioro, mediante un programa robusto de reparaciones y con
participacion efectiva de la comunidad organizada.

SEGURIDAD VIAL Y VELOCIDAD

Resolver los afraviesos viales complejos, hacia Parque Central y
hacia la Peninsula de Hualpén, mediante cruces semaforizados.
Conftrolar la velocidad en las vias al interior de la comuna, mediante
la implementacién de reductores de velocidad.

ASPECTOS DE TRANSITO

Implementar un plan de descongestion vehicular, ante el aumento
del parque automotriz, en Alemparte, Coldn y Gran Bretana,
mediante gestiones con las autoridades competentes en la materia

INFRAESTRUCTURA

Potenciar la movilidad sostenible en el modo ciclista, mediante la
ejecuciéon de mds ciclovias, en conexidon con las existentes.

Mejorar la conexién de Lenga con el resto del Santuario, mediante
el mejoramiento del puente sobre rio Lenga, en coordinacién con la
Direccién de Vialidad (MOP).

LOCOMOCION COLECTIVA

Potenciar el uso del transporte publico, mejorando y aumentando
los recorridos y frecuencias.

Contribuir con la movilizacion de personas mayores y con movilidad
reducida a lugares y equipamientos de interés publico, por medio
de la implementaciéon de transporte de administracion local.



OBJETIVOS
MEDIO AMBIENTE

ECOTURISMO Y PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE
Contribuir con la proteccion de las “dreas puestas bajo
proteccién oficial”, por medio de la implementacién de planes
de manejo y gestion ambiental, la incorporacién de dichas
dreas a los instrumentos de planificacién territorial con
normativa urbanistica compatible y la construccidn de
infraestructura para su cuidado y conservacion.

Potenciar la Peninsula de Hualpén como oferta ecoturistica, por
medio de la gestién entre privados, Organos del Estado vy
Municipio.

Promover el cuidado y proteccién del Medio Ambiente en la
poblacién, mediante programas y talleres de educacion
ambiental para todos los grupos etéreos.

TENENCIA RESPONSABLE DE ANIMALES

Promover la tenencia responsable de mascotas, mediante
programas de atencién sanitaria, operativos de vacunacion,
esterilizacién  masiva, implantacién  de  microchip de
identificacién y educacién a la comunidad, a fravés de los
lineamientos enfregados por la ley 21.020.

Fortalecer la convivencia comunidad-animal vy reducir
impactos sanitarios y ambientales, en conformidad con la Ley
21.020, su reglamento y el Decreto 1007. Abordar el problema
de animales abandonados como tema de salud publica,
seguridad comunitaria y proteccidén ambiental.

Aplicaciéon de protocolo TNR para animales encontrados en la
via publica sin identificacién y fortalecer el trabajo colaborativo
con organizaciones promotoras de la fenencia responsable que
se encuenfren debidamente registradas y que cumplan los
estdndares de bienestar animal.
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GESTION DE RESIDUOS Y MICROBASURALES

Contribuir a la disminucién de los microbasurales, mediante
fiscalizacién y multas mediante cdmaras, fortalecimiento de
campanas de reciclaje e implementacion de contenedores
pUblicos para residuos domiciliarios con mayor frecuencia de
camiones de retiro.

CONTAMINACION INDUSTRIAL Y ACUSTICA

Contribuir a la disminucidn de las emisiones generadas por el
nucleo industrial petroquimico Enap Refinerias (ruidos
molestos, malos olores, gases tdxicos); de planta de
tratamiento de aguas servidas de Essbio S.A (malos olores) y
por las Empresas Areneras (ruidos molestos y polvo en
suspension); a través de medidas de fiscalizacién ambiental y
medidas fisicas para disminuir las emisiones.

FERIAS LIBRES

Mantener el control y limpieza de basuras y residuos de las
ferias libres de la comuna, mediante fiscalizacién vy
comunicacién permanente entre los Sindicatos de Ferias libres
y la Municipalidad de Hualpén.

AREAS VERDES Y ESPACIOS DE ENCUENTRO

Establecer una mantencidon permanente de las dreas verdes
en su calidad de Bienes Nacionales de Uso PUblico, mediante
su implementacién de acuerdo con las necesidades vy
requerimientos de cada sector.

Habilitar los sitios eriazos como espacios de encuentro vy
recreacién, mediante gestiones que permitan su adquisicién y
habilitacién con iluminacién, mobiliario urbano y obras de
ornato.

DATOS RELEVANTES

En materia de planificacion territorial, el plan regulador comunal de
Hualpén, fue promulgado por decreto alcaldicio N°90 de 23.01.2023 y
publicado en el Diario Oficial el 30.01.2023. Contiene un Estudio de
Riesgos y de Proteccidén Ambiental que identifica dreas de riesgo en el
territorio (por desborde de cauce del rio Biobio, por anegamiento en el
Humedal Vasco de Gama, por tsunami en la marisma de Lenga, por
remocion en masa en la Peninsula de Hualpén y por contaminacién por
mercurio al costado poniente de Enap Refinerias) y recomendaciones
para la utilizacién de dichas dreas.

En materia de conectividad, el 09 de sepfiembre de 2025, el alcalde
solicité ayuda al Gobierno para que la Sociedad Concesionaria del
Puente Industrial, cumpla con los compromisos adquiridos en el ano
2022, para mitigar los efectos del puente industrial en la comuna y que
son los siguientes:

e Proyecto de ingenieria y construccién de cruce a nivel
semaforizado en Avenida Costanera con Finlandia y camino a
Ramuntcho, con el objetivo de no dividir la comuna y evitar que
los vecinos deban dar una vuelta a Talcahuano para ingresar a
la Peninsula de Hualpén.

e Desarrollo de proyecto de ingenieria de cruce desnivelado en
el mismo cruce.

e Construccién de ciclovia por el costado oriente de Avenida
Costanera.

e Instalacion de pantallas acusticas en drea de obras.

e Proyecto de ingenieria del mejoramiento de Rotonda Pefiuelas,
considerando solucién desnivelada.

e Proyecto de ingenieria de detalle para el mejoramiento de
Avenida Gran Bretana.

En lo relativo a Medio Ambiente, mediante Decreto N°692 de 12.06.2025,
se publicé la Ordenanza de Humedales Urbanos de la Comuna de
Hualpén, que tiene por objeto: “regular la proteccién, conservacion y
preservacion de los humedales urbanos declarados ubicados total o
parcialmente dentfro de los limites de la comuna, ya sea que se
encuentren en terrenos fiscales, privados o en bienes nacionales de uso
publico”.



RELACION CON OTRAS DIMENSIONES

Dimensiones

Relacién

Seguridad pUblica

Desarrollo
Comunitario,
econdémico,
participativo y
cultural

Educacién

Salud y calidad
de vida

Institucionalidad y
Gobernanza

En las medidas necesarias de implementar para recuperar espacios publicos y dreas verdes y en las que se considera
implementar medidas de seguridad.

En las necesidades de caleta Perone, donde se solicita fortalecer el vinculo entre Seguridad Publica y la los vecinos, para
conocer y atender los problemas reales del sector.

En la necesidad de locatarios y habitantes de caleta Lenga, de contar con unretén de carabineros, relevando problemas
de seguridad.

En las temdticas relativas con accesibilidad universal y en la demanda de la ciudadania de equipamientos de las clases
servicio, culto-cultura y deporte.

Por otra parte, en la necesidad de participacion ciudadana en las temdticas relativas a gestidén y reparacion de calles y
veredas, de habilitacion de espacios publicos y en diagndsticos participativos de procesos de planificacion urbana
(planes reguladores)

También en la necesidad de fortalecer el turismo sustentable, sobre todo en el Santuario de la Naturaleza.

En la necesidad de llevar educaciéon ambiental a los nifos, para crear conciencia y acciones para la proteccion del
Medio Ambiente

En la conectividad y medios necesarios para que los estudiantes lleguen a la Peninsula y en la dificultan de los habitantes
de la Peninsula para llegar al drea consolidada

En la necesidad de superar la distancia entre la poblacién de las caletas y los dispositivos de salud del drea urbana
consolidada.

En el requerimiento de equipamientos de clase salud, tales como mejorar el Centro de Rehabilitacion.

En la necesidad de recuperar sitios eriazos como espacios de encuentro y recreacion, necesarios para mejorar calidad
de vida de las personas.

En la necesidad de mejorar la accesibilidad a los dispositivos de salud (parficularmente al Cesfam Talcahuano Sur)

En la necesidad de adoptar medidas para la poblacién préxima a Enap Refineria y que se encuentra afectada por sus
emisiones.

En la necesidad de coordinacién de los Organos de administracién del Estado, Municipio y comunidad en temas tales
como: planes de emergencia y evacuacion de tsunami, planificacién urbana comunal e intercomunal, planes de
reparacidon de calles y mejoramiento de redes de infraestructura de servicios, programas de fiscalizacién a la tenencia
responsable de animales, de gestidn frente a microbasurales y a medidas frente a emisiones industriales.
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EDUCACION



Durante mds de 20 anos, Hualpén ha sido responsable de administrar su sistema de
educacién municipal. Lo hemos hecho con responsabilidad, profesionalismo y una
conviccion profunda en el valor transformador de la educacion. EI01 de enero de
2029 marcara el fin de esta administracion, fecha en que se inicia la instalaciéon del
Servicio Local de Educacién PUblica La Caletas, segun lo establece la Ley N° 21.040
y el Decreto Exento N° 162 del Ministerio de Educacion.

En un contfexto nacional complejo, donde muchas comunas enfrentan severos
déficits financieros en sus direcciones de educacién, Hualpén es una excepcion.
Somos, con orgullo, una de las pocas comunas de la Region del Bio Bio, y del Pais,
que ha mantenido su sistema educativo sin deudas previsionales, salariales ni
laborales con ningun funcionario.

Este compromiso no se ha limitado al cumplimiento de obligaciones bdsicas.
Hemos ido mds alld, destinado recursos propios provenientes de las arcas
municipales para financiar proyectos pedagdgicos, equipamiento, infraestructura,
apoyos psicosociales y programas que no son cubiertos por la subvencion estatal,
la cual sabemos, muchas veces resulta insuficiente frente a las necesidades reales
de nuestras comunidades escolares. Este esfuerzo adicional responde a una
conviccion profunda: que la educacion publica es un bien comin que merece
inversidn, cuidado y vision de futuro.

Sabemos que el traspaso al Servicio Local de Educacion PUblica no es un simple
cambio administrativo, es un proceso que redefine las relaciones entre los
municipios y sus comunidades educativas, y que implica la disolucion de
estructuras valiosa, como lo es nuestra Direccidon de Educacion Municipal (DAEM),
Pero lo haremos con la frente en alto, con cuentas claras y con la satisfaccidon del
deber cumplido.

Este es un acto de cierre, si, pero también de legado. Agradezco sinceramente a

los equipos directivos y funcionarios del DAEM, y especialmente a nuestras
comunidades educativas por el compromiso demostrado a lo largo de estos anos.

Miguel Rivera, Alcalde Comuna de Hualpén.
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Entregar a sus distinfos estudiantes una educacidon con diversidad programdtica,
promoviendo una formacién intercultural ,bilingUe, artistico-deportiva, y comprometida con
la sustentabilidad ambiental, e impulsando un proceso de modernizacién de la Gestion
Educativa con la finalidad de otorgar mayor eficiencia y autonomia a las distintas Unidades
Educativas, nuestros sellos comunales son Medio Ambiente y Territorialidad, Bienestar
Socioemocional, Estilos de Vida Saludable, Comunidades Inclusivas y Participacion
Ciudadana

Educacidn Vial, oferta académica turistica y Gastronémica, Educacién que incluya al medio
ambiente dadas las caracteristicas de nuestra comuna, capacitacién de docentes, buscar
soluciones a los problemas de convivencia escolar, Bullyng, Educacién nivelada, Centro de
especialidades, Formacién Técnica, convenios con instituciones de educacién superior,
aumentar salas cunas y jardines infantiles, Limitaciones académicas con estudiantes de alto
rendimiento.

Recursos tecnoldgicos que permitan una buena adecuacién digital, Generar una mesa
comunal de Educacién con todos los Establecimientos educacionales de la comuna, mejorar
la seguridad publica fuera de los Establecimientos educacionales, crear un observatorio
cientifico orientado a la Educaciéon Medioambiental, Habilitar espacios en los Cesfam que se
preocupe de la Salud Mental de los Estudiantes.

Crear una oficina de Informacién donde se pueda obtener toda la informacién de lo que
ofrecen nuestros establecimientos educacionales, EL DAEM y se acompane y difundan la
becas Indigenas en el dmbito educativo, Trabajar en forma conjunta con los Jardines Infantiles
la fransicién y matriculas a nuestras escuelas Municipales, Aplicar la ley de no utilizacion de
Celulares en Escuelas y Liceos de la comuna

Dependencia vertical desde el Mineduc respecto a programas de estudios.

Presupuesto del Daem que recibe subvencién escolar por asistencia de los estudiantes, no
por matricula.

Exceso de licencias médicas por parte de los Docente que influye directamente en el
proceso educativo de los estudiantes.

Depender exclusivamente de proyectos de Gobierno y Municipales para mejorar
infraestructura de los establecimientos educacionales.
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DATOS RELEVANTES

Desconocimiento por parte de la
comunidad del frabajo que realiza el
DAEM.

Desconocimiento de la oferta
educativa y  carreras técnico
profesionales que existe
actualmente en la comuna.

Solicitan infraestructura educativa que hoy
no permite el Mineduc, por ej Creacion de
Escuelas Especiales

DATOS RELEVANTES DE DOCUMENTOS

La necesidad por parte de la comunidad de visibilizar, sensibilizar y capacitar
a los habitantes de Hualpén entorno a las diversas discapacidades para
generar una inclusién real en la vida comunitaria.

Promover la educacion medio ambiental y sustentable

Dar un impulso mayor a la educacién inicial

Preocupacién por la educacion informal a las personas mayores por, €j.
educacion digital
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RELACION CON OTRAS DIMENSIONES

Dimensiones Relacién

Salud Programas médicos que entrega Junaeb como lo son, Oftalmologia, Otorrino, Traumatdlogos.

Planificacién de
Ciudad,
Conectividad y
Medio Ambiente

Para desarrollar en conjunto programas que entreguen herramientas para cuidar, mantener y valorar la peninsula de Hualpén
como pulmén verdee de la Regidn del Biobio.

Desarrollo
Comunitario,
econdémico,
participativo y
cultural

Con el objetivo de participacién de nuestros estudiantes en actividades que realiza esta oficina
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SALUD Y CALIDAD DE VIDA
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“La méxima autoridad comunal reafirma su compromiso de que en Hualpén
la salud sea un pilar fundamental para el bienestar de toda la comunidad.
Desde una visidn integral y participativa, se reconoce que la Atencién
Primaria de Salud y la salud pUblica deben centrarse en la prevencion, la
equidad y el frabajo cercano con la comunidad, promoviendo un enfoque
territorial, familiar y comunitario.

Se impulsa fortalecer una red de servicios de salud municipal que sea
accesible, segura y de alta calidad, donde la coordinacion entre los distintos
actores del sistema, el uso de tecnologias y la participacién activa de las
personas sean las principales herramientas para reducir desigualdades y
construir familias y comunidades mds saludables.

Asimismo, se prioriza la promocién de entornos saludables, la participacion
ciudadana y la colaboracién con organizaciones sociales, instituciones
educativas y vecinos, con el fin de fomentar una cultura de cuidado mutuo y
bienestar colectivo. Se frabaja en la implementacion de politicas urbanas y
sociales que favorezcan estilos de vida saludables, la seguridad alimentaria y
espacios publicos adecuados y seguros, entendiendo que la salud se
construye en la vida coftidiana y en los espacios que habitamos.

Finalmente, se reafirma que la gobernanza local debe ser un mecanismo de
didlogo y participacion, promoviendo la co-creacion de politicas y acciones
que prioricen alos grupos mds vulnerables. Solo a través del esfuerzo conjunto,
inclusivo vy resiliente, lograremos avanzar hacia un Hualpén mdas saludable,
equitativo y preparado para enfrentar los desafios del futuro.”

Miguel Rivera, Alcalde Comuna de Hualpén



DESCRIPCION A NIVEL COMUNAL

La dimensién de salud y calidad de vida desarrolla diversas acciones
orientadas a fortalecer la atencion a la comunidad, reconociendo la salud
como un pilar esencial para la calidad de vida de sus habitantes. Este
enfoque se basa en un modelo salutogénico, alineado con el Modelo de
Salud Familiar y el Modelo de Atencidn Integral en Salud (MAIS), que busca
avanzar hacia una atencidén centrada en las personas. Se prioriza la
infegralidad, la continuidad del cuidado y la pertinencia cultural,
incorporando la salud intercultural para valorar la diversidad de
cosmovisiones y prdcticas de los pueblos originarios. Esto garantiza
espacios de atencidén que son respetuosos y adaptados a las necesidades
culturales de la comunidad, con el objetivo de consolidar un sistema de
salud inclusivo, preventivo y accesible, que promueva el bienestar integral
de todos los habitantes de Hualpén.

La atencién primaria de salud (APS), en Hualpén se consolida como la
puerta de entrada al sistema de salud publico nacional, ofreciendo
servicios preventivos y cercanos que fomentan la vida saludable, el
bienestar integral y la participacién comunitaria. Este enfoque reafirma el
compromiso de la municipalidad con una gestidon centrada en las personas
y en la promocién de la salud para toda la comunidad, asegurando que
cada habitante tenga acceso a una atencidén de calidad que responda a
sus necesidades y expectativas.

Para facilitar diagndsticos precoces y oportunos, se fortalece la atencién
mediante la implementacion de exdmenes complementarios, lo que
amplia la oferta de prestaciones de salud y garantiza un acceso mas agil,
resolutivo y de calidad para la comunidad. Esto no solo mejora la
deteccion temprana de enfermedades, sino que también optimiza el
seguimiento y tratamiento de los usuarios.

Para fomentar estilos de vida saludables en todas las etapas de la vida, se
implementan talleres educativos y espacios de participacion que refuerzan
la autonomia, la salud mental y la movilidad. Se promueve la actividad
fisica, la alimentaciéon saludable y el acompanamiento en el cambio de
hdbitos, en colaboracién con organizaciones comunitarias vy
establecimientos educacionales. Ademds, se recuperan espacios
saludables y se crean huertos comunitarios, promoviendo la vida en familia,
la convivencia comunitaria y la participaciéon social, lo que contribuye al
bienestar integral de la comunidad.

En materia de pertinencia cultural, la Direccidon de Administracion de
Salud refuerza los convenios de atencién con los pueblos originarios,
asegurando una prestacién de salud respetuosa, culturaimente
pertinente y adaptada a sus necesidades especificas. Para ello, se
promueve la capacitacién continua del personal de salud en
diversidad cultural, asi como la implementacién de prdcticas que
reconocen y valoran las fradiciones, saberes y creencias de estos
pueblos.

Asimismo, se fortalece la participacion social de las comunidades
indigenas en el diseno, implementacién y evaluaciéon de los programas
de salud, garanftizando que sus voces y perspectivas sean
consideradas en las acciones que les conciernen. De este modo, se
avanza en la construccion de un sistema de salud inclusivo, que no
solo respeta, sino que también valora y promueve la diversidad cultural
de la poblacién.

El PLADECO para pueblos originarios busca consolidar un modelo de
salud que garantice el acceso equitativo y con plena pertinencia
cultural para todos los habitantes de Hualpén, asegurando el ejercicio
efectivo de sus derechos en materia de salud. Para lograrlo, el
propdsito central es establecer un programa de salud tradicional locall
que responda a la demanda de atencidn complementaria,
infegrando tanto a la poblacién perteneciente como no
perteneciente a pueblos originarios. Este compromiso se materializa a
través de la implementacién de un programa de salud intercultural
que promueve los siguientes items: participacion democrdtica activa
de las asociaciones mapuche de la comuna dentro del programa
PESPI, y la implementacién de un modelo de salud intercultural local,
fortaleciendo la identidad mapuche local, resguardando la
autonomia de las familias mapuche respecto de sus propios modelos
de salud tfradicional.
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I CESFAM HUALPENCILLO
I CESFAM LA FLORESTA
I CESFAM TALCAHUANO SUR

Caracterizacion de la Red Asistencial de la Comuna de Hualpén

La Red Asistencial de la comuna de Hualpén, correspondiente al ano
2025, brinda atencién a un total de 91.071 personas inscritas en los
centros de salud, distribuidas entre sus 3 CESFAM y 5 CECOSF.

Distribucion por establecimientos
e  CESFAM Hualpencillo: 37,7%
e CESFAM Talcahuano Sur: 32,8%
e CESFAM La Floresta: 29,4%

Distribucion por sexo
e Hombres: 47%
e  Muijeres: 53%
[ ]
Distribucidon por rango etario
e 0al9anos:21,4%
e 20 a59 anos: 56,4%
e 60 anosy mds: 22,2%
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ESTABLECIMIENTOS DEPENDIENTES DE LA MUNICIPALIDAD DE
HUALPEN

Nuestra Red de Atencidon Primaria Municipal en Hualpén se
encuentra compuesta por los siguientes dispositivos de salud:

CESFAM La Floresta.

CESFAM Talcahuano Sur y sus CECOSF dependientes:
e CECOSF René Schneider

e CECOSF Liafkelen

e CECOSF Leocdn Portus.

CESFAM Hualpencillo mds sus CECOSF dependientes:
e CECOSF Espana
e CECOSF Pargue Central.

En el CESFAM Hualpencillo, ademds, funcionan actualmente las
siguientes unidades de salud que son de cobertura comunal:

e Laboratorio Clinico Bdsico.

e SAPUDENT: Servicio de Atencién Primaria de Urgencia
Dental.

e UAPO: Unidad de Atencién Primaria Oftalmolégica

e SAR (Servicio de alta resolucién)

Para aumentar nuestra cobertura de urgencias, también
disponemos de los servicios de:

e SAPU del CESFAM Talcahuano Sur
SAPU del CESFAM La Floresta

Por Ultimo, contamos con los servicios de:

e Farmacia Comunal
e Optica Comunal

Estos son centros asistenciales sin fines de lucro, que permiten al
usuario/a, vecino de la comuna, acceder a medicamentos a
precio costo para patologia crénica, productos alimentarios y
lentes épticos.

La comuna de Hualpén forma parte de la Red Asistencial del
Servicio de Salud Talcahuano, siendo el Hospital Las Higueras el
principal centro de referencia para la atencidén secundaria vy
terciaria.



DESAFIOS

NECESIDAD DE MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA Y LOS
SERVICIOS DE SALUD

FRECUENCIA

La necesidad de mejorar la infraestructura y los servicios de salud
es una preocupacion central, destacada en la mayoria de los
cuadrantes (Comunal, Caleta Lenga, C1, C2, C3, C5-A, C5-B,
convocatorias abiertas).

LUGARES IDENTIFICADOS

Se menciona la necesidad de contar con un cenfro de salud
mental en la comuna, programas de apoyo psicosocial para
jévenes, y atencién especializada para personas con autismo.

ASPECTOS ESPECIFICOS:

Se destaca la presidn social hacia los jévenes, la falta de apoyo
para las identidades de género, y la necesidad de abordar los
problemas de salud mental relacionados con la drogadiccién.

LUGARES IDENTIFICADOS

Incluye la necesidad de un nuevo CESFAM en Caleta Lenga,
mejorar la infraestructura del CECOSF Parque Central, ampliar el
CESFAM Talcahuano Sur y contar con un cenfro de resolutividad
en la comuna.

ASPECTOS ESPECIFICOS

Se mencionan la falta de especialistas, largas listas de espera,
necesidad de exdmenes médicos, falta de conectividad entre los
centros de salud y las caletas, y la necesidad de atencion
geridtrica.

INSTITUCIONALIZACION Y AUTONOMIA DEL MODELO DE
SALUD TRADICIONAL

El propdsito central es establecer e implementar un modelo de
salud intercultural local que responda a la demanda de
atencion complementaria de toda la comunidad, pertenezcan
O NO a pueblos originarios

ACCESO A LA SALUD Y ATENCION MEDICA

FRECUENCIA

El acceso ala salud y la atencidon médica son preocupaciones comunes,
especialmente en las caletas y dreas mds alejadas (Caleta Lenga,
Caleta Perone, C1, C5-A, C5-B).

LUGARES IDENTIFICADOS

Las caletas son identificadas como dreas con necesidades especificas de
atencion médica, incluyendo la falta de dispositivos de salud, atencién
maévil, y la necesidad de mejorar la conectividad con los centros de salud.

ASPECTOS ESPECIFICOS

Se mencionan la falta de especialistas, la necesidad de mejorar las
interconsultas, la importancia de contar con atencidn prioritaria para los
residentes de Hualpén, y la necesidad de facilitar el transporte a los
centros de salud.

SALUD MENTAL Y APOYO PSICOSOCIAL

FRECUENCIA

La salud mental y el apoyo psicosocial son temas importantes,
especialmente para los jévenes y las poblaciones vulnerables (C2, C4, C5-
B, Consejo Consultivo Infantil).

PARTICIPACION VINCULANTE Y GOBERNANZA EN SALUD

Consiste en garantizar el pleno ejercicio de los derechos de los pueblos
originarios mediante la participacién democrdtica activa de las
asociaciones mapuche de la comuna denfro de los programas afines. El
objetivo es consolidar un sistema de salud donde la toma de decisiones
sea equitafiva y con pertinencia cultural, asegurando que las
organizaciones sociales tengan un rol protagénico en la gestion y
supervisidon de las politicas de salud intercultural en el territorio.

89




OBJETIVOS

MEJORAR ACCESO Y OPORTUNIDAD A LA ATENCION DE SALUD.

Mejorar gestion de la demanda (productividad y uso eficientes de los
recursos).

Generar actividades que acerquen los equipos territoriales (operativos
multidisciplinarios) a la poblacion.

Mejorar resolutividad en Atencién Primaria de especialidades médicas.

MEJORAR LA DIFUSION Y CANALES DE COMUNICACION CON LA
COMUNIDAD

Conocimiento de la comunidad en cuanto a las prestaciones y politica
de frabajo (difundir Reglamento interno de cada centro de salud)
Fortalecer Marketing acciones de salud y sus canales de comunicacion
formal.

MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS HUALPENINOS Y HUALPENINAS
Reforzar actividades de promocidn y prevencién en salud: estilo de vida
saludable

Fortalecer la estrategia de salud existentes (espacios amigables, ninos y
adolescentes en salud mental.

Difusion de dialogo epidemioldgico en salud para generar acciones
preventivas (frabajo intersectorial)
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HITOS RELEVANTES

Enfrega de antecedentes para la acreditaciéon del CESFAM
Hualpencillo

El lunes 26 de abril se realizé la entrega de los antecedentes necesarios para
buscar la acreditacién del CESFAM Hualpencillo, que cuenta con mds de
30 mil usuarios inscritos.

En este contexto, el alcalde subrogante, Kenji Sanhueza, junto a
funcionarios de la DAS, CESFAM Hualpencillo y del Servicio de Salud de
Talcahuano, realizaron este importante hito en las dependencias de la
Superintendencia de Salud.

En el marco de la Reforma de Salud en Chile, se establece como politica
publica la acreditacién de los prestadores de salud, con el fin de garantizar
alos usuarios, tanto del sistema publico como privado, una atencién segura
y de calidad. Por ello, para nuestra comuna, es un importantisimo paso en
una de nuestras prioridades, como lo es la salud.

Firma Convenio PESPI

El 9 de mayo se realizé el hito Firma de Convenio PESPI donde participa la
Municipalidad de Hualpén, el Servicio de Salud de Talcahuano y la
Agrupacién Mapuche Nehuen Tuin Pu Pefi, cuyo objetivo es contribuir a la
disminucién de las brechas de inequidad en la situacion de salud de los
pueblos indigenas.

Primera Piedra COSAM Hualpén

El 19 de junio del 2025, se procedid al inicio de las obras de reposicién del
COSAM de Hualpén, donde se realizé la ceremonia de colocaciéon de la
primera piedra con participacion de la comunidad y diversas autoridades.

Iniciativa Especial de la OPS

Hualpén es la primera comuna de la Regién del Biobio en implementar una
iniciativa especial de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), el
15 de julio se firma la carta de compromiso para su incorporacién, con el
objetivo de abordar la salud desde una perspectiva comunitaria, poniendo
énfasis en la equidad y en los determinantes sociales de la salud.
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Entrega de Terreno para construccion del CESFAM Talcahuano Sur
El 8 de septiembre de 2025 se realizd la entrega de terreno a la empresa
constructora para la reposicion del CESFAM Talcahuano Sur.

Primera Piedra para la reposicion del CESFAM Talcahuano Sur

El 20 de octubre de 2025 se iniciaron las obras de reposicién del CESFAM
Talcahuano Sur mediante la ceremonia de colocacién de la primera piedra,
hito que conté con la participacion de autoridades, funcionarios vy
representantes de la comunidad.

Lanzamiento de Campana de Buen Trato

El 16 de diciembre se realizd el lanzamiento de la Campana Buen Trato de
la Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS), DAS Hualpén, Servicio de Salud
de Talcahuano y Mesa Saludablemente, iniciativa que tiene por objetivo
fortalecer y mejorar los espacios laborales mediante la promocién de un
frato respetuoso y cordial entre funcionarios y usuarios.
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RELACION CON OTRAS DIMENSIONES

DIMENSIONES

Seguridad PUblica

Desarrollo Comunitario, Econdmico,
Participativo y Cultural

Planificacién de Ciudad,
Conectividad y Medio Ambiente

RELACION

En las medidas necesarias de implementar para recuperar espacios publicos y dreas verdes, y en las que
se considera implementar medidas de seguridad.

En las necesidades de Caleta Perone, donde solicita fortalecer el vinculo entre Seguridad Publica y los/as
vecinos, para conocer y atender los problemas reales del sector.

En la necesidad de locatarios y habitantes de Caleta Lenga, de contar con un retén de carabineros,
relevando problemas de seguridad.

En las temdticas relativas con accesibilidad universal y en la demanda de la ciudadania de
equipamientos de las clases servicios culto-cultura y deporte

Por otra parte, en la necesidad de participacion ciudadana en las temdticas relativas a gestion y
reparacion de calles y veredas, de habilitacidon de espacios publicos y en diagndsticos participativos de
procesos de Planificacion urbana (Planes reguladores)

También en la necesidad de fortalecer el turismo sustentable, sobre todo en el Santuario de la Naturaleza

En la necesidad de superar la distancia entre la poblacién de las caletas y los dispositivos de salud del
drea urbana consolidada.

Mejoramiento de infraestructura de los Centros de Salud de la comuna, fortalecer la calidad y seguridad
de la atencién de salud para la comunidad.

En el requerimiento de equipamientos de clase salud, tales como Centro de Rehabilitacion.

En la necesidad de recuperar sitios eriazos como espacios de encuentro y recreacion, necesarios para
mejorar calidad de vida de las personas.

En la necesidad de mejorar la accesibilidad a los dispositivos de salud (particularmente
al Cesfam Talcahuano Sur)

En la necesidad de adoptar medidas para la poblacidon proxima a Enap Refineria y que se encuentra
afectada por sus emisiones.
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DIMENSIONES

RELACION

Educacion

Salud y calidad de vida

Institucionalidad y Gobernanza
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En la necesidad de llevar educacion ambiental a los ninos, para crear conciencia y acciones para la
proteccién del Medio Ambiente.

En la Conectividad y medios necesarios para que los estudiantes lleguen a la Peninsula, y en la dificultad
de los habitantes de la Peninsula para llegar al drea urbana consolidada

En la necesidad de superar la distancia entre la poblaciéon de las Caletas y los dispositivos de salud del
drea urbana consolidada.

En la necesidad de mejorar el Centro Comunitario de Salud Mental existente (Cosam)

En la necesidad de recuperar sitios eriazos como espacios de encuentros y recreacion, necesarios para
mejorar calidad de vida de las personas.

En la necesidad de mejorar la accesibilidad a los dispositivos de salud (particularmente del Cesfam
Talcahuano Sur)

En la necesidad de adoptar medidas para la poblacion préxima a Enap Refineria y que se encuentra
afectada por sus emisiones.

En la necesidad de coordinacién de los érganos de administracion del Estado, Municipio y comunidad
en temas tales como: planes de reparacién de centros, mejoramiento de redes de infraestructura de
servicios, programas de fiscalizacién a la tenencia responsable de animales, de dreas frente a
microbasurales y a medidas frente a emisiones industriales.



INSTITUCIONALIDAD
Y GOBERNANZA



INSTITUCIONALIDAD Y GOBERNANZA

En relacion con la construccion del Edificio Consistorial para la
Municipalidad de Hualpén: “Contar con el consistorial ha sido una de
nuestras prioridades, desde que asumimos Ila municipalidad,
entendiendo que Hualpén debe contar con una casa propia. El nivel
de hacinamiento que tenemos en las diferentes oficinas es fremendo,
lo que incomoda a los propios vecinos que vienen a hacer sus

frémites”

“Lo mds importante es que ese diseno debe responder a nuestro
interés de tener un edificio consistorial que desde esta temprana
etapa considere: accesibilidad universal, participacion ciudadana,
defensa y promocion del medioambiente, porque estamos

construyendo un Hualpén Ecoturistico”

Miguel Rivera, Alcalde Comuna de Hualpén,



DESCRIPCION A NIVEL COMUNAL

INSTITUCIONALIDAD Y GOBERNANZA considera la estructura del Municipio y el Concejo Municipal, a través de procesos en los cuales se toman

decisiones y se gestionan temas comunales. La ciudadania participa en la planificacion y el seguimiento de proyectos, para una gestién territorial
efectiva y buena convivencia.

INSTITUCIONALIDAD

La Institucionalidad en la Municipalidad considera su
estructura formal, su funcionamiento y rol en la forma de
gobernar, donde se integran los aspectos juridicos,
administrativos y la organizaciéon; compuesta por el
alcalde, funcionarios y concejales, sus funciones y la
comunidad, a través de la participacion ciudadana y
los servicios entregados; donde se requiere de una
mejora contfinua al interior del Municipio para safisfacer
las necesidades de la comunidad.

GOBERNANZA

La gobernanza en una municipalidad constituye el marco
de procesos, reglas e interacciones para la foma de
decisiones, la gestion de recursos y la planificaciéon
territorial, donde participan actores relevantes, ademds
de la Municipalidad y el Concejo Municipal, tales como
la sociedad civil, el sector privado y ofros niveles de
Gobierno Central. En la buUsqueda de fortalecer la
capacidad de autogestidon de la comuna y fomentar la
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DESAFIOS

INSTITUCIONALIDAD

A NIVEL COMUNAL

En cuanto a los desafios en materia de Institucionalidad se sefiala
la falta de recursos, la resistencia al cambio por parte de la cultura
organizacional y el compromiso del liderazgo; ademds, la falta de
comunicacién efectiva y la dificultad para adaptarse a los
cambios.

A NIVEL DE CUADRANTES

Durante el taller realizado con funcionarias y funcionarios se solicita
el Edificio consistorial, con el fin de unificar la atencién y el tfrabagjo
conjunfo entre las unidades y departfamentos municipales. A su
vez, falta instalacién y servicios como Fonasa, Essbio, oficinas de
atencién, notaria, en el cuadrante.

Cuadrante Lenga sefalan que falta tener establecidos los usos de
cada zona en la caleta, para generar un ordenamiento territorial
claro de la caleta.

Cuadrante C1 solicita la gestion de autoridades para que los
Cesfam ampilie su capacidad de atencidn, no solo infraestructura,
sino de personal especialista.

Cuadrante C2 senalan disponer de una Red eficiente de
Seguridad

Cuadrante C3 senalan la gestidn en la organizacion vy
disponibilidad de espacios culturales.
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GOBERNANZA

A NIVEL COMUNAL

El desafio se menciona en la falta de coordinacion y participacion
entre la Municipalidad, sector privado, actores relevantes y la
comunidad, la gestion eficiente de recursos limitados.

A NIVEL DE CUADRANTES

Cuadrante C5-A, que las organizaciones mejoren su relacién con
los érganos del estado, mediante una mejor comunicacion y
transmision de informacion respecto de los planes, programas
disponibles, actividades, talleres y capacitaciones para los
usuarios.

Cuadrante C5-B senalan la falta de sala de espera protegida en
Cecosf Valle Santa Maria

Cuadrante Chome senala el mejoramiento del caminos vy
ordenanzas claras; explicar y traer plan regulador a la comunidad,
normativa y averiguar uso de colegios existentes.



ESTRATEGIAS

INSTITUCIONALIDAD

A NIVEL COMUNAL

Se senalan coémo se implementan dentro de la Municipalidad, la
estructura organizacional y el marco legal y administrativo.
Resulta del todo relevante considerar la misidon y visidn municipal,
la asignacién de recursos en el presupuesto anual y la
coordinacién de politicas, programas y proyectos para mejorar
la calidad de vida de la poblacion.

A NIVEL DE CUADRANTES

Durante el taller realizado con funcionarias y funcionarios en las
instancias de diagndstico participativo, que pueden mejorar las
resoluciones de las problemdticas.

En el cuadrante Lenga senalaron potenciar el ordenamiento de
la caleta, en ellos se puede fijar la zona de evacuacién, el
embarcadero e incluso delimitar el comercio ambulante. se
requiere mayor presencia vy fiscalizacion policial y de seguridad
ciudadana.

En el cuadrante C1 senalaron que las autoridades puedan
materializar un edificio consistorial pero que tenga todos los
servicios como bancos, privados entre otfros, es decir un centro
civico para que los vecinos no tfengan que salir de la comuna.

GOBERNANZA

A NIVEL COMUNAL

Se indican mejorar la toma de decisiones y gestién puUblica, donde deben
participar activamente las organizaciones sociales en coordinaciéon con el
Municipio. Las estrategias dentro de esta dimensidn buscan fortalecer la
participacion ciudadana en la planificacion y seguimiento, promover la
transparencia y fomentar la colaboracién para lograr objetivos comunes
como el desarrollo social y la mejora de la calidad de vida.

A NIVEL DE CUADRANTES

El cuadrante C2 senalaron la necesidad de mayor cantidad de Carabineros
El cuadrante C3 senalan desarrollar estrategias de reciclaje de basuras,
respecto de la gestion y educacion consciente del medio ambiente

El cuadrante C5-A senala el potenciar a las JJVV y Organizaciones como
canales directos hacia los vecinos.

El cuadrante C5-B senala el integrar y extender o prolongar recorridos de
locomocién (hacia Cecof), mayor inversidén para el mejoramiento y poder
realizar los proyectos de conectividad, ademds de cumplir las ordenanzas
ambientales.

Mayor compromiso y acercamiento de la caleta con el municipio, problema
de gestion de alcantarillado, malos olores, mejorar calidad agua potable,
ensanchar el camino, respetar normativa rural.
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PROYECCION 7 ANOS

GOBERNANZA

A NIVEL COMUNAL
La Gobernanza se proyecta en una Municipalidad

INSTITUCIONALIDAD

A NIVEL COMUNAL
La proyeccidén a 7 aios, en materia de Institucionalidad

fortalecida institucionalmente, con mayor participacion
ciudadana, mejores planificaciones estratégicas, lo que
genera una mejor gestion financiera y de desarrollo
econdmico local; encontrar un servicio publico de
calidad, crecimiento de las dreas urbanas de manera
sostenible, asegurando que las politicas municipales
beneficien a todos los sectores de la poblacion,
promoviendo la equidad e inclusion social.

visualiza mejoras en la organizacién interna, la gestién
administrativa, la coordinacién con oftras instituciones y
la participacién ciudadana para lograr los objetivos
senalados.

A NIVEL DE CUADRANTES

En el taller de funcionarias y funcionarios senalaron que proyectan una comuna con infraestructura moderna, que logre satfisfacer las
necesidades comunales, como polideportivo con piscina olimpica, con edificio consistorial propio, y servicios de atencidn ciudadana y centros
comerciales. (Centro civico comercial). Cuadrante Lenga proyecta la comuna con una infraestructura completa, que permita el ingreso y salida
expedito de la comuna, una costanera en toda la zona, que también puede servir de via de evacuacion. Con un embarcadero que ha sido un
sueno de anos.

Cuadrante C1 senala que proyecta la comuna con una identidad propia y que no dependa de la autoridad de furno, como ejemplo botar por
un himno, un emblema. Cuadrante C3 proyecta la comuna con un Anfiteatro techado.

El cuadrante C5-A proyecta la comuna con una fluidez de la informacién entre el municipio y la comunidad, mejorando la participacion
ciudadana. Cuadrante C5-B proyecta la comuna con ampliacion de infraestructura y personal del Cecosf. Que el municipio acelere los

compromisos y gestione con oftras instituciones, involucradas en todas las temdticas (Essbio)

En Caleta Chome, mayor compromiso y vinculo del municipio con visitas del alcalde (y/o directores) con la comunidad. Mayor acercamiento y
compromiso del municipio con la caleta.
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REGALOS

INSTITUCIONALIDAD

Se sefnala un barrio civico con su edificio consistorial,
fortaleciendo la caopacidad de gestion y  estructura
organizacional. Ademds, fortalecer a las policias (PDI vy
Carabineros) con nuevas infraestructuras.

INSTITUCIONALIDAD Y GOBERNANZA

En el taller de funcionarias y funcionarios senalaron un anhelado regalo por todos,
el edificio consistorial e infraestructura comunal que mejore la calidad de vida de
los Hualpeninos, aumente la plusvalia y permita que los Hualpeninos no tengan
que sdlir de la comuna para hacer trdmites bdsicos.

En el Cuadrante Lenga el regalo seria una infraestructura costera y de orilla de rio,
que proteja y resguarde toda la caleta, con un plan de desarrollo y ordenamiento
costero, que ordene comercio, ambulantes, estacionamientos, entre otros.

En los cuadrantes C1 y C2 el regalo es que el gobierno local y regional puedan
gestionar un hospital para la comuna.

En el cuadrante C3 el regalo es la asistencia institucional mévil y gestién de
servicios

En el cuadrante C5-A el regalo es la mejora de canales de comunicaciéon. Que la
informacioén entregada por el municipio sea clara y de manera diddctica para
que los usuarios entfiendan de mejor manera.

En el cuadrante C5-B el regalo es la conectividad, aumento de lineas de
locomocién, recorridos, paradas y seguridad

GOBERNANZA

En la unificacién de centros de salud en un mismo sector, poder
gestionar la segunda parte del Centro Cultural (Auditorio).

JUNTA DE VECINOS
CANALES DE COMUNICACION <Qt

INFRAESTRUCTURA COSTERA 2
CONECTIVIDAD

EDIFICIO CONSISTORIAL

ORDENAMIENTO COSTERO
SEGUR

ASISTENCIA MOVIL

101




OBJETIVOS

INSTITUCIONALIDAD

GESTION MUNICIPAL

Elaborar un plan de mejoramiento de los diversos servicios
municipales, de acuerdo a los resultados de la Encuesta
Nacional de Gestion de Calidad Municipal

Implementar el Plan de Transformacién digital a nivel municipal
Potenciar progresivamente los procesos administrativos y
tramitacién, por ejemplo, de los Decretos Alcaldicios de forma
digital.

Incentivar el Plan Anual de Capacitacion, a través de las
plataformas de la Academia de SUBDERE, Contraloria Generall
de la Republica, Ministerio de Medio Ambiente, entre otros
Implementar un sistema integral de control de gestion de
contratos, para identificar puntos criticos e informar de procesos
que en las diversas etapas.

Implementar un sistema para digitalizar la Direccidn de Obras
Municipales, mejorando el acceso a la informacion,
minimizando los tiempos de respuesta de las solicitudes.
Fortalecer las Politicas de Recursos Humanos

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO COMUNITARIO
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Ampliar y mejorar la cobertura del equipamiento comunitario.
Diagnostficar la infraestructura y equipamiento comunitario
existente, a fin de mejorarla en calidad y cobertura.

Desarrollar iniciativas que permitan la habilitacién de nuevos
espacios para llegar con los servicios municipales en cada
territorio.

Generar un modelo de gestién de los espacios educativos,
patrimoniales y culturales, para contribuir a un mejor desarrollo
integral de las personas y potenciando las capacidades.
Promover el desarrollo local, asegurando la Participacion
ciudadana para satisfacer las necesidades y el bienestar de la
comunidad

GOBERNANZA

INSTITUCIONES PUBLICAS, COMUNIDAD Y SECTOR PRIVADO

Impulsar un modelo de gobernanza territorial desconcentrado
que articule al sector publico y privado y a la comunidad
Generar espacios de encuentro para la comunidad a fravés del
desarrollo de diversas iniciativas formativas y recreativas
impulsadas por el municipio.

Fomentar la participacién ciudadana, generando vinculos entre
la Municipalidad y las organizaciones, entregando apoyo a través
de programas.

Impulsar un modelo de gobernanza territorial desconcentrado
que articule a las instituciones publicas, comunidad y sector
privado.



DATOS RELEVANTES

En materia de Institucionalidad el Ministerio Desarrollo Social y
Familia mantiene recomendado satisfactoriamente para su etapa
de ejecucion, el proyecto denominado Reposicion Edificio
Consistorial de Hualpén la reposicion de las oficinas de la
Municipalidad de Hualpén en un nuevo y Unico Edificio Consistorial,
lo que permitird concentfrar prdcticamente todas las oficinas
municipales, disminuyendo el tiempo para la realizacién de tradmites
por parte de los usuarios y mejorando las condiciones de los
insuficienfes e inadecuados espacios de frabagjo actuales, de
acuerdo a la normativa y esténdares vigentes.

La unidad técnica certifica que el diseno se encuentra completo,
terminado, revisado y aprobado, en condiciones de ser licitado y
contratado
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RELACION CON OTRAS DIMENSIONES

Dimensiones

Relacion

Seguridad PUblica

Desarrollo Comunitario, econdémico,
participativo y cultural

Educacion

Salud y calidad de vida

Institucionalidad y Gobernanza
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En las medidas necesarias de construir un sistema de gobernanza local de la seguridad publica con
el objetivo de aumentar la coordinacién y cooperacion entre organismos publicos y privados

En la necesidad de mejorar y modernizar los canales de informacién entre el Municipio y las
organizaciones sociales, respecto de los beneficios, programas y proyectos para la comunidad.

En la necesidad de Coordinar acciones interinstitucionales que colaboren con la activacion efectiva
de la red local de apoyo a nifos, ninas y adolescentes y sus familias

En el requerimiento de gestionar y coordinar iniciativas en conjunto con la comunidad, para mejorar
la calidad de vida.
En la necesidad de mejorar los accesos de ingreso de los servicios de salud.

En la necesidad de coordinacién con otras instituciones para realizar los proyectos de conectividad,
economia circular, entre otros.

En la necesidad de mejorar la calidad de vida de las personas y proteger el medio ambiente, de
acuerdo a la agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y los objetivos de desarrollo sostenible que
proponen grandes desafios
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CARTERA DE PROYECTOS PLADECO 2026-2032

La cartera de iniciativas del Plan de Desarrollo Comunal (PLADECQO)
constituye un componente central del instrumento, ya que permite
materializar los lineamientos y objetivos estratégicos definidos para el
periodo de vigencia del Plan, transformando la planificacion
estratégica en acciones concretas orientadas al desarrollo integral de
la comuna.

Desde una perspectiva de género y equidad territorial, la cartera de
iniciativas adquiere especial relevancia, en tanto posibilita identificar,
priorizar y disenar acciones que contribuyan areducir brechas sociales,
territoriales y de género existentes en la comuna. En este sentido, la
formulacidon de las iniciativas considera las distintas realidades,
necesidades y oportunidades de mujeres, hombres y diversidades, asi
como las particularidades de los distintos barrios y sectores del territorio
comunal.

Las iniciativas que conforman la cartera del PLADECO se encuentran
organizadas conforme a las seis dimensiones de desarrollo
definidas en el Plan, lo que permite abordar de manera integral y
articulada los distintos dmbitos del quehacer comunal. Esta
estructuraciéon facilita la coherencia entre el diagndstico, los
lineamientos estratégicos y las acciones propuestas, promoviendo una
vision sistémica del desarrollo y una adecuada focalizaciéon de las
intervenciones.

Asimismo, la cartera cumple un rol estratégico como herramienta de
gestién municipal, orientando la asignacién de recursos, la formulacion
de proyectos y la articulacidon con actores publicos, privados y
comunitarios, favoreciendo una distribucidn mds equitativa de la
inversidn publica y un acceso justo a bienes, servicios y oportunidades
en el territorio.

Con el propdsito de ordenar y estructurar las acciones propuestas, las
iniciativas del PLADECO se clasifican en tres niveles complementarios:
estrategias, programas y proyectos, los cuales se diferencian segun su
alcance, temporalidad y nivel de especificidad.
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Las estrategias corresponden a orientaciones de cardcter general y
de largo plazo, que establecen el marco de accidn para cada una de
las dimensiones del PLADECO, incorporando de manera transversal la
igualdad de género, la equidad territorial y el enfoque de derechos.

Los programas agrupan un conjunfo de acciones y proyectos
articulados entre si, orientados a abordar de forma integral las
problemdticas y desafios identificados en cada dimension,
permitiendo focalizar las intervenciones en sectores y grupos
prioritarios.

Finalmente, los proyectos corresponden a iniciativas especificas vy
acotadas en el tiempo, con objetivos claros, responsables definidos y
resultados esperados, que constituyen el principal mecanismo de
implementacion operativa del PLADECO y de materializacion de sus
objetivos estratégicos.

En su conjunto, la cartera de iniciativas del PLADECO se consolida
como una herramienta clave para avanzar hacia un desarrollo
comunal mds equitativo, inclusivo y sostenible, fortaleciendo la
capacidad del municipio para planificar, ejecutar y evaluar sus
acciones en coherencia con las seis dimensiones de desarrollo
definidas para la comuna.




Sistema SOS Hualpén

Proyecto

Aumentar la efectividad institucional
en la prevencién del delito.

SEGURIDAD PUBLICA

El proyecto busca reducir la percepcién de
inseguridad y alertar sobre situaciones de robos,
incivilidades y otros. Se confratard servicio de
desarrollo  sistema  web/moévil. Esta brindard
informacién sobre delitos en un mapa comunal,
permitiendo  tfomar  decisiones sobre el
desplazamiento de los vecinos. Esta facilitard la
coordinacién entre comunidad y municipalidad,
permitiendo  reportar incidentes 'y recibir
respuestas rapidas. Se realizard capacitaciones a
los usuarios, para el buen uso de la aplicacion.

Direccién de
Seguridad Publica

21 meses

Subsecretaria de
Prevencion del
Delito, Municipalidad
de Hualpén.

Plaza Segura
Lomacura

Proyecto

Disminuir factores de riesgo fisico que
contribuyan a reducir la oportunidad
de delitos y la percepcion de
inseguridad, mediante la innovacién
en prevencioén situacional.

El proyecto busca reducir delitos como el tréfico
y/o consumo de drogas y el consumo de alcohol
en espacios publicos, para disminuir la
percepcién de inseguridad en el sector. Se
incluye la creacién de una nueva drea verde,
mejoras en la Plaza Lomacura, tales como,
mobiliario e  iluminacién.  Ademds, se
empoderard a la comunidad con actividades
educativas y se formard un comité de seguridad.

Direccion de
Seguridad Publica

22 meses

Subsecretaria de
Prevencién del
Delito, Municipalidad
de Hualpén.

Red comunal de
porticos viales

Proyecto

Aumentar la cobertura en la vigilancia
formal en zonas con condiciones de
riesgo, ademds de ser utilizado como
soporte y medio de prueba visual en
eventuales procesos judiciales.

El proyecto consiste en la instalacion de un
sistema de porticos de felevigilancia, con
cdmaras lectoras de patentes, atendiendo el
aumento de robo y de hallazgo de vehiculos en
la comuna, entre el trimestre 1-2023 y el frimestre
2-2024, y el aumento de la percepcion de la
delincuencia en los Ultimos 12 meses (ENUSC,
2024). Estos delitos ocurren en las principales vias
de entrada y salida de la comuna, en donde se
instalardn 10 cdmaras en puntos ya existentes
(detallados en la focalizacién), con la finalidad
de contribuir a la disminucién de estos delitos.

Direccion de
Seguridad PUblica

12 meses

Subsecretaria de
Prevencién del
Delito, Municipalidad
de Hualpén.

Sistema de Respaldo
Central Unificada de
Seguridad y
Emergencias

Proyecto

Fortalecer la autonomia de la Central
Unificada

El proyecto consiste en respaldar la central
unificada en caso de cortes de energias.

Direccién de
Seguridad Publica

12 meses

Subsecretaria de
Prevencion del
Delito, Municipalidad
de Hualpén.
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NOMBRE DE LA
INICIATIVA

Fortalecimiento del
paftrullaje preventivo
en Hualpén.

Ampliacién sistema
de Teleproteccion
comunal

Proyecto
Videovigilancia
Comunitaria

Prestadores de
servicios en
programas
comunitarios
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TIPO DE
INICIATIVA
(ESTRATEGIA-
PROYECTO-
PROGRAMA)

Proyecto

Proyecto

proyecto

programa

OBJETIVO DE LA INICIATIVA

Fortalecer la seguridad publica en la
comuna de Hualpén mediante el
incremento, optimizaciéon y
coordinacién del patrullaje preventivo
municipal.

Aumentar la  eficacia de la
televigilancia municipal, ampliando
estratégicamente la cantfidad de
cdmaras incorporadas a la Central
Unificada de Seguridad y Emergencias
(CUSE) de la comuna de Hualpén.

Fortalecerla seguridad ciudadana y la
cohesion social mediante la
implementacién de un sistema de
alarmas  comunitarias  cenfralizado
que prevenga y disuada situaciones
de riesgo, promoviendo la
colaboracién entre la comunidad y las
instituciones publicas.

Promover y desarrollar instancias y/o
estrategias que propicien, promuevan
y mejoren la comunicacién con la
comunidad, traducidas en funciones y
acciones tanto operativas como
administrativas, en apoyo y atencién
tanto a personas y sus familias como a
organizaciones territoriales y/o
funcionales, en las dreas de desarrollo
econdémico, desarrollo social, drea de
medio ambiente, drea de seguridad
ciudadana y drea de planificacion
territorial de la comuna.

BREVE DESCRIPCION

El proyecto busca fortalecer el equipamiento
tecnoldgico para el patrullaje preventivo de los
inspectores de seguridad.

Al final del proyecto, se espera tener 22 cdmaras
fijas, compatibles con SITIA y con cumplimiento
de estdndares internacionales de calidad,
ubicadas en puntos viales sensibles en relacién a
la comisién de delitos, distribuidos en toda la
comuna. Estas cdmaras se instalardn utilizando
infraestructura existente, en puntos donde se
cuenta con postes, transmision de datos vy
cdmaras viales del tipo PTZ, teniéndose por tanto
suministro de servicios de electricidad e internet.
Las camaras fijas apuntardn hacia las calles, a 6
metros de altura, complementando la
visuadlizacién otorgada por las cdmaras PTZ,
cubriendo los puntos ciegos mds relevantes,
producidos por la rotacién de estas, dando
continuidad al proceso de televigilancia en
lugares especificos y estratégicos, durante las 24
horas del dia.

Al finalizar el proyecto, se tendrdn estas cdmaras
conectadas ala Central Unificada de Seguridad
y Emergencias (CUSE), de la municipalidad de
Hualpén, contdndose con monitoreo, grabacion
y respaldo de imdagenes en digital.

El proyecto busca fortalecer la seguridad
ciudadana y la cohesion social mediante la
implementacion de un sistema de alarmas
comunitarias centralizado en un robusto sistema,
que permita prevenir y disuadir sifuaciones de
riesgo. La iniciativa complementa las acciones
existentes en materia de seguridad y promueve
la colaboracién entre la comunidad vy las
instituciones publicas, generando confianza,
organizacion y compromiso vecinal.

El proyecto buscar darle operatfividad a la
central unificada con personal disponible las 24
horas del dia. Asimismo, contar con personal
profesional para disenar estrategias en proyectos
ligadas a prevenciéon del delito.

UNIDAD RESPONSABLE

Direccién de
Seguridad Publica

Direccién de
Seguridad Publica

Direccién de
Seguridad Publica

Direccién de
Seguridad Publica

PERIODO DE
IMPLEMENTA
CION

12 meses

4 meses.

12 meses

Anual

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Subsecretaria de
Prevencion del

Delito, Municipalidad

de Hualpén.

Gobierno Regional
del Biobio,
Municipalidad de
Hualpén.

Municipalidad de
Hualpén.

Municipalidad de
Hualpén.



DESARROLLO COMUNITARIO, ECONOMICO, PARTICIPATIVO Y CULTURAL

PERIODO

NOMBRE DE LA TIPO DE « FUENTE DE
INICIATIVA INICIATIVA OBJETIVO DE LA INICIATIVA BREVE DESCRIPCION UNIDAD RESPONSABLE DE FINANCIAMIENTO
EJECUCION
Planificacion
- /incluye Instrumento de planificacién y gestion aprobado
Plan  Municipal programas, . L. G ; . X o ~ - .
. Planificacién Cultural del territorio por el concejo municipal y la comunidad artistica Cultura 4 anos Municipal/Mincap
de Cultura lineas de .
- que se encuentra adscrito al PLADECO.
acciény
proyectos.
Plan de gestion Pld?r:fglfcelon/
del centro 4 - . Instrumento de Planificacion y Gestién de la
programas, Planifica todo el accionar culturalenel | . ~ - .
cultural . e . infraestructura cultural que complementa el Cultura 6 anos Municipal/Mincap
. lineas de Centro Cultural municipal de Hualpén . . .
municipal de accion PMC, da directrices y proyectos a gestionar.
Hualpén M
proyectos.
Creacién y operacién de un programa de salud
Establecer un programa de salud @ que ofrezca al menos 15 atenciones por mes con
Implementacién fradicional con pertinencia cultural en | un agente de salud fradicional (machi o _ .
RN Oficina de Pueblos Fondo Nacional
del Programa de la comuna, que aborde la demanda | lawentuchebe). Incluye la sensibilizacion del 30% s
V . ) . X Originarios / de Salud
Salud Programa de atencidon complementaria. FIN: | del personal de salud en pertinencia cultural, y . o 2026-2032 .
: 2 . . - e . Direccion de Salud (MINSAL/PESPI);
Intercultural Garantizar el acceso a la atencidn de | garantiza la participacion democrdtica activa . .
. o " e - Municipal Fondo Municipal
Local (PSIL) salud intercultural de forma equitativa | de las asociaciones mapuche en la planificaciéon
y con pertinencia cultural. de salud local (80% de participacion).
Implementacién de mecanismos de proteccion
legal y gestion territorial para el patrimonio
Proyecto de Promover la salvaguardia, | indigena, buscando que el 80% de los sitios de Oficina de Pueblos Fondo Regional
Infraestructura Provecto revitalizacién y puesta en valor del | significacion sociocultural sean protegidos por Originarios / 2026-2032 de Iniciativa Local
Ceremonial y Y patrimonio  cultural  material e | normativa juridica. Incluye la creacién de Direccion de Obras (FRIL); CONADI;
Usos Ancestrales inmaterial de los pueblos originarios. protocolos vinculantes con las familias sobre el Municipales Fondos de Cultura
Uso y manejo de espacios ceremoniales (ej.,
Guillatuhue y Palihue).
Programa . Creacién de una base de datos digital y fisica del Of|cm_o Qe l_:’ueblos
L Implementacién de un programa X . o . . Originarios / T
Municipal de - . patrimonio cultural indigena. Se implementardny ] Iy Fondo Municipal;
L Municipal para garantizar la . ] e Direccion de
Revitalizacion del Programa X . mantendrdn 7 talleres sostenidos de revitalizacion 2026-2032 Fondos de Cultura
. . salvaguarda de los pafrimonios de | . " ... . X Desarrollo
Patrimonio L lingUistica y de oficios ancestrales (ej., taller de o (MINCAP)
. pueblos originarios. . . . Comunitario
Cultural Indigena cesteria en junquillo). (DIDECO)
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NOMBRE DE LA
INICIATIVA

TIPO DE
INICIATIVA

OBJETIVO DE LA INICIATIVA

BREVE DESCRIPCION

UNIDAD RESPONSABLE

PERIODO
DE |
EJECUCION

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Busca que el 100% de los establecimientos
educacionales municipales con  matricula

S . - . - 2026-2028
Programa de . ) - indigena implementen las politicas pertinentes. Oficina de Pueblos I
- Garantizar la aplicacion  de las . = . S (Metas Ministerio de
Implementacion - L - Incluye la ejecucion de la asignatura de lengua Originarios / - P
s politicas ministeriales de educacion ] . especificas Educacion
de la Educaciéon Programa : X y cultura mapuche en el 80% de los Direccion de i
intercultural para los habitantes de . ; s . se (MINEDUC); Fondo
Intercultural Ueblos origingrio establecimientos que lo requieran y la | Educacion Municipal rovectan Municioal
BilingUe (EIB) P 9 : orientaciéon y acompanamiento al 100% de los (DAEM) poéOZB) P
estudiantes para la postulacion a la Beca
Indigena (BI).
Establecer en dos establecimientos .
! - X Oficina de Pueblos
Proyecto de Sello - N educacionales municipales el sello intercultural. o
Implementar las politicas indigenas . I Originarios /
Intercultural  en R A Incluye la coordinacion intercultural con la ] . -
. Proyecto ministerial en los establecimientos A, . Direccion de 2026-2032 Fondo Municipal
Establecimientos ) . realizacién de al menos 4 reuniones anuales entre ! .
: educacionales municipales. . r Educacion Municipal
Educacionales los establecimientos y las comunidades (DAEM)
mapuche.
El Plan de Accién local de la Nifiez es un
instrumento de gestién municipal de duraciéon de
Promover y Proteger los derechos de = B
= o 3 afos que contempla acciones y procesos para
ninos, ninas y adolescentes de la .
p ) promover y profeger los derechos de ninos y
. comuna de Hualpén, mediante la L . o ) -
Plan de Accion . . .. } ninas, previniendo la vulneracion de los mismos. DIDECO - DAS - Municipal
e Estrategia articulacion de acciones - . 2026 - 2028
Local de la Nifez TR - N Su construccion  se realizard de manera DAEM - SEGURIDAD Transversal
institucionales (publicas y privadas) L .
N ! participativa incluyendo la voz de NNAs,
comprometidas en un Plan de Accién X SO . -
L articulando las institucionalidad publica vy
Local de Ninez. X oo . -
privada del territorio, asi como a organizaciones
de la sociedad civil.
Los consejos consultivos son instancias de
- . cardcter estable y permanente con las que
. Fomentar y fortalecer la participacion L ) .
Consejo de nifios, nifas y adolescentes de la cuentan los municipios del pais para garantizar la
Consultivo de Programa ! . . : participacion de nifas, ninos y adolescentes en OLN - DAEM 2026 - 2028 Municipal
comuna, a fravés de una instancia de - L
NNAs . . la toma de decisiones clave en la gestion de
representacion y voceria comunal. P .
politicas, programas y proyectos relacionados
con temas que son de su interés.
La MAIC es el principal espacio de articulacion
intersectorial a nivel comunal, en la que
Articular la  provision de oferta | convergen actores municipales,  servicios
Mesa de . . R -
Arficulacion (benef|C|o§ y.ser\{laos) de los diversos publlc.os, ) ) -
Interinstitucional Programa actores e mshtumor’wes presentes en la organizaciones de la somgdqd civil 'y ‘ofros DIDECO - OLN 2026 - 2028 Municipal
Comunal de comuna de Hualpén, para favorecer | entidades relevantes del territorio. La OLN lidera
s la proteccién integral de los nifios, |y convoca la MAIC, promoviendo una gestién
Ninez. . . ; X . e
ninas, adolescentes y sus familias colaborativa orientada a identificar brechas en
la oferta, priorizar problemdticas y construir de
forma participativa el Plan de Accion Local.
La Red de Infancia y Adolescencia de la comuna
. . de Hualpén es una instancia de articulacion y
Promover los derechos de nifnos, ninas X . P
frabajo entre profesionales y técnicos que se
y adolescentes de la comuna de - . L .
, . X desempenan en el drea de la ninez. Tiene una
. Hualpén, a través de acciones de A = o
Red de Infancia y sensibilizacion,  educativas de antigbedad de 10 anos en nuestro territorio y
Adolescencia de Programa ! Y desarrolla anualmente procesos y actividades de OLN 2026 - 2028 Municipal

Hualpén.

formacion dirigidas especificamente a
profesionales y trabajadores que se
desempenan en el drea de la nifiez, asi
como a los propios NNAs

capacitacién y sensibilizacion en temdticas de
infancia y sus derechos. Para este trienio sus
metas incluyen la realizacién de Seminarios de
formacion, Fomento de la Participacion Infantil e
Incidencia en politicas publicas a nivel local.
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NOMBRE DE LA
INICIATIVA

TIPO DE
INICIATIVA

OBJETIVO DE LA INICIATIVA
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UNIDAD RESPONSABLE

PERIODO
DE
EJECUCION

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Estd dirigido a mujeres responsables de ninos y Convenio
ninas de 6 a 13 anos, y busca promover el SERNAMEG
Apoyo en el . y P
R . . . fortalecimiento de la autonomia econdmica en (Programa 4 a 7 o
cuidado de ninos Programa Fomentar la autonomia econdmica . . . - . .
L " . las cuidadoras, proporcionando un espacio de | Oficina de la Mujer Indefinido el que
y ninas entre los 6 Social de las mujeres . . + .
13 afios cuidado integral y seguro para las infancias, correspondal) y
Y apoyando asi la insercién y permanencia en el Complemento
mercado laboral de las mujeres. Municipal
promover la autonomia econdmica de las .
e . Convenio
participantes, a través de la entrega de un SERNAMEG
Emprendimiento conjunto de conocimientos que les permitan .
. . . - R (Programa mujeres
Femenino e Programa Fomentar la autonomia econdémica @ generar habilidades para aumentar sus ingresos _ . - ;
. - X . . . X Oficina de la Mujer Indefinido jefas de hogar o el
insercion laboral Social de las mujeres y recursos propios a partir del trabajo
N X . que corresponda)
de mujeres remunerado; facilitar el acceso a la oferta
o A I y Complemento
publica y privada, fomentando la conciliacion e
. o Municipal
del trabajo remunerado, doméstico
Talleres de Emprendimiento Femenino, para
Desarrollo . . . desarrollar diversas dreas de inferés, tales como
Capacitar a las mujeres en un oficio s . o
personal de las . ) . conocimientos en Hierbas Medicinales, cuero, ) I
r . Programa que les permita independencia . . - _ . Marzo a | Financiamiento
mujeres a través X P reiki, telar mapuche, multicosas, tejido en | Oficina de la Mujer N .
Social econdmica; fortalecer el desarrollo T . noviembre Municipal
de ftalleres de ersonal crochet, estétfica integral, pasteleria, entre otros,
emprendimiento P con clases impartidas dentro de la comuna, por
una monitora una vez por semana, dos horas.
Gestion de - . sl asesorar, informar y  gestionar a las
. gestion de espacios de exposicion de ) I
negocios y Programa . emprendedoras de la comuna en el desarrollo - . . - Financiamiento
h X los productos elaborados a través de . . o Oficina de la Mujer indefinido .
asesoria a Social de habilidades para impulsar el emprendimiento Municipal
. la manufactura X
mujeres femenino
Atencion X —_ . . .
L orientar en beneficios sociales, realizar terapias
multidisciplinaria N o
. - L R psicolégicas,  representar juridicamente  a . .
infegral a mujeres Programa Intervencion individual, con X . - - . . - Financiamiento
C o ; X . L mujeres o diversidades que se encuentren @ Oficina de la Mujer indefinido .
victima de social profesionales del programa situacion L . P . . ) Municipal
. X X . . . viviendo una situacion de violencia de género.
violencia de de violencia por razdn de su género
género
Prevencion de la .
. N Fomentar espacios donde todas las
violencia por . N L. . S
. Programa personas puedan desarrollar  su | promover la igualdad, la no discriminacion y el - . . - Financiamiento
causa de género : : . . . L . Oficina de la Mujer indefinido .
on cualquier social identidad sin  sufrir  discriminacion, | respeto por los derechos humanos Municipal
violencia o estigmatizacion.
contexto
Prevencion de la . - o .
. X Vinculacion comunitaria en red, con el objetivo
violencia por - ) o ) A
. Programa promover la prevencion de la @ de mantener los lazos con diversas instituciones, _ . . - Financiamiento
causa de género : . . . . P ; o Oficina de la Mujer indefinido .
on cualquier social violencia de género en la comunidad concienciar y socioeducar a la poblacién en Municipal

contexto

temdaticas de género
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TIPO DE
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OBJETIVO DE LA INICIATIVA
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DE |
EJECUCION
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FINANCIAMIENTO

Gestionar la posibilidad de acceder tfres veces

. . L . . Convenio
. Promover el autocuidado a fravés del = por semana a acondicionamiento fisico y otras . . .
Autocuidado en | Programa . . L . L - . . - gimnasio Altai y
" » acondicionamiento fisico 3 veces por | prestaciones como controles nutricionales que | Oficina de la Mujer indefinido
mujeres social X ) complemento
semana permitan fortalecer el amor propio y la e
) . municipal
autoconfianza de las mujeres
Espacio fisico Facilitar un espacio residencial seguro L .
. . h Mantener un espacio independiente para la
para y digno que permita a las mujeres L B . X : . ) .
. . Programa ; atencion de mujeres, en dmbitos de violencia _ . . - Financiamiento
funcionamiento ; desarrollar su autonomia personal y | . - _ Oficina de la Mujer indefinido .
- Social infrafamiliar y otros programas de la oficina de la Municipal
de la oficina de fortalecer SUS procesos de mujer
la mujer acompanamiento con profesionales
Asesoramiento 'y Ayudar a los estudiantes a realizar el proceso de
postulacion . . postulacion y renovaciéon de las becas estatales
. Establecer orientaciones para el - : _ . Octubre a
becas estatales | Estrategia X 2 ; para la educaciéon superior. Tales como FUAS, Oficina de Jovenes MUNICIPAL
- ingreso a la educacién superior. . - Febrero
de Educacion Beca presidente de la Republica y Beca
Superior. Indigena.
Asesoramiento . "
- Y Ayudar a los estudiantes a realizar el proceso de
postulacion a - L
. . postulacion y renovacion de las becas "
becas estatales . Establecer orientaciones para la ) - . Diciembre
Estrategia s ) pertenecientes al segmento escolar. Tales como | Oficina de Jévenes MUNICIPAL
en la etapa postulacion a diversas becas estatales X P a Febrero
e Beca presidente de la Republica y Beca
escolar (Bdsica y .
) Indigena.
media)
Desarrollar
informes sociales De forma
y " Generar informes sociales para ser presentados inmediata
. P . Complementar datos para realizar . . _ . .
socioeconémico Estrategia R - s en las apelaciones de cada estudiante para las | Oficina de Jovenes terminado MUNICIPAL
informes personalizados e individuales N IR
s para alumnos becas estatales e internas de cada institucion el proceso
de Educacion FUAS.
Superior.
. L N Enfregar informacién y directrices a las
Formalizar Ayudar a jévenes con la formalizacién . . P -
. . - e agrupaciones que estdn en vias de constituirse - . Todo el
agrupaciones Estrategia de agrupacion con  temdticas : . Oficina de Jovenes - MUNICIPAL
formalmente, enlazando a diferentes oficinas ano
emergentes relevantes. . N,
para continuar el proceso de formalizacién.
Capacitaciones en administraciéon del negocio,
Capacitaciones . . conocimiento de mercado e ideaciéon de
Entregar herramientas educativas .
a Programa soluciones frente a los nuevos contextos . Enero a MUNICIPAL
; para los emprendedores de la . - Fomento Productivo .
emprendedores social comuna comerciales 'y apoyo mediante fondos Diciembre EXTERNO
de la comuna concursables  locales  municipales;  charla
motivacional liderazgo
Oficina Satélite
Hualpén, Centro
de Negocios Programa Atencién y asesorias personalizada a | Oficina de asesoria y atencién a . Enero a MUNICIPAL
p » ) . Fomento Productivo o
Hualpén social emprendedores de Hualpén emprendedores de la comuna de Hualpén Diciembre EXTERNO
SERCOTEC
Talcahuano
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Apoyo enla

Apoyo en la postulacién de proyectos

Asesorar a emprendedores de la comuna en los

postulacion de Priog(r:?oTO de FOSIS en sus lineas: Semilla, Bdsico, | procesos de postulacién a fondos concursables Fomento Productivo g‘;ﬁg:a N:gg‘é%fé"
proyectos FOSIS Avanzado de FOSIS en sus distintas lineas de financiamiento
Promover y gestionar la realizacién de ferias de
Ferias de emprendedores locales junto a organizaciones
emorendedores Programa Promover y gestionar la realizacién de | vivas de la comuna. Asi también como generar Fomento Productivo Enero a MUNICIPAL
Iocgles social ferias de emprendedores locales instancias de venta y promocién de sus Diciembre EXTERNO
productos a los artesanos y manufactureros
locales.
Desarrollo de
ferias de
emprendimiento
con el fin de . -
- Fortalecerlos nucleos de emprendimientos de la
fortalecer el Promover el emprendimiento local . R
- Programa . ) . comuna, promoviendo la realizacién de eventos . Enero a MUNICIPAL
emprendimiento al mediante las fiestas costumbristas del tabl N Fomento Productivo M EXTERN
local (Primer socia Changai y de la Macha que establezcan a nuestra comuna como un arzo (e}
Semestre) Fiestas polo de desarrollo econémico
Costumbrista Fies
ta de la Macha 'y
del Changai
. Promover el emprendimiento local @ Parque criollo de emprendedores en el marco de
;(o)ézue Criollo Przgé?on;o mediante las fiestas costumbrista del | la celebraciéon de las fiestas patrias en nuestro Fomento Productivo Septiembre Aé%’é&?"
18 de Septiembre pais
Copa  Hualpén Mejorar los hdbitos de vida activa Tradicional €opa de fuibol amateur en la que DIDECO/ Dpto. de
P P { Y participan 35 clubes con sus 7 series divididas pro. 1 aho MUNICIPAL
2026 Programa saludable. [ ; Deportes
entre ninos, jovenes, adultos y mujeres.
Promover la participacién de los Clubes de
Copa  Hualpén Programa Mejorar los hdbitos de vida activa y | Rayuela de la comuna, con el fin de generar una DIDECO/ Dpto. de 1 afio MUNICIPAL
rayuela 9 saludable. sana competencia entre pares en una jornada Deportes
recreativa.
. . s . . Campeonato de Handball con clubes y/o
Copa  Hualpén Programa Mejorar los habitos de vida activa y establecimientos de la comuna, provincia e DIDECO/ Dpto. de 1 afo MUNICIPAL
balonmano saludable. S . Deportes
invitados regionales
Campeonato de véleibol, promover la practica
Copa  Hualpén Mejorar los hdbitos de vida activa y = de deportes que van en aumento tanto a nivel DIDECO/ Dpto. de -
voleibol Programa saludable. comunal, provincial y regional. Aprovechando Deportes 1 ano MUNICIPAL
diversos establecimientos de la comuna.
Clésico Mejorar los hdbitos de vida activa Carrera de caballos por el aniversario de la DIDECO/ Dpto. de
municipalidad Programa ) Y P pro. 1 afio MUNICIPAL
de Hualpén saludable. comuna. Deportes
. . s . . Torneo para fomentar la  participacion en
Copa  Hualpén Programa Mejorar los habitos de vida activay deportes de contacto, con exponentes a nivel DIDECO/ Dpfo. de 1 aho MUNICIPAL |
karate saludable. Deportes

comunal, regional, nacional e internacional.
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Torneo para fomentar la participacion en

Copa  Hualpén Mejorar los hdbitos de vida activa y . DIDECO/ Dpto. de < L
. Programa deportes de contacto, con exponentes a nivel 1 aho Municipal
judo saludable. . . : . Deportes
comunal, regional, nacional e internacional.
Copa  Hualpén Mejorar los hdbitos de vida activa y Torneo 'd.e Basquetbol  con dUb?S . y/o DIDECO/ Dpto. de < L
Programa establecimientos de la comuna, provincia e 1 ano Municipal
de basquetbol saludable. - . Deportes
invitados regionales.
Promover la prdctica deportiva de esta disciplina
Copa  Hualpén Mejorar los hdbitos de vida activa y | que se orienta en la parte cognitiva en diversas DIDECO/ Dpto. de < .
. Programa . 1 ano Municipal
de gjedrez saludable. edades. Considerando exponente locales y Deportes
nacionales.
Celebracion de este dia con una jornada
Dia mundial de la Mejorar los hdbitos de vida activa 'y deportiva y recreativa para incentivar la vida DIDECO/ Dpto. de < .
L. . Programa . K : 1 ano Municipal
actividad fisica saludable. activa y saludable, a nivel comunal con diversas Deportes
agrupaciones.
Programa Durante el periodo estival, se desarrollardn
Verano deportivo Mejorar los hdbitos de vida activa'y diversas actividades, como, por ejemplo, Futbol DIDECO/ Dpto. de 1 afio Municioal
en borde costero saludable. Playa, Voleibol Playa, Handball Playa, Zumba, Deportes P
etc.
Programa Corrida recreativa por sector urbano de nuestra
B . Mejorar los hdbitos de vida activa'y comuna con distancias determinadas, sin DIDECO/ Dpto. de < .
Corrida familiar . o . L 1 ano Municipal
saludable. cardcter competitivo, para la participacion Deportes
general de la comunidad.
Talleres Programa Se implementard el taller con implementos y
. Mejorar los hdbitos de vida activa 'y equipamiento con el objetivo de desarrollar de DIDECO/ Dpto. de < .
paradeportivos ; ! 1 ano Municipal
. saludable. mejor forma los talleres para poder frabajar con Deportes
Hualpén 2026 - X .
efectividad y eficacia.
Programa Se trabajard en una jornada inclusiva en el dia
Jornodg Mejorar los hdbitos de vida activa y !nTemqlaonol de la discapacidad ~con la DIDECO/ Dpto. de < .
deportiva infencién de dar a conocer nuestros talleres para 1 aho Municipal
) . saludable. N X . . Deportes
inclusiva deportiva e incentivar a comunidad a su
ejecucion.
Programa . . . .
Eventos masivos Mejorar los hdbitos de vida activa y Reollzocpn de dlversqs eventos dfepor‘rlvqs fales DIDECO/ Dpto. de < .
: como, dia del step, dia del desafio, masivos de 1 aho Municipal
deportivos saludable. Deportes
zumba, Aerobox, yoga, entre ofros.
APOYO Programa
actividades
organizaciones Sistema de reconocimiento para las diversas
comunitarias Mejorar los hdbitos de vida activa y | actividades organizadas por el Departamento DIDECO/ Dpto. de ~ -
. - ! 1 aho Municipal
deportivas y saludable. de Deportes para las organizaciones deportivas Deportes
funcionales de la de la comuna.
comuna de
Hualpén
Prestadores  de Frogramea Pago de los Honorarios para las diferentes
servicios en Mejorar los hdbitos de vida activa y g0 = pare DIDECO/ Dpto. de = .
actividades del ano. (Monitores, personal 1 ano Municipal
programas saludable. Deportes

comunitarios

administrativo, mantencién de recintos)
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PERIODO

NOMBRE DE LA TIPO DE . FUENTE DE
INICIATIVA INICIATIVA OBJETIVO DE LA INICIATIVA BREVE DESCRIPCION UNIDAD RESPONSABLE DE FINANCIAMIENTO
EJECUCION
Cambio de
luminarias Mejorar la iluminacién del principal | Cambio de 36 focos haldégenos a led del Estadio DIDECO/ Dpto. de < .
" Proyecto . . . 1 ano Municipal
estadio las recinto deportivo de la comuna. Las Golondrinas. Deportes
golondrinas
Cambio de
techumbre,
sistema eléctrico, Proyecto Mejorar la infraestructura del recinto. Cambio completo de techo Centro Comunitario. DIDESS/O?QSO' de
y banos centro P 1 afo Municipal
comunitario
Construccion Mejorar la infraestructura del recinto
anadiendo, Multicancha para varios | Construccién cancha polideportiva dentro del DIDECO/ Dpto. de - -
cancha Proyecto . L ) . 1 ano Municipal
. . Deportes. Espacios en el principal | Estadio Las Golondrinas. Deportes
polideportiva ; .
recinto deportivo de la comuna.
Implementar medidas que
Programas . R 1 . - . L .
contribuyan al acceso de informacién | Intervenir familias en dreas biopsicosocial y
Recursos Externos . fici N .
(Apoyo  Familiar Programa y asesoria para el acceso a pene icios hopl’roaonol, p_ofenoondo un avance en Ig DIDECO Anual MDSYF
sociales y a los requerimientos de | calidad de vida de los habitantes mas MUNICIPAL
Integral o b
N habitabilidad de las familias en | vulnerables de la comuna
Habitabilidad) . !
intfervencion
Programa orientado al acompanamiento
Fortalecer la autonomia, el bienestar pmcosooo[y oc;upgf:lonol de personas mayores,
. . . ; . L . tfanto a nivel individual como grupal, con el . L
Vinculos: psicosocial y la integracion social de - > N Direccion de
S . propdsito de reforzar su autonomia, identidad y o
Acompanamient las personas mayores, mediante un - . . I~ Desarrollo Externo — Ministerio
N ; sentido de pertenencia. Asimismo, facilita el o
o Integral con Programa acompanamiento integral con X Comunitario Anual de Desarrollo
; acceso a redes de apoyo social y a recursos . -
Enfoque enfoque ocupacional, que promueva . - . . (DIDECO) - Programa Social y Familia
. . 9 - L disponibles en la comunidad, contribuyendo a la
Ocupacional su participacion activa y el ejercicio : N . s Adulto Mayor
mejora de su calidad de vida y a la prevencion
de sus derechos. . X . X -
de situaciones de aislamiento y vulnerabilidad
social.
Programa que enfrega apoyo integral a
personas mayores de 65 afos o mds,
previaomente invitadas a participar, que se
Identificar y caracterizar la situaciéon | encuentran en situacion de pobreza. La iniciativa Direccién de
. . psicosocial de personas mayores en | contempla un proceso diagndstico orientfado a s
Vinculos: S X . N . X Desarrollo Externo — Ministerio
" PN . condicién de pobreza, con el fin de | conocer su realidad psicosocial, considerando oo
Diagnéstico  Eje Programa Comunitario 3 meses de Desarrollo

2024 B

orientar infervenciones oportunas vy
pertinentes que contribuyan a mejorar
su bienestar y calidad de vida.

como criterios de exclusion la presencia de
diagnéstico de Alzheimer, demencia senil o
consumo problemdtico de alcohol y/o drogas. El
programa es gratuito para los usuarios y se
ejecuta conforme a los lineamientos del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

(DIDECO) - Programa

Adulto Mayor

Social y Familia
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PERIODO

NOMBRE DE LA TIPO DE . FUENTE DE
INICIATIVA INICIATIVA OBJETIVO DE LA INICIATIVA BREVE DESCRIPCION UNIDAD RESPONSABLE DE FINANCIAMIENTO
EJECUCION
Programa orientado  al acompanamiento
. . i ial ional rsonas m res,
Promover la autonomia, el bienestar psicosocialy ocupacio ,O de pe S.O as OYO s
” . : . . -~ . desarrollado o través de intervenciones
Vinculos: psicosocial y la partficipacién socialde | . 7." - . L.
R h individuales y grupales, con el propdsito de Direccion de
Acompanamient las personas mayores, mediante un ? . . L
P R fortalecer su autonomia y calidad de vida. La Desarrollo Externo — Ministerio
o Integral con proceso de acompanamiento integral | .=~ . o
Programa : iniciativa facilita el acceso a redes de apoyo Comunitario Anual de Desarrollo
Enfoque con enfoque ocupacional, que R o : ) -
. . ! : social y a recursos comunitarios, favoreciendo la | (DIDECO) - Programa Social y Familia
Ocupacional fortalezca su identidad, sentido de | L ; L. ; "
. . I inclusién social y la prevencion del aislamiento y Adulto Mayor
2024 B pertenencia y vinculacion con la . . X
; la vulnerabilidad social, en concordancia con los
comunidad . X L .
lineamientos del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.
. Realizar trabajo colaborativo con agrupaciones
Gestionar la  demanda de las - L L
Gestores A o Funcionales y Territoriales en los 5 cuadrantes de Organizaciones -
L Programa organizaciones teritoriales y . . Y Anual Municipal
Territoriales X la comuna ya determinados, realizando Comunitarias
funcionales de la comuna. X
levantamiento
. o Mesas de Trabajo de articulacidn con distintas
Organizar los territorios B . X . .
- . P . . organizaciones sociales gubernamentales y Organizaciones -
Mesas Territoriales Estrategia estratégicamente segun sus espacios y . o o Anual Municipal
- . privadas abordando distintas  temdaticas de Comunitarias
fisicos e intereses comunes : . .
interés social
Capacitacion " . .
por% la Realizar talleres de postulacion y rendicidn de
L. i subvenciones municipales a distintas L -
postulacion . Masificar el programa de T . Organizaciones . Municipal
. Estrategia - L organizaciones sociales de la comuna, para que L Trimestral
subvenciones subvenciones Municipales L Comunitarias
L puedan desarrollar actividades relevantes para
municipales y ; AR
L la comunidad sin dificultades.
rendiciones
lebracion del . . . L . - .
C,e eb aclo de Brindar un espacio de reconocimiento | Conmemoracion del dia del dirigente Social N
Dia del Dirigentes . - - - - - Organizaciones 1 vez por -
. Estrategia a los/as dirigentes/as sociales de la que se destaquen por su frabajo y la dedicacion L - Municipal
Socialy . Comunitarias ano
- comuna en su gestion
Comunitarios
~ . Organizar sesiones respectivas del consejo y R
Asesorar y acompanar al Consejo de s Organizaciones . -
COSOC comunal Programa . L programas 2 actividades propuestas por sus Y Trimestral Municipal
la Sociedad Civil de la comuna ! : Comunitarias
integrantes, relativas a su rol.
Talleres para la orientacién a distintas
Talleres de A .
P organizaciones sociales en la . - N
Capacitacion . Py Generar talleres presenciales a  distintas Organizaciones 1 vez por .
- Estrategia Postulacién como F.N.D.R Fondo R L X . - Municipal
para postulacion ) N - organizaciones territoriales y funcionales. Comunitarias ano
Nacional Presidente de la Republica
a proyectos
entre ofros.
Entrega de subvenciones municipales
X a distintas organizaciones sociales, de
Otorgamiento de . I . o L
. la comuna, para que puedan @ Financiomiento a diversas  organizaciones Organizaciones 1 vez por .
subvenciones Programa L o . o - Municipal
L desarrollar sus actividades relevantes | territoriales y funcionales de la comuna Comunitarias ano
Municipales ) : o
para la comunidad sin dificultades
economicas
torgamiento  de comodatos a . . L
Entrega de O "9 L X Otorgar uso de Sedes Sociales y espacios Organizaciones 1 vez por .
Programa distintas organizaciones funcionales y = ; . ! . S L - Municipal
Comodatos o municipales segun coordinacion y disponibilidad Comunitarias ano
territoriales de la comuna
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Organizacién de

Agrupooon Disponer de un estandarte unificado
Funcionales y L. . . L L
o . por cada agrupacidn que decida | Oforgar un estandarte a diversas organizaciones Organizaciones 1 ves por -
Territoriales para Estrategia . i N L L - Municipal
| = participar de respectivo  desfile | territoriales de la comuna Comunitarias ano
a presentacion
- comunal.
del Desfile
Comunal
’ Apoya a personas de escasos recursos, que no MINISTERIO
Subs_u_:llo Unico Programa Ayuda monetaria a personas escasos pue_c_ion acceder al beneficio de Amg_nomon DIDECO.(depfo. INDEFINIDO DESARROLLO
Familiar recursos familiar o maternal porque no son frabajadores social)
- : . SOCIAL
afiliados a un sistema Previsional.
El Registro Social de Hogares establece la
cdlificacién socioeconémica de los hogares
calculando  las  variables  de  ingresos, Registro
Registro Social de Apoyar la seleccién de usuarios para | composiciéon  familiar, vivienda, educacion, DIDECO (Depto. 8 Ministerio de
Programa . . . . Social de .
Hogares las prestaciones sociales. salud, entre ofras. Este cdlculo establece el framo Social) Desarrollo Social
Hogares
al cual pertenece cada hogar en el RSH y ayuda
a seleccién de usuarios para las prestaciones
sociales.
Subsidio agua Apoyar a las familias mds vulnerables ESA un penefloo economico oforgodgh por el DIDECO (Depto. Ministerio de
Programa Ministerio de Desarrollo Social y Familia para R Programa .
potable URBANO de la Comuna. ) : . Social) Desarrollo Social
financiar un porcentaje de la cuenta de agua.
Subsidio agua Apoyar a las familias mds vulnerable Es‘u.n bgnefloo economico oTorgod9 por el DIDECO (Depto. Ministerio de
Programa Ministerio de Desarrollo Social y Familia para . Programa .
potable RURAL del Sector Rural de Caleta Chome. ) . ; Social) Desarrollo Social
financiar un porcentaje de la cuenta de agua.
Subsidio de Aseo De]or??(ento .el cobro del Aseo < Es un beneficio que otforga la Municipalidad de DIDECO (Depto. Municipalidad de
PN Programa Domiciliario directamente al dueno ° . Programa )
Domiciliario ) ~ acuerdo a la ley N°3063 de Rentas y Patentes. Social) Hualpén
de la propiedad, por tres anos.
Programa Apoyo a personas que no tienen pension o que
Pensiones y Ayuda monetaria a personas de la sUs ingresos son bajos y cumplen con los DIDECO (Depto. - Ministerio de
- Programas e I S L . Indefinido .
Subsidio por Comuna que cumplen requisitos. requisitos exigidos para optar a beneficios que Social) Desarrollo Social
Discapacidad ofrece el estado.
Programa
Asistencia Social Programa Apoyo social a personas y/o familias Asistir a personas y/o familias de Hualpén en
y atfencién en 9ro poy P Y P S Y s P DIDECO ANUAL MUNICIPAL
. o Social vulnerables. estado de necesidad manifiesta.
situacion de
emergencias.
Apoyo social a personas con Dar cumplimiento a resoluciones emanadas de
Programa Programa . . - P o~z
¥ N . sinftomatologia asociada a frastorno la SEREMI de Salud, segun indica art 4° Cédigo DIDECO ANUAL MUNICIPAL
Sociosanitario Social ! 0o
de acumulacion Sanitario.
Progro_r]na Progrgmo Apoyo social a personas vulnerables. Brm(_:lor o;pmpcnamlento Y apoyo a personas DIDECO ANUAL MUNICIPAL
Atencion Calle Social en situacion de calle.
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NOMBRE DE LA
INICIATIVA

TIPO DE
INICIATIVA

OBJETIVO DE LA INICIATIVA

BREVE DESCRIPCION

UNIDAD RESPONSABLE

PERIODO
DE |
EJECUCION

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Programa  Muni Progrqmo Subsidio a familias vulnerables. Subsidio hasta un 15% del valor a la compra de DIDECO ANUAL MUNICIPAL
Gas Social una recarga de gas licuado.
Implementacion Programa Implementar punto de atencién de usuarios del
e are Complemento a programa social. programa Munigas. DIDECO ANUAL MUNICIPAL
Muni Gas Social
Disminuir la vulnerabilidad = Este programa apoya a personas con
biopsicosocial de la diada en tanto = dependencia funcional moderada o severa (de
Programa  Red que la persona en situacién de | cualquier edad) y a sus cuidadores principales, DIDECO - Oficina de MINISTERIO
Local de Apoyos Programa dependencia funcional mejora o | ofreciendo servicios en el domicilio para mejorar Inclusion INDEFINIDO DESARROLLO
y Cuidados mantiene su nivel de funcionalidad, y = su calidad de vida y disminuir la sobrecarga del SOCIAL
cuidador/a  principal reduce o | cuidador, arficulando apoyos sociales y de salud
mantiene la sobrecarga. en el hogar.
Este programa estd dirigido a personas entfre 18-
Promover la autonomia, la inclusibn | 59 afos, entregando apoyos econdmicos y
social y la autodeterminacion de | servicios como asistentes personales, intérpretes
Programa . . . -
. . personas con discapacidad, = o adaptaciones del entorno para que puedan DIDECO - Oficina de <
Transito a la Vida Programa . P s L L. 1 aho SENADIS
. dependencia, asi como el | desarrollar sus actividades diarias, tomar Inclusiéon
Independiente . . s .
acompanamiento y alivio de la carga | decisiones y participar plenamente en la
para sus cuidadores principales. sociedad, mejorando su calidad de vida vy
facilitando su independencia.
Generar procesos de inclusion social . PR L
) Esta estrategia estd dirigido principalmente a los
crecientes para  personas  con Bty - - .
. ; L Municipios chilenos que ya tienen una oficina o
discapacidad, sUs familias y ) ! -~
S . . programa de discapacidad, con el objetivo
organizaciones a nivel municipal, R s
. : general de generar un proceso de inclusion
Estrategia fortaleciendo SuS derechos, . s . _
. . - S social para las Personas con Discapacidad (PcD), DIDECO - Oficina de
Desarrollo Local Estrategia participacién y acceso a servicios, a - . " . 18 meses SENADIS
. . h D . sus familias y organizaciones, mediante el apoyo Inclusiéon
Inclusiva tfravés de la coordinacion intersectorial PO . Do X
) s o A técnico y la coordinaciéon intersectorial para
y la reorientaciéon de politicas publicas o L : .
- fortalecer las politicas municipales inclusivas a
locales, desde una perspectiva X .
R . nivel local, abarcando dareas como
integral de igualdad y no S ’
LS = rehabilitacion, empleo y autonomia.
discriminacion.
Fortalecer las habilidades de las personas que se
encuentran en busqueda de empleo como la
confeccién del Curriculum, el desempefo en la
entrevista laboral y la busqueda de empleo en
. los usuarios inscritos en bUsqueda de empleo y los
Fortalecer habilidades para la ; o
Talleres de ) . pertenecientes a los programas de las distintas < Externo SENCE /
Programa busqueda de empleo de los usuarios - s . X DIDECO / OMIL 1 aho .
Apresto Laboral oficinas  municipales, (oficina de la mujer, Municipal

que acuden a la OMIL.

inclusién, etc).

Orientar mediante talleres vocacionales o de
preparacién para la vida laboral a los alumnos
de Liceos técnico profesionales de la comuna y
los centros de educacién técnica.
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PERIODO

NOMBRE DE LA TIPO DE A FUENTE DE
INICIATIVA INICIATIVA OBJETIVO DE LA INICIATIVA BREVE DESCRIPCION UNIDAD RESPONSABLE DE FINANCIAMIENTO
EJECUCION
Fortalecer y reconocer el trabajo articulado que
se redliza con las empresas, respecto a
Fortalecer el tfrabajo articulado que se | reclutamientos, colocaciones y bonos a la
Encuentro Con realiza con las empresas, centfros | contratacién, ofertas laborales, etc. < Externo SENCE /
Programa ) ; N . DIDECO / OMIL 1 aho .
Empresas educacionales y fundaciones de la | Fortalecer el frabajo articulado con cenfros de Municipal
comuna. formacion técnica y fundaciones respecto a las
oportunidades de capacitacién para los usuarios
de la comuna.
Generar oportunidades de difusion de ofertas de
empleo para las empresas.
Difundir y dar la oportunidad de postulacion
directa a ofertas de empleo y capacitacion para
Feria Laboral (por Otorgar mayores onr.Tlunldodes de | los usuarios de la comuna. » . Externo SENCE /
Programa empleo y capacitacidén para los  Dar a conocer los distinfos programas DIDECO / OMIL 1 ano o
evaluar) N . -, : Municipal
usuarios de la comuna. Municipales a la poblacién y el trabajo de se
realiza con otras oficinas u instituciones a nivel
comunal, como, por ejemplo: PMJH, SENDA,
FOSIS, Fomento Productivo, Inclusion, CAIS, etc.
. Realizar mesas de frabajo con las distintas
Reuniones  con . . . . S
- Fortalecer el trabajo articulado entre = Oficinas  Municipales e instituciones que
distintas o TR .
NS las distintas instituciones de la comuna | componen la Red de Trabajo y crear protocolos ~ Externo SENCE /
instituciones y Programa Iy - Py DIDECO / OMIL 1 ano o
oficinas y crear profocolos de atencién a los | de accién y de atencidon para con nuestros Municipal
L usuarios. usuarios.
Municipales
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PLANIFICACION DE CIUDAD, CONECTIVIDAD Y MEDIO AMBIENTE

PLANIFICACION

TIPO DE INICIATIVA
(ESTRATEGIA-

UNIDAD
RESPONSABLE

PERIODO DE
IMPLEMENTACION

FUENTE DE

BREVE DESCRIPCION FINANCIAMIENTO

NOMBRE DE LA INICIATIVA OBJETIVO DE LA INICIATIVA

PROYECTO-

PROGRAMA)

Cenfralizar, optimizar y unificar los

Se propone mejorar la atencién ciudadana y eficiencia

municipal, cenfralizando servicios, fomentando la

Reposicion  Edificio servicios a la comunidad, a través articibacion creando . espacios  funcionales
Consistorial de Proyecto de la consolidacién de un hito P pac Yy c pack - ! SECPLAN 2026-2029 FNDR
) . . i~ colaborativos y abiertos que permita optimizar la
Hualpén urbano que integre e identifique a . . o :
: diversidad y accesibilidad de prestaciones a la
la comunidad. ]
comunidad.
X Se propone fomentar el encuentro comunitario, el uso
. . Mejorar 'y recuperar el Cerro . . :
Mejoramiento Amarilo como espacio  publico seguro, saludable e inclusivo de estos espacios,
Espacio PUblico Proyecto . o P P potenciando  nuevas instancias y  actividades SECPLAN 2026-2028 FNDR
. identitario de la comuna, . . . ) .
Cerro Amarillo - impulsando una mejor calidad de vida y relacion con el
accesibilidad, uso.
entorno y naturaleza.
Mejorar  la  infraestructura y . . -
. . L Se propone consolidar tramos viales que faciliten la
Mejoramiento Y conectfividad de framos urbanos movilidad conectividad de los diversos usuarios
Construccion Tramos Proyecto relevantes en la accesibilidad del Y . . o o8 ¥ SECPLAN 2026-2029 FNDR
. - " sectores a través de espacios publicos accesibles,
Urbanos espacio  publico en  diversos
seguros y adaptados a su contexto urbano.
sectores de la comuna.
Adquisicion y Soronhzor el ofccbelso Y d|sfr|buTC|on Se propone abastecer de agua potable tanto para los
Reposicion  Carros € agua polable en seciores sectores mds alejados del plano urbano de la comuna
- Proyecto periféricos de la comuna, dreas L . . - SECPLAN 2026-2028 FNDR-C.33
Alibe 'y  Bomba . . . X como para el suministro de dreas verdes sin conexion a
. verdes sin red de riego y situaciones . .
Bomberos Hualpén . redes de riego y siniestros en la comuna.
de emergencia local.
Consolidar infraestructura Se propone fomentar la actividad fisica y el deporte en
- deportiva en la comuna, accesible todos los grupos etarios, mejorar la salud y bienestar,
Consfruccion e inclusiva agrupando fortalecer la cohesién social romover el desarrollo
Polideportivo Proyecto ¢ . dgupando v ‘ Y pre - SECPLAN 2026-2029 FNDR
. potenciando las diversas disciplinas integral de la comunidad, a través de infraestructuras
Comuna de Hualpén . . . o
y capacidades de  nuestros adecuadas, programas inclusivos, capacitacion y
habitantes. participacién ciudadana.
Reposicion y Consolidar infraestructura cultural .
N . . Se propone fomentar la educacion, cultura, lectura,
Reubicacion en la comuna, accesble e educacién, informacién articipaciéon  de la
Mediateca Publica inclusiva, abierta a la comunidad y o . y P P O SECPLAN 2026-2029 FNDR
S Proyecto ; - comunidad a fravés de espacios dindmicos,
Municipal de a diversas actividades de X . ; .
. L - innovadores y articuladores de nuestra identidad local.
Hualpén esparcimiento y educacion.
Incrementar la seguridad,
c . accesibilidad  y  conectividad, Se propone consolidar avenidas jerdrquicas y calles
onstrucciéon -~ P ; . 8
Pavimentacion facilitar el fransito peatonal vy accesible para todos los usuarios y sistemas de 2026-2032
Proyecto vehicular, y disminuir el deterioro de movilidad, facilitando una conexién eficiente con todos SECPLAN FNDR

Avenida y calles

las vias, promoviendo barrios mds
inclusivos y saludables.

los sectores de la comuna y ciudad.
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TIPO DE INICIATIVA
(ESTRATEGIA-

UNIDAD
RESPONSABLE

PERIODO DE
IMPLEMENTACION

FUENTE DE

BREVE DESCRIPCION FINANCIAMIENTO

NOMBRE DE LA INICIATIVA OBJETIVO DE LA INICIATIVA

PROYECTO-
PROGRAMA)

Fomentar y consolidar espacios . . L.
ti bl Se propone potenciar, a través de la construccion o
Mejoramiento recreativos seguros y accesibles mejora de canchas deportivas, las diversas actividades
Proyecto para la comunidad fomentando el ) N A . o~ SECPLAN 2026-2032 FNDR
Canchas . e instancias fisicas y recreativas asociadas a los distintos
deporte, la vida saludable y la N ,
N L X clubes y organizaciones de futbol en la comuna.
integracion social.
y Mejorar la seguridad vial y la gestién Se prqpone regulqr el flujo de vg.hlculos y peatones,
Instalacion de del fransito en infersecciones criticas reduciendo conflictos y facilitando el cruce,
Cruces Proyecto especialmente en zonas de alto flujo o con alta SECPLAN 2026-2032 FNDR
. en la comuna. o . . . o
Semaforizados siniestralidad, integrando ademds  accesibilidad
universal para personas vulnerables.
Construccion y Gestionar el tratamiento asociado a
Operacién los residuos domiciliarios de la . - .
Centro de comuna a fravés de infraestructura Se propone optimizar la gestion y recursos asignados al
. Proyecto . tratamiento de los residuos domiciliarios en la comuna, SECPLAN 2026-2032 FNDR
Tratamiento de adecuada a los distintos procesos de . : : e
. - - X I a fravés de un manejo sostenible y eficiente.
Residuos Orgdnicos recepcién, manejo, reutilizacién y
Domiciliarios reciclaje.
Mejorar la calidad de vida, el| Se propone generar espacios publicos accesibles a
bienestar y la salud de los| través de una planificaciéon inclusiva y sustentable,
Constfruccion Proyecto cmdodongs mediante la creacion |ntegrodos‘o ‘Io r¢d ecolégica grbaqo, fomentando SECPLAN 2026-2032 FNDR
Parques Urbanos de espacios verdes que fomenten la | tanto la biodiversidad como la identidad local, y la
integracion social, la recreacién y el | conectividad entre los diferentes sistemas naturales
contacto con la naturaleza. propios de la comuna.
. Actualizar el equipamiento, = Se propone fortalecer la capacidad de respuesta ante
Reposicion Carro roporcionando  vehiculos  mds | incendios forestales y emergencias, especialmente en
Forestal ~ Bomberos Proyecto | PP 0 Y gencias, esp ne SECPLAN 2026-2032 FNDR-C.33
A modernos, tecnificados y adecuados | un contexto de aumento de siniestros, optimizando
Hualpén . _ . .
para el combate efectivo del fuego. | eficiencia y seguridad.
Se propone mejorar la capacidad operativa para
Adquisicion Camion Proyecto OpT.lmlzorservmosyloboresdeformq frabajos en olfurg, carga y descarga de mgfgrloles SECPLAN 2026-2032 FNDR-C 33
Pluma eficiente y segura. pesados, optimizando tareas de mantenimiento,
construccion, logistica y rescate.
Reposicion . - . .
Maquinaria: Optimizar servicios y labores de forma se propone mejorar la eficiencia y copongd
. : Proyecto - operativa, infraestructura 'y apoyo a servicios SECPLAN 2026-2032 FNDR-C.33
Minicargador y eficiente y segura.
X comunales.
Motoniveladora
Minimizar el polvo en suspensién S - -
Conservacion Calle generado por el frénsto  de Se plantea disminuir la polucién generada por el fransito
o Proyecto . N vehicular en calle de servicio asociada a Areneras en la SECPLAN 2026-2027 FNDR-C.33
Servicio Areneras vehiculos, principalmente de carga
Costanera de nuestra comuna.
pesada.
Consolidar la  conectividad del  Se plantea mejorar el acceso a servicios y seguridad vial
Conservacion centro urbano de la comuna con las | de los residentes y visitantes de la comuna, acercando
Asfalto Camino Proyecto distinfas  comunidades de la e integrando el Santuario de la Naturaleza junto a sus SECPLAN 2026-2028 FNDR-C.33
Chome-Perone Peninsula de Hualpén, fomentando | diversas potencialidades turisticas y gastronémicas a la
el turismo y sus atractivos locales. comunidad.
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NOMBRE DE LA INICIATIVA

TIPO DE INICIATIVA
(ESTRATEGIA-

PROYECTO-
PROGRAMA)

OBJETIVO DE LA INICIATIVA

Crear y mejorar espacios fisicos

BREVE DESCRIPCION

UNIDAD

RESPONSABLE

PERIODO DE

IMPLEMENTACION

FUENTE DE

FINANCIAMIENTO

Reposicion, Se plantea fortalecer el tejido social y vida comunitaria,
Ampliaciéon Yy odgcugdos para el encuentro, la mejorando la habitabilidad, accesibilidad y seguridad
L Proyecto sociabilidad, el deporte, la cultura y = . ! = SECPLAN 2026-2029 FRIL-PMU
Construccion  Sedes - : . en el desempeno de diversas actividades y encuentros
. la atencién de vecinos de diversos )
Sociales entre los vecinos.
sectores en la comuna.
Mejorar la capacidad operativa y . . .
L. . ; Se propone disponer de infraestructura necesaria ante
Consfruccion  Salas logistica para atender emergencias, emergencias en la comuna. de forma eficiente
de Mdquinas 1°y 2° Proyecto proporcionando un espacio g o s . Y SECPLAN 2026-2028 FRIL
q segura, optimizando la operatividad y servicio en la
CIA de Bomberos adecuado para guardar, mantenery
. . : comuna.
desplegar vehiculos y equipamiento.
L. Fomentar y Potenciar el desarrollo de . .
Construcciéon Centro e . Se propone generar y acoger nuevas instancias y
deportes acudticos, promoviendo el S . o -
de Deportes ) S . actividades asociadas al deporte ndutico existente y
- Proyecto turismo, el alto rendimiento deportivo . K SECPLAN 2026-2027 PMU
Ndauticos, Caleta S ) emergente en Caleta Lenga, a través de infraestructura
y la actividad recreativa en la N -
Lenga adaptada a su entorno y medio ambiente.
comuna.
Iniciativa orientada a la recuperacién y habilitaciéon de
Mejorar y recuperar dreas verdes de | dreas verdes de la comuna, bajo estrategias de disefo
la comuna para fomentar el sustentable y soluciones basadas en la naturaleza,
Mejoramiento Y encuentro comunitario, el uso seguro, | incorporando nuevas instancias de esparcimiento y
Construccién  Areas Proyecto saludable e inclusivo de estos | recreacion para todos los rangos etarios y condiciones SECPLAN 2026-2028 FRIL-PMU
Verdes espacios, potenciando una mejor | fisicas y neurodivergentes a través de rutas accesibles,
calidad de vida y relacion con el mobiliario y equipamiento inclusivo, paisajismo
enforno y naturaleza. adaptado a nuestras condiciones ambientales,
materialidades resistentes y calidad certificada.
Consolidar infraestructura que
permita fomentar y potenciar el
desarrollo de las artes y cultura a
fravés de sus diversas expresiones. Se || . . .. . T - .
Iniciativa orientada a la difusion, participaciéon y
- plantea como proyecto . - N .
Construccién complementario al Centro Cultural formacion ciudadana, la preservaciéon del patrimonio y
Auditorio Centro Proyecto P el desarrollo de audienciaos, a fravés de una SECPLAN 2026-2029 FNDR
. existente en su segunda etapa, i .
Cultural de Hualpén ) programacion diversa, abarcando desde las artes
funcionando como un punto de - .
" escénicas hasta talleres educativos.
encuentro para la comunidad y los
artistas  locales, impulsando  la
transformacion social y la calidad de
vida cultural.
Programa destinado a reducir el
déficit de pavimentacion en barrios, | Iniciativa correspondiente al MINVU, la cual permite
Pavimentos permitiendo a vecinos, municipios y | mejorar la conectividad y el acceso a servicios, creando
C Programa Estado financiar conjuntamente la | ciudades mds accesibles e inclusivas al eliminar calles y SECPLAN 2026-2028 MINVU-FRIL
Participativos . L. N o
construccién o reparacion de calles, | veredas de tierra o en mal estado, sustituyéndolas por
pasajes y veredas en diversos | pavimento nuevo o reparado.
sectores.
Fomentar la actividad fisica, mejorar . . .
- Busca consolidar la oferta deportiva junto a ofras
la salud publica y crear un polo | . ) . ;
. freci instalaciones propuestas, ofreciendo una ventaja
Piscina Semi deporfivo .en la comuna, ofreciendo competitiva para el desarrollo local. Se propone una
Proyecto un espacio para el desarrollo de i SECPLAN 2026-2029 FNDR

Olimpica Techada

diversas actividades acudticas
permitiendo un uso deportivo 'y
recreativo todo el afo.

infraestructura integral a través de espacios adecuados
a las diversas demandas para el desarrollo tanto de
diciplinas acudticas como de tratamientos bajo el agua
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NOMBRE DE LA INICIATIVA

TIPO DE INICIATIVA
(ESTRATEGIA-

PROYECTO-
PROGRAMA)

OBJETIVO DE LA INICIATIVA

BREVE DESCRIPCION

destinados a toda la comunidad, colegios, clubes y

particulares.

UNIDAD
RESPONSABLE

PERIODO DE
IMPLEMENTACION

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Infraestructura Pesca
Artesanal, Sindicato
Pescadores Caleta
Lenga

Proyecto

Mejorar la calidad de vida de los
pescadores y sus comunidades en el
desarrollo diario de la pesca y su
comercializacién en Caleta Lenga.

Se propone generar infraestructura, adaptada al clima,
para el desarrollo de la pesca artesanal, acogiendo las
diversas instancias y necesidades de los pescadores y su
entorno.

SECPLAN

2026-2027

FRIL

CONECTIVIDAD

TIPO DE
INICIATIVA
NOMBRE DE LA . UNIDAD PERIODO DE FUENTE DE
INICIATIVA (IE??ToRﬁgE(T;gY ORUENVO BELANISIN EII2VE IS AIREIOn. RESPONSABLE IMPLEMENTACION FINANCIAMIENTO
PROGRAMA)
Construccion y
Reposicion de X o Existe un deterioro general en diversos sectores de la
Mejorar la  accesibilidad,  con - -
Veredas con o . . comuna que limitan el acceso universal de todos los = FNDR
) " Proyecto prioridad a los lugares de interés . X X - SECPLAN 8 anos
dispositivos de - habitantes, por lo que se debe realizar un diagndstico MUNICIPAL
- publico
accesibilidad del estado de las veredas
universal
Reposiciéon y
aumento de Superar la rotura de matrices antiguas que afectan
copgodad de Proyecto Evitar el colapso de las redes de \./er.edos, cwcqumon pengnoI y vehicular y ademads GESTION 5 afos ESSBIO
Matrices de agua agua potable limitan el suministro por varias horas.
potable en  mal Prevenir el colapso de las redes por densificacion
estado
Sistema de Actualmente no se cuenta con red de alcantarillado,
alcantarillado Dotar de alcantarillado las caletas pero se requiere tramitar ante la autoridad sanitaria SECPLAN <
. Proyecto . . 5 anos FNDR
colectivo en caletas Chome y Perone por encontrarse fuera del radio de operaciéon de
Chome y Perone Essbio S.A.
L. . Aumentar la dotacién de Estaciones Se plantea promover la accesibilidad a las estaciones
Gestion  Estaciones en el sector correspondiente al del Bio Tren, consolidando la conectividad en la
Biotren, Parque Proyecto P ! ) SECPLAN 2026-2028 FNDR
Central Parque Central en la comuna, comuna, fo.m.em‘ondo el Troljsponte del Bio Tren y su
fomentando su uso y accesibilidad. conexion eficiente, seguro e inclusivo.
L Se propone gestionar el mejoramiento de la
Gestion . . : A
Mejoramiento de Promover el mejoramiento de los infraestructura de espera del transporte publico, a
Paraderos Transporte Proyecto espacios de espera de fransporte fravés de espacios seguros, adaptados al clima e SECPLAN 2026-2028 FNDR
oo P publico en la comuna. inclusivos, que permitan fomentar el uso del transporte
PUblico - L
publico y la conectividad urbana.
Optimizar la red de fransporte L .
L. T R NN, Se plantea disminuir los fiempos de espera 'y acceso a
Gestion de Nuevas publico mediante la ampliacion de ] o
Frecuencias y la cobertura territorial y la mejora de los diversos sec’rotes periféricos de la comuna,
N Proyecto X S . potencialmente turisticos, acercando los servicios y SECPLAN 2026-2028 FNDR
Circuitos la frecuencia de los servicios hacia N . Ny
; necesidades tanto de visitantes como locatarios
Intercomunales sectores alejados del centro de la .
comuna desde y hacia la comuna.
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NOMBRE DE LA
INICIATIVA

TIPO DE
INICIATIVA
(ESTRATEGIA-
PROYECTO-

OBJETIVO DE LA INICIATIVA

BREVE DESCRIPCION

UNIDAD
RESPONSABLE

PERIODO DE
IMPLEMENTACION

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

APR en Perone vy

PROGRAMA)

Dotar de agua potable a la caleta

Actualmente no se cuenta con red de alcantarillado,
pero se requiere tramitar ante la autoridad sanitaria

Chome Proyecto Perone por encontrarse fuera del radio de operacién de SESEa 5 anos FNDR
ESSBIO. S.A.
Fiscalizacion Ha un ran deterioro de  veredas or | Inspeccion
Municipal  vehiculos . Mejorar la accesibilidad universal de - _gran, ; pe pec Y . .
. Estrategia estacionamiento iregular de vehiculos que ademds Seguridad Indefinido No requiere
mal estacionados en peatones . . vt . 7
afectan la libre circulacién universal de peatones Publica
veredas
Pavimentacién calles Meiorar la conectividad vehicular Existen puntos criticos con calles en mal estado e
en mal estado e Proyecto ! inexistentes (padres las casas, acceso jumbo, pasajes SECPLAN 8 anos SERVIU
inexistentes interiores diversos sectores)
Construccion de Exceso de velocidad de vehiculos que afectan la SERVIU
reductores de Proyecto Mejorar la seguridad de peatones seguridad principalmente de peatones (Potsdam, SECPLAN 8 anos
. = MUNICIPAL
velocidad Gran Bretaia, Costanera)
HObII,'mCIOn de Mejorar la seguridad de peatones y | Inseguridad en cruces no semaforizados que afectan SECPLAN ~
Semaforos Proyecto . . P 6 anos FNDR
. personas en vehiculos tanto a peatones como a vehiculos. Transito
Sectores criticos
Construccién y X . - . .
Reposicion de Proyecto Mejorar la segur’ldod de peatones y FoITg de senalética afecta seguridad de peatones y Transito 6 afos FNDR
personas en vehiculos vehiculos SECPLAN

sefalética vehicular

MEDIO AMBIENTE

TIPO DE
INICIATIVA
NOMBRE DE LA [ UNIDAD PERIODO DE FUENTE DE
INICIATIVA é?;%g%f" ORI RE LA INISEIYA HII2VE PEFEeR RESPONSABLE IMPLEMENTACION FINANCIAMIENTO
PROGRAMA)
DIMAE -
Cenfro Comunal de Reducir residuos enviados a relleno | Activacién del Centro de Reciclaje Hualpén, ejecucion Gestion
. - . . = I ) p < FNDR / SUBDERE /
Economia Circular y Proyecto sanitario y fortalecer la economia | de talleres de reparacion y reutilizacién, acopio de Ambiental 3 anos L
Lo X . . MMA / Municipal
Punto Limpio circular. voluminosos y apoyo a emprendedores circulares. Local / DAO
/ SECPLAN
Programa de Reducir  la  fraccién  oradnica Entrega de composteras domiciliarias, instalacién de DIMAE -
Compostaje I 9 composteras comunitarias  en  JJVV y ferias, Gestion = FNDR / SUBDERE /
R Programa domiciliaria y fortalecer la S - ) X 4 anos -
Domiciliario y ) . acompanamiento técnico y uso del compost en dreas Ambiental MMA / Municipal
- valorizacion de residuos.
Comunitario verdes. Local / DAO
DIMAE -
Gestion  Integral de Prevenir acumulaciéon de residuos en | Instalacién de contenedores diferenciados, operativos | Ecoturismo y FNDR / SUBPESCA
Residuos en Caletas y Programa caletas y el Santuario, protegiendo | de limpieza, sefalética ambiental y educacion dirigida Patrimonio 4 anos / MMA /
Areas Naturales ecosistemas costeros. a pescadores, locatarios y visitantes. Ambiental / Municipal
DAO
Retiro y reposiciéon de . oo . . . . . .
&rboles que dafan Programa Mejorar la accesibilidad universal de | Retiro y reposicién de drboles con raices verticales para DIMAE 4 afios Municipal

veredas

peatones

no danar veredas
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NOMBRE DE LA

INICIATIVA

TIPO DE
INICIATIVA
(ESTRATEGIA-
PROYECTO-
PROGRAMA

OBJETIVO DE LA INICIATIVA

BREVE DESCRIPCION

Implementacion de un sistema  municipal  de
certificacién ambiental (“Sello Verde”) que evalia y
distingue a establecimientos que adopten buenas

UNIDAD
RESPONSABLE

PERIODO DE

IMPLEMENTACION

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Promover prdcticas ambientales P S - I e DIMAE/
. e prdacticas en reciclaje, eficiencia hidrica y energética,
Sello verde Hualpén responsables en instituciones, o : " N Desarrollo = FNDR/ MMA/
Programa : o reduccion de residuos, educacién ambiental y e 4 anos S
Sustentable comercios y organizaciones de la o 2 . Econdémico Municipal
mitigacion de impactos. El programa confempla
comuna. DA e - Local
asesoria técnica, verificacién en tereno y enfrega
publica del sello para incentivar la sustentabilidad en
foda la comuna.
Implementacién de ferias libres sustentables y seguras
. . Transformar las ferias libres de la | mediante separacion de residuos, implementacién de .
Ferias Libres . = L N Seguridad/
. comuna en espacios seguros, = banos moviles, ordenamiento de puestos, control - -
Sustentables de Estrategia S . . . . Inspeccion/D Permanente Municipal
. ordenados, limpios y | bdsico de accesos, reduciendo impactos ambientales
Hualpén X R N ) N . IMAE
ambientalmente responsables y mejorando la convivencia y seguridad de vecinos y
usuarios.
Red . Comunal  de Obtener informacién contfinua sobre | Instalacién de estaciones y sensores, plataforma DIMAE - FNDR / MMA /
Monitoreo de Proyecto- : ] . . L <
" . la calidad del aire en sectores puUblica de datos, protocolos de alerta y coordinacion DMEFA / 4 anos SUBDERE /
Calidad del Aire vy Programa L R S P )
Olores afectados por el corddn industrial. con servicios publicos y empresas. SECPLAN aportes privados
Plan Comunal de
s . . . . R, DIMAE -
Gestion de Riesgos y . Fortalecer la capacidad de | Protocolos municipales, simulacros, capacitacion .
X Estrategio- ) . . L DMEFA / = FNDR / Municipal
Emergencias respuesta ante emergencias | comunitaria, coordinacion con SENAPRED, SMA vy ) 3 anos .
A Programa X . : Seguridad / convenios
Ambientales ambientales del polo industrial. empresas. .
. Ciudadana
Industriales
Programa de DIMAE -
rograma Mejorar la vigilancia comunitariay la | Formacién de dirigentes, rutas de inspeccion DMEFA / .
Fiscalizacion . . . . . . Municipal / MMA
X Programa denuncia temprana de impactos | ciudadana, registro georreferenciado 'y mesas Gestion Permanente
Ambiental . R ) . / ONG
N ambientales. periddicas con SMA y Seremi. Ambiental
Participativa
Local
DIMAE -
Programa - Comunal Formar una red de monitores Gestion
de Monitores " L . Capacitacién en contaminacién industrial, humedales, . Municipal / MMA
. Programa ambientales  para  vigilancia y . ISR X Ambiental Permanente
Ambientales - residuos, cambio climdtico y protocolos de denuncia. / FNDR
Teritoriales educacion. Local /
DMEFA
. . . » DIMAE -
Programa de Huertos Fomentar seguridad alimentaria, | Instalacion de huertos en JJVV y escuelas, L.
o o . N, : . Gestion < SUBDERE / FNDR /
Comunitarios Programa educacion ambiental y | capacitacidn en agroecologia 'y compostaje X 3-5 anos L.
o . - .. ™~ N Y = X > . Ambiental FPA / Municipal
Hualpén Cultiva reconversion de sitios eriazos. comunitario, acompanamiento técnico. Local
Programa de Instalar capacidades ambientales . . . DIMAE -
) . . Cursos, talleres, moddulos, cdpsulas educativas, - -
Formacién Ambiental permanentes en comunidad, o s L. Gestion Municipal / MMA
. " . Programa . . . actividades en terreno y certificacion comunal en 5 Permanente ; .
Continua Hualpén funcionarios y  establecimientos 2 . Ambiental / Universidades
" - educacion ambiental.
Aprende educacionales. Local
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TIPO DE

INICIATIVA
NOMBRE DE LA ’ UNIDAD PERIODO DE FUENTE DE
INICIATIVA [ERAToL, | OREVODRELAINGIAIVA SRERIEREC RESPONSABLE  IMPLEMENTACION | FINANCIAMIENTO
PROGRAMA)
Implementar un sistema integral de
gestion  que permita  controlar
humanitariamente la poblacién de
animales de compahia, promover
Plan Comunal de practicas de TeqenCIo respopsoble, Esterilizacion,  implantacién  de  microchip  de
) . fortalecer el bienestar animal y | . e L. . L = DIMAE -
Tenencia Estrategia— N . o identificacién, operativos de vacunacién, campanas . ~ SUBDERE/ FNDR/
prevenir riesgos sanitarios, - . - Tenencia 5 afos .
Responsable de | Programa X X - educativas, promocion de adopcion responsable y Municipal
ambientales y de seguridad publica, X o . ) . responsable
Mascotas . . . coordinacion con organizaciones animalistas.
mediante acciones coordinadas de
educacién, registro, esterilizacion,
fiscalizaciéon y atencién veterinaria,
en conformidad con la ley 21.020 y
su normativa asociada.
Habilitacion de una infraestructura  moderna vy
normada que brindard servicios de atencién clinica
Infraestructura  municipal de alto | primaria, programas permanentes de esterilizacion y DIMAE —
N esténdar que permita desarrollar los | registro, y contard con un pabelldn quirdrgico . .
Cenfro Veterinario . . Tenencia < FNDR / Municipal
. Proyecto programas propuestos, en | tofalmente equipado y de alto estandar para 5 anos . :
Municipal X . A . . . responsable / Universidades
lineamiento con decreto 1007 y ley | procedimientos seguros y eficientes. incluird la
; = ; . - / SECPLAN
21.020 implementacion paulatina de un laboratorio clinico
como apoyo médico dentro de los servicios de
atencion.
Ordenar la presencia de animales en plazas, parques,
dreas verdes y zonas de alto valor bioldégico mediante
acciones de fiscalizacion, educacién y
acompaniamiento comunitario. incluye patrullajes en
. ! DIMAE -
Programa de terreno, control de animales de libre deambular, .
) N Promover el buen wuso de los o P L . Tenencia
Fiscalizacion y . e X : verificacién de cumplimiento de la ley 21.020 (registro, -
X ; espacios publicos y una convivencia X . X - responsable < Municipal / FNDR
Convivencia Programa " . uso de correa, cuidados bdsicos), instalacion de 4 anos
arménica entre personas y animales = Zae . P, / DMFA / / SUBDERE
Responsable en sefalética, zonas de paseo canino, difusion de buenas X
. o enla comuna. P N L : X Seguridad
espacios PUblicos practicas y coordinacion con seguridad ciudadana y .
- . s - ciudadana
unidades ambientales. su finalidad es mejorar la
seguridad, prevenir dafos a la fauna y mantener
espacios publicos limpios, seguros y respetuosos para
tfodos.
Protocolo municipal de manejo humanitario basado en
estdndares  TNR  (captura-esterilizacidn-marcaje— DIMAE -
retorno), orientado al control ético y gradual de la tenencia -
- " . Municipal /
poblacion de felinos ferales y perros de libre deambular responsable SUBDERE
Programa de Manejo . o sin tutor identificable. incluye levantamiento de / gestion -
b Implementar un sistema humanitario X . 2 . ; 5 anos mascotas
Humanitario de . . colonias, coordinacion con cuidadores responsables, ambiental N
. . y sostenible de control poblacional P L . (permanente protegidas /
Colonias  Felinas vy Programa ) ¥ captura segura, esterilizacion, marcaje visible, registro, local
. . para felinos ferales y perros de libre . by con fases FNDR /
Caninos de Libre L o - retorno controlado al territorio y seguimiento (con apoyo )
deambular sin identificacion . . e . anuales) Convenios con
Deambular (TNR) poblacional. el programa previene el crecimiento de | de seguridad Universidades
colonias, disminuye molestias vecinales, reduce riesgos | ciudadanay ONG Y
para la biodiversidad y evita medidas de sacrificio o unidades
confinamiento,  promoviendo una  convivencia territoriales)
equilibbrada y acorde a la ley 21.020.
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TIPO DE

INICIATIVA

NOMBRE DE LA . UNIDAD PERIODO DE FUENTE DE
INICIATIVA L?g%g%f’ CLUENO RE LA INIGEINYA HII2VE [EIEIREO RESPONSABLE IMPLEMENTACION FINANCIAMIENTO
__PROGRAMA)
Aumentar . . . . .
S . Proliferacién de microbasurales en esquinas y sitios
programa de Mantener la limpieza del espacio N . - DIMAE < -
Reciclaje de basura Programa pUblico eriazos, falta de cultura e insuficientes lugares de DAO 4 anos Municipal
en toda comuna reciclaje.
Capacitaciéon Juntas N . Proliferacién de microbasurales en esquinas y sitios
. Mantener la limpieza del espacio . . . DIMAE = .
de Vecinos sobre Programa Jblico eriazos, falta de cultura e insuficientes lugares de DAO 4 anos Municipal
reciclaje P reciclaje.
Capacitacion
:ggr::%idores ng Programa Generar fuentes de frabajo Reutilizar materia prima a partir de reciclaje Dg\//\\gE 4 anos Municipal
reciclaje
Elaboracién e
implementacién  de . - Elaboracién e implementacion de los planes de gestion Municipal / FNDR
- Estrategia - Propender a la gestién sustentable . A .
planes de gestion para cada humedal urbano, que permita confribuir a < / Convenios con
Programa/ de los humedales urbanos de la - . DIMAE 4 anos X X
para Humedales Provecto comuna de Hudlpén la proteccién y gestion sustentable de los humedales Universidades y
Urbanos de la Y pen. urbanos de la comuna ONG/ MMA
comuna.
Contribuir al cumplimiento de las = Desarrollar actividades de apoyo técnico y operativo
Apoyar en la acciones, lineamientos y programas | orientadas a ejecutar las medidas del plan de manejo,
implementacion  de . definidos en el plan de manejo de la | tales como monitoreo de biodiversidad, ordenamiento < .
) Estrategia P . ; P 2 . Iy DIMAE 4 anos Municipal
Plan de Manejo de la peninsula de Hualpén, fortaleciendo | del uso publico, educacién ambiental, colaboracion
Peninsula de Hualpén su gestion, conservacion y uso | interinstitucional y levantamiento de informacién
sustentable. requerida para la toma de decisiones.
Elaboracién e
mplemerﬁouon qun Elaborar e implementar el plan de Elaboracion e mp_lemenfcuon del plan de manejo Municipal / FNDR
de Manejo Santuario - . para el santuario de la naturaleza humedal X
manejo para el santuario de la o s . = < / Convenios con
de la Naturaleza Programa desembocadura rio Biobio, que permita dar proteccion DIMAE 4 anos X X
naturaleza humedal X . . Universidades y
Humedal Y a los objetos de proteccion y gestionar de manera
. desembocadura rio Biobio ) ONG/ MMA
Desembocadura Rio sustentable el drea.
Biobio
Implementacién de actividades de ecoturismo —como
caminatas guiadas, observacién de aves, paseos
Fomentar la puesta en valor de las = nduticos, recorridos inferpretativos 'y  educacién .
. N . ] Municipal / FNDR
Programa Ecoturismo dreas protegidas a través de | ambiental— en sectores naturales relevantes de la / Convenios con
en Hudloén Programa experiencias al aire libre 'y | comuna. El programa busca promover el disfrute DIMAE 4 anos universidades
P actividades de ecotfurismo dentro | responsable del patrimonio natural, fortalecer el vinculo ONG/ MMA Y
de la comuna de Hualpén. de la comunidad con su territorio y apoyar la
conservacion mediante experiencias recreativas y
educativas.
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NOMBRE DE LA

INICIATIVA

Programa de

TIPO DE
INICIATIVA
(ESTRATEGIA-
PROYECTO-
PROGRAMA)
Estrategia

OBJETIVO DE LA INICIATIVA

Fomentar la educacién ambiental

BREVE DESCRIPCION

Desarrollo e implementaciéon de acciones educativas

UNIDAD
RESPONSABLE

DIMAE

PERIODO DE
IMPLEMENTACION

Anual

Municipal / FNDR

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Educacion Ambiental /Proyecto - en la educaciéon formal y en la | dirigidas a establecimientos educacionales, / Convenios con
formal y no formal Programa comunidad a través de actividades | organizaciones comunitarias y publico general. Incluye universidades y
para la valorizacién educativas como talleres, salidas al | talleres temdticos, rutas interpretativas, ciencia ONG/ MMA
de dreas protegidas aire libre, ciencia ciudadana, enfre | ciudadana, materiales educativos y actividades
de Hualpén otras con el de generar conciencia | participativas que promueven el conocimiento, la
y valorizacién de las dreas | valoracion y la proteccién de las dreas protegidas de
protegidas de Hualpén. la comuna.
Incorporar corredores bioldgicos en -
Desarrollo de Estrategia/Pr | sectores urbanos de Hualpén L. L. . . DIMAE - Munlupol./ FNDR
Corredores  Verdes X . - Propagacion de flora y vegetacién nativa en dreas / Convenios con
. ) oyecto — mediante y la incorporaciéon de DAO - Anual X ;
Nativos en Hualpén Programa especies nativas ronagadas verdes de la comuna. SECPLAN universidades y
Urbano 9 P propag ONG/ MMA
localmente.
Fomentar la restauracion  de
. ecosistemas degradados, presentes DIMAE -
Restauracion de . : . .
. . en las dreas protegidas de la - . - Ecoturismo y Municipal / FNDR
ecosistemas Estrategia/ . Elaboracion e implementacion de planes de X X .
. comuna de Hualpén, tales como = . Patfrimonio < / Convenios con
presentes en dreas Proyecto - . restauracion para Humedales Urbanos y areas de valor - 6 anos X X
rotegidas de Programa Humedales Urbom’)s y Santuarios C§e ecolégico comundles Ambiental / universidades y
Euol “n la Naturaleza (Peninsula de Hualpén : DMEFA / ONG/ MMA
pen. y Humedal Desembocadura Rio SECPLAN
Biobio).
DIMAE -
Circuito  Ecoturistico Consolidar a Hualpén como destino _Dlseno .de sendefo_s, rf"f"dores' senalética Ecofgnsmq Y FNDR / SERNATUR
s . interpretativa y servicios bdsicos que conecten Patfrimonio <
Humedales — Caletas Proyecto ecoturistico mediante rutas . . . b - 5 anos / SUBDERE /
N N humedales, caletas y dreas de inferés turistico y Ambiental / -
- Santuario integradas. e Municipal
ecolégico. SECPLAN /
Turismo
X Propiciar y participar en instancias
Gobernanzas locales: . de Gobernanzas Locales que DIMAE -
Comité Comunal de Estrategia . L. L. A FNDR / SERNATUR
permitan la adecuada gestion de | Generacion de gobernanzas locales en Humedales Ecoturismo y
Humedales, Proyecto- . X . . X X Anual / SUBDERE /

- las areas protegidas de la comuna | Urbanos y dreas protegidas. Patfrimonio e
Santuarios de la Programa X Municipal/ MMA
tales como Humedales Urbanos y Ambiental

Naturaleza N
Santuarios de la Naturaleza
Implementacion  de Incorporaciéon de soluciones de drenaje sostenible —
Soluciones  Basadas Proyecto/ Reducir  inundaciones  usando = como zanjas de infiltracion, pavimentos permeables y DIMAE/ FNDR / SERNATUR
en la Naturaleza Y humedales, zanjas de infiltracidon, = humedales urbanos— para reducir escorrentias e Anual / SUBDERE /
" programa . ) X - . SECPLAN .
(SBN) para drenagje pavimentos permeables. inundaciones en sectores criticos, fortaleciendo la Municipal
urbano resiliencia climdatica de la comuna.
Programa de Resguardar biodiversidad y ordenar Control _gie accesos, senglehc_g interpretativa, DIM.AE_ FNDR / MMA /
. . P X restauracion ecoldgica, habilitacion de senderos, Ecoturismo y

Desarrollo Ecoturistico Estrategia / el uso publico mediante K L N X X < Monumentos /

L N . ordenamiento  de  actividades recreativas y Patrimonio 8 anos ..
y Conservacion de la Programa infraestructura y servicios L s N ) Municipal /

. . - fortalecimiento de emprendimientos de turismo de Ambiental / X
Peninsula de Hualpén ecoturisticos sustentables. privados
naturaleza. SECPLAN
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Alianza

Movilizacién D

Vinculacién  con estratégica Que nuestros estudiantes tengan la posibilidad Hasta AEM
instituciones de con centros Generar convenios colaboracion entre el | de programas de alternancia en los centros | 2028 DAEM, Materiales
educacion educativos Municipio y los centros técnicos y Universidades | técnico y Universidad UFSTM e informacién real 2029 en Anuales técnicos
Superior y | (hoy existen 14 | de la Regidn del Biobio de las carreras que ofrecen las otras adelante, profesionales y
Universidades convenios vige Universidades de la Region SLEP materiales edu
ntes) cativos, Univ.
Hasta
Pesquisar, prevenir y resolver problemas de 2028 DAEM,
salud visual, auditivo y postural (columna), en con
estudiantes de establecimientos publicos y escuelasy
particulares subvencionados, con acciones liceos que
Generar un convenio con Junaeb para que los | de deteccién, diagndstico, atencién médica pertenecen Marzo
. o estudiantes de nuestra comuna sean atendidos | especializada, fratamienfo y  vigilancia aesta L
Servicios médicos Programa . X p . SN a diciembre de Junaeb
por medico profesionales en tres dreas de la | durante toda la trayectoria escolar, reparticion. -
. . = casa ano
salud para igualar las condiciones de desempeno e | 2029 salud y
integracion. /o Dideco,
Entre sus componentes estd el Asistencial con lo que
Oftalmologia, Otorrino, Traumatologia determine la
autoridad
comunal
Departame Locomocién a
Vinculaciéon Fortalecer la Enseianza, Técnico Profesional P cargo
N P . N nto de = -
Institutos  Técnicos con especialidades pertinentes al s Cada Ano del Municipio,
S . R L . . . jovenes, .
y Universidades de Estrategia Diversificacion de trayectorias educativas desarrollo local (energias Unidad Marzo infraestructura
la Provincia limpias, turismo, gastronomia, medio medio a Diciembre y logistica las
ambiente) Daem . casas de
ambiente X
estudio
Creacion de “Laboratorios Digitales
Moéviles" con Tablety kits de robdtica para (DAEM Fondos del
La iniciativa busca integrar la tecnologia al | @ctividades en las escuelas. - Ministerio de
Laboratorios proceso de ensefianza-aprendizaje, ~ Capacitacion docente . Equinos de Educacién.
digitales transformando  las  escuelas municipales | ©N herramientas digitales roboticas Tgcnzlo o 2026 — 2032
9 Proyecto en espacios innovadores y conectados con la |~ €ducafivas y metodologias STEAM. g )
i - . Educativa Convenios
era digital. Se prioriza la equidad en el acceso,
la capacitacién docente el aprendizaje ; i de las con empresas
P! Y P 1€ | Talleres extracuriculares de programacion y escuelas privadas.

prdctico mediante proyectos

robdtica para estudiantes de 3° a 8° bdsico,
con apoyo de universidades o empresas
tecnoldgicas
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TIPO DE INICIATIVA

NOMBRE DE LA (ESTRATEGIA- A UNIDAD PERIODO DE FUENTE DE

INICIATIVA PROYECTO- CEUANYS DI LA INISHAINA EREERE SRR RESPONSABLE  IMPLEMENTACION | FINANCIAMIENTO

PROGRAMA)
Diagnéstico de espacios e
infraestructura disponible en las escuelas Fondos del
Fortalecer la ensefanza y el aprendizaje de para adaptar o crear laboratorios cientificos. Mmsfenglde
las ciencias en la educacion bdsica mediante Implementacién  de  “Laboratorios  de Educacion.
Laboratorios la implementacién de laboratorios cientificos Ciencias Escolares” equipados con material
cientificos. Proyecto escolares, promoviendo la experimentacion, diddctico, instrumentos  bdsicos vy kits DAEM 2026-2032 Convenios
el pensamiento critico y la formacién de experimentales (biologia, quimica, fisica vy
. s t . con empresas
vocaciones cientificas tempranas. medioambiente). fivadas
Capacitaciéon docente en diddctica de las P .
ciencias, metodologias indagatorias y
seguridad de laboratorio.
Promover en los vy las estudiantes . .
) h . . . Es un programa de educacién ambiental que
una conciencia ambiental activa y reflexiva, X -
. s busca fomentar en los estudiantes el cuidado Fondos
fortaleciendo  valores, conocimientos vy - DAEM .

. P . y respeto por el enforno natural mediante Vi Mineduc.
Semillas del practicas  sustentables a  través de S P " P Medio .
c ; R . - . experiencias prdcticas, salidas pedagdgicas y A Convenio

ambio Programa experiencias pedagodgicas en terreno, trabajo Ambiente Anual
. s L oo proyectos sustentables. Promueve Empresa
colaborativo y participacion comunitaria, - . . . n .
- 2 : la participacion activa, el frabajo en equipo y Privada
contribuyendo a la formacioén de ciudadanos . . o h
. : . la conciencia ecolégica en la comunidad
comprometidos con el cuidado y protecciéon
. . escolar
del medio ambiente.
Fomentar el conocimiento del enforno
natural. S Las salidas pedagégicas ambientales son
Favorecer el aprendizaje significafivo y la | instancias de aprendizaje en tereno que
conciencia ecoldgica de los | permiten a los estudiantes conocer, explorar y
Salidas estudiantes mediante experiencias directas valorar su entorno natural y social. A fravés de DAEM, Fondos
Pedagdgicas en entornos naturales y comunitarios, que experiencias directas, se fortalecen los Medio Mineduc.
Ambientales Programa permitan observar, analizar y valorar los conocimientos sobre el medio ambiente, la Ambiente Anual Convenio
ecosistemas  locales, comprendiendo la | systentabilidad y el cuidado del patrimonio Empresa
relacién entre las acciones humanas y el natural de la comuna. Privada
medio ambiente. Estas salidas buscan vincular
la teoria con la prdctica, promoviendo
actitudes de cuidado, responsabilidad vy
compromiso ambiental
Fortalecer el proceso pedagdgico de los
estudiantes mediante la  entrega de
Proporcionar terapia clinica al interior del herramientas que favorecen sU PIE
Aulas entorno educativo a los estudiantes que lo autorregulacion, autonomia e =Y Municipalidad

. . Proyecto . . . - . ; Convivencia 2025 .

Multisensoriales requieran con o sin necesidades Educativas independencia, el proyecto cuenta con un escolar de Hualpén.

130

Especiales

equipo multidisciplinario compuesto  por:
fonoaudidlogo, kinesidlogo, terapeuta
ocupacional y psicdlogo




TIPO DE INICIATIVA

NOMBRE DE LA (ESTRATEGIA- £ UNIDAD PERIODO DE FUENTE DE
INICIATIVA PROYECTO- CEEIYO B LA INISAMYA EREERESES RESPONSABLE  IMPLEMENTACION | FINANCIAMIENTO
PROGRAMA)
Es una iniciativa del ministerio de salud en
colaboracién con el Mineduc, tiene como
Promover el bienestar y la salud mental de los propdsito  promover la salud mental y el
y las estudiantes de ensefianza bdsica, media bienestar socioemocional de los y las
i y su comunidad educativa, este programa estudiantes de ensenanza bdsica y media
Habilidades para . i ,
. Programa: busca fortalecer SUS habilidades en él se desarrollan talleres para el desarrollo Marzo a
la vida (HVPILIY N h : . " . X DAEM . JUNAEB.
) socioemocionales, la convivencia escolary su de habilidades emocionales, sociales y diciembre.
desarrollo integral, su adaptacién al entorno actividades de autocuidado y convivencia
educativo y la permanencia en el sistema escolar acompanando a estudiantes
escolar. que requieran apoyo emocional y trabajo
colaborativo con familia, docentes y redes de
salud.
Planificacién y ejecucién de actividades
Centro de lectura Fortalecer, planificar y promover actividades educativas que fomentan la lectura tales
y biblioteca | Programa que fomenten la lectura en estudiantes y como: el dia del libro, feria IUdica literaria DAEM Anual. DAEM.
escolar (CRA) comunidad escolar. comunal d acuerdo a los estdndares
ministeriales que se articulan dentro del PME
Esta iniciativa busca fortalece la convivencia
escolar mediante acciones de capacitaciéon
Promover una convivencia escolar basada en acompafiamiento técnico y redes Fondos FAEP,
Convivencia el respeto, la inclusién y el buen trato intersectoriales. Se realizan talleres de SEP Y Pro
Programa . . . R . DAEM Anual . .
escolar fortaleciendo las capacidades de los equipos actualizacion de protocolos de actuacion retencion (Min
educativos y psicosociales frentfe a  vulneraciones de  derecho, educ).
mediacién escolar y difusién de la politica de
convivencia.
Fomentar la vida saludable y la actividad
fisica a fravés de actividades extraescolares
o . . n n | tablecimient
Planificar, promover y ejecutar actividades e coQou o de los establecimientos DAEM y
. S . - educaciones de la comuna de acuerdo a los
Extraescolar. Programa para mejorar la actividad fisica y vida . o DAEM Anual programas
estadndares ministeriales en cada una de las L2
saludable. S : ministeriales.
disciplinas que se ejecuten que deben estar
articuladas con los instrumentos de gestion
como el PEly el PME.
S Consolidar una red de educacioén inicial que
Fortalecer el rol de la educacion inicial en la . o P
. . promueva la arficulacion pedagogica vy
comuna de Hualpén, promoviendo L. C
L ) . - colaboracion entre los establecimientos.
. su participacion activa en la gestion comunal . . DAEM.
Estrategias . . . Incorporar ejes transversales como medio .
L. - . y el vinculo colaborativo entre los distintos B . . Convenio en
Educacién Inicial educativas en ambiente y las ciencias para promover desde DAEM Anual

red comunal.

establecimientos que imparten
educaciéon parvularia  entre salas cunas y
jardines infantiles y primer y segundo nivel de
fransicion.

la primera infancia el pensamiento critico y la
indagacion cientifica.

Desarrollar jornadas participativas entre los
equipos pedagdgicos de los jardines infantiles

colaboracién
con JUNJL.
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NOMBRE DE LA
INICIATIVA

Programa de
integracién escolar
(PIE)

TIPO DE INICIATIVA
(ESTRATEGIA-
PROYECTO-
PROGRAMA)

Programa.

OBJETIVO DE LA INICIATIVA

Establecer una cultura de educaciéninclusiva
por medio de la instalacion de acciones
ético-valdricas que promuevan elrespeto a
la individualidad de las personas.

BREVE DESCRIPCION

Detectar y pesquisar de manera preventivas
las necesidades educativas especiales de los
estudiantes por medio de la evaluacién
interdisciplinaria para conocer las barreras de
participacion y acceso al Curriculum comun.
Valorar y compartir el aprendizaje del trabajo
colaborativo entre equipos de aula, familia y
comunidad educativa.

Promover una cultura de mejora continua a
fravés de un acompanamiento disciplinario y
especializado en los procesos de inclusiéon
mediantfe el seguimiento  desde las
orientaciones del Mineduc.

UNIDAD
RESPONSABLE

DAEM

PERIODO DE
IMPLEMENTACION

Anual

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Mineduc.

Acceso a los
establecimientos
educacionales

Generar hdbitos
del buen viviren la
comunidad

Seguridad escolar

Espacios de
recreacion segura
e inclusiva.
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Estrategias.

Estrategia

Estrategia

Proyectos.

Facilitar y visualizar la llegada de nuestros
estudiantes alos
establecimientos educaciones,

los distinfos estamentos de la
poblacion respecto a hdbitos de vida
saludable, respetando el medio
ambiente considerando que Hualpén se ha

declarado una comuna turistica y ecolégica.

Educar a

Resguardary prevenirla segura de la
comunidad escolar en las entradas y salidas
de los establecimientos en horas punta.

Generar infraestructura de

juegos recreativos seguros e inclusivos que
contribuyan a la recreacién de los nifos y
ninas de la comuna.

Instalar sefaléticas que indiquen la presencia
de establecimiento escolar.

Mejorar y pavimentar las calles aledanas a los
establecimientos educaciones incluyendo
accesos para  necesidades educativas
especiales.

Gestionar con lineas de locomocién colectiva
unrecorrido que ayude a los vecinos
acercarse a los establecimientos educativos.

Instalar puntos de reciclaje.

Eliminar los basurales cerca de los
establecimientos educacionales.

Mejorar la estética hermoseando la fachada
y entradas de los establecimientos, con
mantencién de pastos y plantacién de flores y
arbustos.

Disponer de personal de seguridad
ciudadana o carabineros que resguarden el
normal ingreso y salida de los estudiantes del
establecimiento educativo con
especial cuidado en el trdnsito de vehiculo en
las horas senaladas.

Vigilar y actuar ante el acercamiento de
personas en estado de intemperancia en
cercanias de los establecimientos.

Generar espacios como plazas de recreacion
de juegos de agua, deportivos y desarrollo
motriz en distintos sectores de la comuna.
Reparar  infraestructura existente  que
de seguridad en la utilizaciéon de
estos elementos recreativos (mantencion)

Departament
o de Trdnsito
municipal

Medio
ambiente

Seguridad
ciudadana
y/o
Carabineros
de Chile.

DIDECO

2026 al 2032

2026 — 2032

2026-2032

2026-2032

Municipal

Municipal y
gestionar con
privados.

Municipalidad
y Carabineros
de Chile

Municipal y
empresa
privada.




Interculturalidad

Programa

Promover la convivencia respetuosa y el
aprendizaje  mutuo enfre estudiantes de
diversas culfuras, garantizando la igualdad de
oportunidades y el reconocimiento de todas
las identidades culturales presentes en la
comunidad educativa.

Se espera que los establecimientos
educaciones al 2030 cuenten con la
asignatura segun lo establecido en los
programas ministeriales de educacion.

Valorar y visibilizar la diversidad cultural como
un recurso educativo.

Fomentar actitudes de respeto,
didlogo y cooperaciéon entre estudiantes de
diferentes origenes.

Desarrollar competencias interculturales que
permitan comprender, apreciar y relacionarse
adecuadamente con ofras culturas.

Prevenir la discriminacién y el racismo,
promoviendo la inclusion y la justicia social.
Integrar contenidos y prdcticas pedagdgicas
interculturales en el curriculo, métodos de
ensenanza y convivencia escolar.

DAEM

2026 - 2032

MINISTERIO.
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SALUD Y CALIDAD DE VIDA

TIPO DE INICIATIVA

(ESTRATEGIA- ’ UNIDAD PERIODO DE FUENTE DE
NOMBRE DE LA INICIATIVA PROYECTO- OBJETIVO DE LA INICIATIVA BREVE DESCRIPCION RESPONSABLE | IMPLEMENTACION | FINANCIAMIENTO
PROGRAMA)
Mejorar y recuperar los espacios
Recuperaciéon y Programa publicos de la comuna para Iniciativa orientada a la recuperacién y habilitacién de
habilitacion de 2 fomentar la convivencia espacios publicos de la comuna, incorporando
: _— Promocion o S L. . . DAS 2026-2032 Recursos DAS
espacios publicos e de la Salud comunitaria, el uso seguro e actividades de actividad fisica para promover la vida
nla comuna inclusivo de estos espacios y el saludable, la convivencia y el bienestar de la comunidad.
bienestar de la comunidad
Espacio participativo orientado a fortalecer el didlogo
enfre la comunidad y el sistema local de salud, integrando
perspectivas y saberes culturales. Su propdsito es promover
una atencién mds inclusiva, pertinente y equitativa.
. R . - Mediante encuentros periddicos, asesorias y frabajo con
Consejo  Consultivo Fortalecer la participacion y oo . ;
. . . redes comunitarias, el Consejo acta como puente entre
de Salud Estrategia la pertinencia cultural en . . L . DAS 2026 Recursos DAS
. la ciudadania vy los servicios de salud, favoreciendo la
Intercultural la salud comunal de Hualpén. o L
corresponsabilidad en la toma de decisiones.
El programa se enfoca en fortalecer la participacién social,
reconocer saberes culturales y adecuar prdcticas de
atencién, contribuyendo a  mejorar la  calidad y
pertinencia de la salud en Hualpén.
El programa busca promover y fortalecer un modelo de
salud intercultural en la comuna, articulando los saberes y
Promover Promovery fortalecer un modelo de prdcticas de salud Mapuche con el sistema de medicina
fortalecer Uz salud intercultural en la comuna, occidental. A través de espacios de participacion, didlogo
modelo  de salud Estrategia integrando  prdcticas de salud y colaboraciéon entre autoridades tradicionales, equipos DAS 2027 Recursos DAS
intercultural Mapuche con el de salud y comunidad, se pretende reconocer vy
sistema de medicina occidental complementar ambos enfoques para mejorar la
pertinencia cultural, la calidad de la atencién y el bienestar
integral de la poblacién.
El proyecto consiste en la normalizaciéon de los Centros
- - Comunitarios de Salud Familiar (CECOSF) Espaia
Contribuir al fortalecimiento de la . ) "
- X : y Leocdn Portus, con el fin de actudlizar su
red de Atfencion Primaria de A X . ) N
. diseno, infraestructura, equipamiento y funcionamiento a
. Salud en la comuna mediante la . - y
Presentacion de normalizacion los estandares vigentes del sistema de salud.
proyecto de meioramiento de los CECOSF Esoa La iniciativa contempla diagnéstico técnico,
normalizaciéon Proyecto ! P reposicionamiento o adecuacién de espacios, mejoras DAS 2027 Recursos DAS

de los CECOSF Espa
Aay Leocdn Portus

na y Leocdn Portus, asegurando
infraestructura adecuada, servicios
oportunos y condiciones que
respondan a las necesidades
actuales de la comunidad.

estructurales y de accesibilidad, asi como fortalecimiento
de servicios y capacidades operativas. Esto permitird
entregar una atencién primaria de calidad, segura,
oportuna y acorde a los requerimientos de las familias del
sector, contribuyendo al fortalecimiento de la red comunal
de salud.
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TIPO DE INICIATIVA
(ESTRATEGIA-
PROYECTO-
PROGRAMA

NOMBRE DE LA INICIATIVA

OBJETIVO DE LA INICIATIVA

BREVE DESCRIPCION

UNIDAD
RESPONSABLE

PERIODO DE
IMPLEMENTACION

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Fortalecer la capacidad resolutiva
y la cobertura de la atencién
primaria en la  comuna de
Hualpén, mediante la ampliacién

El proyecto de Ampliacion del CESFAM La Floresta, busca
responder al aumento de la demanda asistencial y a las
necesidades de la poblacién usuaria mediante la

Presentacion de del CESFAM La Floresta, expansién de su infraestructura existente. La iniciativa
proyecio de incorporando infraestructura, confgr_nplo_ la construccién .d,e nuevos espacios cl_l'r)icos y
ampliacién Proyecto eqw_pamlen'ro y ~ espacios gdmlnlsfrof!\{os, la odgcuoqon de areas de afencion Y,lo DAS 2027 Recursos Gobierno
del CESFAM La funcionales que permitan mejorar mcgrpgroaon.de equipamiento que fortalezca la gestién
Floresta la calidad y oportunidad de los sanitaria y el bienestar de los usuarios.
servicios enfregados a la Con ello, se espera mejorar la accesibilidad, oportunidad
comunidad. y resolutividad de la atencién primaria, contribuyendo a
una red comunal de salud mds eficiente, moderna vy
cenfrada en las personas.
El proyecto propone la construccién y puesta en marcha
Crear un nuevo Centro Comunitario de un CECOSF en las nuevas poblaciones de La Floresta, a
L de Salud Familiar (CECOSF) en las fin de responder al crecimiento demogrdfico y a la
Presentacion del ) L . . . Y o
dareas de expansion habitacional necesidad de infraestructura sanitaria cercana al territorio.
proyecto de S I B e
creacion del sector La Floresta, con el La iniciativa contempla la habilitacién de espacios clinicos
de CECOSFen las | Estrategia propqsp‘o de‘oce‘rcory fprToIecer la y comgnlforlos, equipamiento od[ecuodo y un modglo de DAS 2028 Recursos Gobiemno
- atencion primaria, mejorando el atencion orientado a la promocidn, prevencion y cuidado
poblaciones nuevas L : .
acceso, continuidad y calidad de infegral de la salud.
del sector e .
los servicios de salud para las Con esto, se busca reducir barreras de acceso, fortalecer
La Floresta I 7 : X
familias de estos nuevos sectores de la red de atfencién primaria y asegurar una cobertura
la comuna de Hualpén. oportuna para las familias de estos sectores emergentes de
Hualpén.
El proyecto de mejoramiento del CECOSF Parque Central
busca renovary adecuar su infraestructura para responder
Mejorar la infraestructura a los estdndares actuales del sistema de salud y a las
del CECOSF Parque Central con el necesidades de su poblacion.
Presentar proyecto fin de optimizar las condiciones de La iniciativa contempla intervenciones en espacios
de mejora de la atencién, seguridad, accesibilidad clinicos, dreas de espera, accesibilidad universal, .
N = s ) . e . . Recursos Gobierno
infraestructura Proyecto y operacion del establecimiento, equipamiento y condiciones de funcionamiento, DAS 2028 Regional
del CECOSF Parque fortaleciendo la calidad vy generando un entorno mds seguro, eficiente y acogedor 9
Central oportunidad de los servicios de para usuarios y equipos de salud.

salud primaria para la comunidad
usuaria.

Con ello se espera fortalecer la experiencia de atencién,
mejorar la resolutividad del establecimiento y consolidar
una red comunal de salud mds moderna y cenfrada en las
personas.

135



TIPO DE INICIATIVA
(ESTRATEGIA-

NOMBRE DE LA INICIATIVA PROYECTO-

PROGRAMA

OBJETIVO DE LA INICIATIVA

BREVE DESCRIPCION

UNIDAD
RESPONSABLE

PERIODO DE
IMPLEMENTACION

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Implementacién de
un equipo
multidisciplinario

Implementar un equipo
multidisciplinario  capacitado en
atencion geridtrica en

los CESFAM de la comuna, con el

El proyecto busca conformar un equipo de salud
compuesto por profesionales de distintas disciplinas,
capacitado en cuidado geridtrico, que operen dentro de
los CESFAM.

La iniciativa técnica,

contempla  capacitacién

para atencién Estrategia fin de mejorar la calidad, incorporacién de herramientas clinicas y mecanismos de DAS 2027 Recursos DAS
criatrica integralidad 'y contfinuidad del coordinacién para la atencién integral de personas
gn los CESEAM cuidado de las personas mayores, mayores. Con ello, se pretende fortalecer el abordaje
respondiendo a sus necesidades preventivo, terapéutico y psicosocial, mejorar la
especificas de salud. experiencia de atencién y contribuir a un envejecimiento
mads saludable y acompanado en la comunidad.
. . El proyecto consiste en la realizacién de operativos de
Implementar y equipar operativos . 2 . .
- salud mensuales, para brindar atencién clinica, preventiva
moviles de salud mensuales en las ) .
y de promocidn en las caletas de la comuna, incluyendo
caletas de la comuna, . s
) la entrega de medicamentos dirigida a personas mayores
Programa de incorporando  la  enfrega  de N .
- ) y personas con discapacidad en Chome, Lenga y Perone.
Atencién en Terreno medicamentos a personas mayores S o = .
: - La iniciativa  contempla  planificacion  territorial,
para Caletas de y personas en situacidon de . ) o .
-~ Proyecto . . equipamiento  sanitario,  personal  capacitado y DAS 2026 Recursos DAS
Hualpén: Salud vy discapacidad en Chome, Lenga ) s o -
- coordinacién comunitariac para  asegurar  servicios
Entrega de y Perone, con el fin de acercar X o
; ) regulares, resolutivos y con apoyo farmacolégico a grupos
Medicamento prestaciones de salud o N ;
. . prioritarios en zonas aisladas. Con ello, se busca reducir
oportunas, continuas y pertinentes . . =
. . brechas de acceso, mejorar la oportunidad de atencidon y
a comunidades con dificultades de X G ; .
fortalecer una presencia comunitaria e inclusiva del
acceso. )
sistema de salud en sectores costeros y rurales.
El proyecto busca fortalecer la capacidad asistencial de
los establecimientos de salud primaria mediante la
L incorporacién de mds profesionales médicos y la
Incrementar la  dotacion  de o . . L
P ampliacion de horas de atencion, atendiendo ala relacion
personal médico y las horas de = . . .
Incrementar la > entre dotacion sanitaria y la cantidad de habitantes de la
I atencion en los cenfros de salud de
dotacion de la comuna de Hualpén, con el fin comuna.
personal médico vy Proyecto X pen. La iniciativa contempla contratacion  de recursos DAS 2027 Recursos DAS
de mejorar la cobertura, . ) . .7 N
las horas . . humanos, ajuste de jornadas y coordinacion operativa
. oportunidad 'y calidad de los L T
de atenciéon . . entre cenfros, permitiendo reducir tiempos de espera,
servicios entregados a la X - .
oblacion mejorar acceso y asegurar continuidad de cuidados. Con
P : ello se espera avanzar hacia una atencién mds oportuna,
resolutiva y acorde a las necesidades reales de la
comunidad.
Mejorar la cartera de prestaciones
. clinicas disponibles en horario de
Mejorar la cartera . - -
de prestaciones en extension en El proyecto busca fortalecer la oferta de servicios clinicos
X - . los CESFAM y CECOSF de la durante horarios extendidos en los establecimientos de Recursos
horario de extensién Estrategia . . .2 . . p " DAS 2027
comuna de Hualpén, con el fin de atencion primaria de Hualpén, permitiendo responder a la DAS

horaria en CESFAM
y CECOSF
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aumentar la oportunidad, acceso y
continuidad de la atencién para la
poblacién usuaria.
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NOMBRE DE LA INICIATIVA

TIPO DE INICIATIVA
(ESTRATEGIA-

PROYECTO-
PROGRAMA

OBJETIVO DE LA INICIATIVA

BREVE DESCRIPCION

UNIDAD
RESPONSABLE

PERIODO DE
IMPLEMENTACION

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Mejorar el trato al
usuario, por  parte
del personal

administrativo,

Estrategia

Mejorar el trato al usuario por parte
del personal administrativo en los
centros de salud de la comuna,
mediante el fortalecimiento de
competencias y capacitaciéon en

El proyecto busca elevar la calidad del frato al usuario en
los centros de salud a través de un plan de capacitaciény
acompanamiento dirigido al personal administrativo.

La iniciativa contempla formacién en frato digno,
comunicacién, resolucion de conflictos, enfoque centrado

DAS

2026

Recursos DAS

en los Centros de atencion humanizada y en las personas y protocolos de atencién, junto con
salud de la comunicacién efectiva, con el fin seguimiento y evaluacién del desempeno. Con ello se
Comuna de optimizar la experiencia de espera mejorar la percepcion y satisfaccion de los usuarios,
atencion y promover relaciones fortalecer capacidades institucionales y avanzar hacia
respetuosas. una atencién mds acogedora, eficiente y humanizada.
. El royecto ropone modernizar opfimizar el
Mejorar el proceso de proyec prop . Y P!
. o agendamiento de horas clinicas a fravés de la
otorgamiento de horas clinicas en . - ) ;
implementacion de un call center que permita gestionar
los centfros de salud de la comuna . o N
) N - solicitudes de manera mds répida, ordenada y resolutiva.
mediante la implementacion de un ) .
. Paralelamente, se mantendrd y fortalecerd el canal
. sistema decallcenter 'y el . ;
Mejorar el proceso mantenimiento del canal presencial para personas mayores y pdra quienes no
de oforgamiento de Estrategia X disponen de acceso o habilidades tecnoldgicas, DAS 2026 Recursos DAS
Vo presencial para personas mayores y ; - .
horas clinicas. ; S resguardando la inclusiéon y evitando barreras de acceso.
usuarios con limitado acceso a ISV R pon
. - N La iniciativa contempla infraestructura tecnoldgica,
tecnologias digitales, con el fin de s -3
T capacitacion del personal, protocolos de atencion y
aumentar la accesibilidad, - S - ;
. : . seguimiento de indicadores, con el propdsito de mejorar la
eficiencia 'y equidad en la N " A
. - . oportunidad de agendamiento, reducir tiempos de espera
asignacioén de citas. -~ N
y asegurar un trato equitativo para tfodos los usuarios.
El proyecto busca aplicar encuestas de satisfaccion
Realizar Realizar encuestas de satisfaccion usuaria de manera periddica en los establecimientos de
encuestas de usuaria en los centros de salud de la salud de la comuna para recoger opiniones, expectativas
- = comuna, con el fin de conocer la y niveles de satisfaccién de los usuarios.
satisfaccion . " - P - . - Recursos DAS
Usuaria en Estrategia percepcion de la poblacién La iniciativa contempla diseno y aplicacion de DAS 2026
los centros de sobre la calidad de los servicios y instrumentos, andlisis de resultados y difusion de hallazgos
generar informacién que oriente a equipos de gestion, permitiendo identificar brechas,
salud de la comuna ) - . L . hy
acciones de mejora continua. priorizar mejoras y fortalecer una atencién centrada en las
necesidades y percepciones de la comunidad.
Crear un Centro El proyecto propone la creacién de un Cenfro
de Resolutividad de Atencion de Resolutividad de Atencidn Primaria que integre distintas
- Primaria en la comuna de Hualpén, prestaciones clinicas para complementar el trabajo de
Creacion de un " ) L
Centro con el fin de fortalecer los CESFAM y CECOSF de Hualpén. La iniciativa contempla
. la capacidad diagnéstica y infraestructura  especializada, equipamiento médico, Recursos Gobierno
de resolutividad de Proyecto o . . . . X = DAS 2027 .
atencion  primaria terapéutica del sistema local, incorporacion de profesionales y articulaciéon con la red Regional
mejorar el acceso a prestaciones sanitaria.
de salud . - . .
ambulatorias  especializadas  y Con ello se busca aumentar la capacidad resolutiva del
reducir derivaciones y tiempos de nivel primario, mejorar la oportunidad de atencién y
espera. optimizar el bienestar de los usuarios de la comuna.
. El objetivo principal es brindar
Crear equipos b . . RS . e
IR atencion clinica integral, La iniciativa busca conformar equipos multidisciplinarios
multidisciplinarios . " X - L.
capacitados  para mejorando la calidad de vida de especializados para la atencién de personas con TEA,
las personas con autismo y sus orientados a ofrecer una atencién clinica integral que Recursos
atender a personas Programa . L o . DAS 2027
familias, proporciondndoles las favorezca el desarrollo de habilidades, la autonomia y la DAS

con Trastorno de
Espectro Autista
(TEA)

herramientas necesarias para el
desarrollo de habilidades,
autonomia e inclusién social.

inclusién social, mejorando asi la calidad de vida de los
usuarios y sus familias.
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TIPO DE INICIATIVA
(ESTRATEGIA-

UNIDAD PERIODO DE
RESPONSABLE | IMPLEMENTACION

FUENTE DE

BREVE DESCRIPCION FINANCIAMIENTO

NOMBRE DE LA INICIATIVA OBJETIVO DE LA INICIATIVA

PROYECTO-
PROGRAMA

Reforzar y potenciar
programas de

Reforzar y potenciar los programas
de rehabilitacion de alcohol,

El proyecto busca fortalecer la respuesta comunitaria
frente al consumo problemdtico de alcohol, drogas y
adicciones mediante el fortalecimiento de programas
existentes en los centros de salud de Hualpén.

rehabilitacion de drogas y ofras adicciones en los La ir)icia’riva confgmplo ompliocién de recursos
. centros de salud de la comuna de profesionales, acciones preventivas, estrategias
alcohol, drogas y Estrategia . . . -~ A . N Ny > DAS 2026 Recursos DAS
adicciones de  1os Hualpén, con fel fin de mejorar la terapéuticas, ocpmponomlenfo psicosocial y articulaciéon
cobertura, calidad y continvidad con redes especializadas. Con ello se espera aumentar la
centros de salud de - X iy N S,
la comuna. de atencion c_:i_e personas copouqad de deteccion, Trotomlen'{g y rehoblll’rocpn,
afectadas y sus familias. promoviendo procesos de recuperacion, apoyo familiar
y una comunidad mds saludable y protegida frente a las
adicciones.
El proyecto busca fortalecer el programa “Espacios
Amigables” mediante acciones orientadas a ampliar su
Reforzar y promover el programa alcance, mejorar su implementaciéon y promover su Uso
Reforzar y promover “Espacios Amigables” en los centros entre nifos, adolescentes y jévenes de la comuna.
programa “Espacios de salud de la comuna, con el fin La iniciativa confempla difusién, formaciéon de equipos,
Amigables” de los Programa de mejorar el acceso, adecuacién de espacios, oferta de prestaciones DAS 2026 Recursos DAS
centros de salud de acompanamiento y  atencion pertinentes y coordinaciéon con instituciones educativas
la comuna. integral dirigida a ninos, y comunitarias. Con ello se espera favorecer la salud
adolescentes y jovenes. integral infantil y juvenil, promover participacién, asegurar
atencidén cercana y contribuir a entornos protectores para
estos grupos etarios.
La iniciativa busca desarrollar e implementar una
plataforma infegrada de telesalud que permita realizar
consulfas  remotas, seguimiento de enfermedades
crénicas, acompanamiento mental, orientacion
Implementar una solucién digital y preventiva y apoyo post-alta hospitalaria.
telefébnica que complemente la El sistema combinard herramientas digitales  (video
Implementar oten.cl:ién presen.ciql, optimice la consyh‘gs, agenda ‘vin‘uol, mensajeria sngiforia y
gestion de pacientes, mejore la seguimiento de tratamientos) con canales telefénicos para
plataforma . . .. . . . X ) Recursos
integrada de Estrategia comunicacion enfre usuarios y garantizar acceso inclusivo, especialmente en zonas DAS 2026 DAS
telesalud equipos clinicos, y favorezca la vulnerables o en personas con €scaso  manejo

atencién oportuna, contfinua y
equitativa en la Atencién Primaria
de Salud.

tecnoldgico.

El proyecto contempla capacitacion del personal,
adecuacién de infraestructura  tecnoldgica,  difusién
comunitaria y evaluaciéon de uso y
satisfaccién, contribuyendo  a  mejorar  la  calidad,
continuidad y oportunidad de la atencién en la APS de la
comuna.
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INSTITUCIONALIDAD Y GOBERNANZA

INSTITUCIONALIDAD

NOMBRE DE LA
INICIATIVA

TIPO DE
INICIATIVA
(ESTRATEGIA-
PROYECTO-

OBJETIVO DE LA INICIATIVA

BREVE DESCRIPCION

UNIDAD RESPONSABLE

PERIODO DE
IMPLEMENTACION

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO

Avanzando hacia

PROGRAMA

Mejorar los servicios

Consulta el estudio y andlisis para determinar el grado

o Programa s . . iy NN Administracién Municipal .
la  modernizacién municipales hacia la de inversion para generar una modernizacion digital Anualmente Municipal
- L . DIDECO
del Estado comunidad de los servicios internos y los externos (comunidad).
Vinculacion Fortalecer la gestion de | Consiste en elaborar acciones coordinadas para - L .

. Proyecto X L . . . 9 . Administracién Municipal -
Municipal con la comunicacién inferna y | mejorar la calidad de la gestion con un trabajo DIDECO Anualmente Municipal
Comunidad externa municipal en conjunfo con la comunidad

e 'rT‘P'e'T‘e”T‘?C'O” de Ejecutar la implementacién de un sistema para Administracién Municipal Anos 2026-2027
Digitalizacion de la digitalizacion en la AT . P . h ) -
Proyecto . - digitalizar el archivo y los trdmites asociados a la Direccién de Obras m Municipal
DOM Direccion de Obras . P e ..
o Direccion de Obras Municipales. Municipales

Municipales
Digitalizacién  de - Avanzar progresivamente en la incorporacion de < :
Decretos Proyecto Digitalizar los procesos de procesos administrativos y tramitaciéon de Decretos Administracién Municipal Anos 2026-2027 Anos 2026-2027

L los Decretos Alcaldicios L . L N (M

Alcaldicios Alcaldicios en sistema de digital de framitacion

Fortalecer el
Plan de . . .

. X desarrollo de las Consiste en elaborar acciones coordinadas para

mejoramiento  en . . ) . R - ) L. .
la calidad en la Programa personas que mejorar la calidad de la gestion hacia el usuario Administracion Municipal Anualmente Municipal

19 frabajan en el interno y externo

gestion S
municipio

Incorporar bases de datos a la pdgina web municipal Administracién Municipal
Digitalizacién  de Aplicar nuevas tecnologias | www.hualpenciudad.cl, facilitando la participacion SECPLAN
informaciéon de la Programa para  un mejor servicio | ciudadana, a través de la implementacion de DIDECO Anualmente Municipal
comuna publico. portales de datos abiertos y sistemas de gestion DAS

documental digital. DAEM
Avanzando hacia Mejorar los servicios Consulta el estudio y andlisis para determinar el grado - L .

o Programa L . . . o . Administracién Municipal -

la  modernizacion municipales hacia la de inversion para generar una modernizacion digital Anualmente Municipal

del Estado

comunidad

de los servicios internos y los externos (comunidad).

DIDECO

(1) Implementaciéon de la Ley 21.180 de Transformacién digital
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http://www.hualpenciudad.cl/

GOBERNANZA

TIPO DE
INICIATIVA
NOMBRE DE LA OBJETIVO DE LA / PERIODO DE FUENTE DE
INICIATIVA (ESIRAECHA- [IN[VN\ZN EIREVE DGR FCION UNIBAAD) [HEIAOINBAILE IMPLEMENTACION FINANCIAMIENTO
PROYECTO-
PROGRAMA)
Plan de
mejoramiento Implementar plan de | Elaborar un plan de mejoramiento de los servicios municipales, de - L

. 3 . " X .2 . Administracion ..
continuo de los Programa mejoramiento de los | acuerdo alresulfado de la “Encuesta Nacional de Gestion de Calidad Municioal Anualmente Municipal
servicios servicios Municipal” P
municipales

Implementacién plan Administracion .
Plan Anual de . e s . Municipal
Y Programa anual de | Ejecutary hacer seguimiento al Plan Anual de Capacitacion. Municipal Anualmente
Capacitacion o SUBDERE
capacitacion
Plan anual de . - Generar instancias permanentes de didlogo entre directores y - -
e Mejora continua de - X s - Administraciéon
didlogo enfre . - funcionarios municipales, de modo que sea de mutuo conocimiento . .
. Programa las comunicaciones R . : ) Municipal Anualmente Municipal
directores y R L el estado de las iniciativas donde tengan incidencias compartidas,

. . internas del Municipio . . . DAF

funcionarios aumentando asi la eficiencia de los procesos
. Programas integrales que aborden aspectos financieros (ahorro,
Asesoramiento de Preparar a las | . = o - X X
R . . inversion, planificacién), emocionales (miedos, nuevos proyectos),
profesionales  a funcionarias y > . ; - . - ..

X - R . legales (trdmites, pensiones) y de estilo de vida, a fravés de talleres, Administracion -
funcionarios y Programa funcionarios que se R . . . . Anualmente Municipal

R . . . asesoramiento personalizado y un enfoque proactivo hacia una Municipal
funcionarias de la acogen al incentivo - i - .

- f nueva etapa de la vida plena; donde los Ultimos dias en la
Municipalidad al retfiro - X

municipalidad sean un nuevo comienzo
Programa de capacitaciones internas "costo cero" a través de sus
Plan  Anual  de Implementacién plan | propios funcionarios, fomentando el aprendizaje colaborativo y la Administracion
Capacitacién Programa anual de | transferencia de conocimiento; identificar a funcionarios con alta Municipal Anualmente Municipal
P capacitacién especializacién, para realizar talleres a funcionarios de la DAF
Municipalidad, DAS y/o DAEM fortaleciendo las capacidades internas.
Plan de
mejoramiento Implementar plan de | Elaborar un plan de mejoramiento de los servicios municipales, de - ..

. 3 . " X .2 . Administracion ..
continuo de los Programa mejoramiento de los | acuerdo alresulfado de la “Encuesta Nacional de Gestion de Calidad Municioal Anualmente Municipal
servicios servicios Municipal” P
municipales

Implementacién plan Administraciéon .
Plan Anua’I de Programa anual de | Ejecutary hacer seguimiento al Plan Anual de Capacitacion Municipal Anualmente Municipal
Capacitacion capacitacién : SUBDERE
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MODELO DE SEGUIMIENTO
CONTROL DEL PLADECO

El sistema de seguimiento y control del PLADECO Hualpén 2026-2032
se sustenta en un modelo de gestidn participativa, multisectorial y
basada en evidencia, orientado a monitorear el cumplimiento,
resultados e impactos de las acciones municipales desde un enfoque
de derechos, con perspectiva de género, equidad territorial, inclusién
e interculturalidad.

Este modelo considera una matriz flexible de indicadores asociada a
las seis dimensiones del PLADECO: Seguridad Publica; Desarrollo
Comunitario, Econémico, Participativo y Cultural; Planificacion de
Ciudad, Conectividad y Medio Ambiente; Educacién; Salud y Calidad
de Vida; e Institucionalidad y Gobernanza. La matriz infegra
indicadores cuantitativos y cuadlitativos, permitiendo identificar
brechas y avances diferenciados por territorio y por grupos prioritarios,
tales como muijeres, ninez y juventud, personas mayores, personas con
discapacidad, diversidades, pueblos originarios, personas migrantes y
comunidad en general.

El sistema de seguimiento se rige por principios de Multisectorialidad,
inclusion con perspectiva de género, interculturalidad, participacién
comunitaria, sustentabilidad ambiental y mirada territorial, asegurando
que el monitoreo del Plan no se limite al cumplimiento administrativo,
sino que incorpore la experiencia, percepcién y validacién de la
comunidad.

La estructura del sistema contempla distinfos niveles de
responsabilidad: la conduccidn estratégica a cargo de la Alcaldia y el
Concejo Municipal; la coordinacién técnica liderada por la Secretaria
Comunal de Planificaciéon (SECPLAN), como unidad responsable del
seguimiento del PLADECO; la ejecucién a cargo de las direcciones
municipales; la fiscalizacién social mediante instancias de
participacion ciudadana; y la articulacion externa con instituciones
publicas, privadas y académicas.

En cuanto a la periodicidad, el modelo considera:

Seguimiento operativo anual, basado en lo establecido en la cartera
de iniciativas a cargo de SECPLAN vy las direcciones municipales,
entregando una evaluacién anual, con reporte a la autoridad
comunal y a la comunidad.

Informes ciudadanos anuales, de cardcter pudblico, con lenguaje
claro y formatos accesibles.

Revisién y actualizacion participativa del PLADECO cada dos anos,
incorporando procesos de evaluacion comunitaria,
retroalimentacién territorial y ajustes estratégicos que permitan
mantener la vigencia, pertinencia y sostenibilidad del Plan durante los
7 afos de su implementacion.

De este modo, el Modelo de Seguimiento y Control del PLADECO se
constituye como una herramienta clave para asegurar una gestiéon
municipal transparente, participativa y orientada a resultados,
fortaleciendo el control social, la mejora continua y la coherencia
entre planificacién, ejecucién y necesidades reales del territorio.



Componente

Seguimiento
operativo

Revision
parficipativa del
PLADECO

Coordinacién
técnica

Ejecucién

multisectorial

Fiscalizacion social

Artficulaciéon externa

¢Qué se realiza?

Monitoreo de ejecucién de programas,
proyectos e indicadores de gestibn por
dimensién

Evaluacién  integral  del Plan  con
participacién comunitaria y ajuste de
estrategias, programas e iniciativas

Consolidacion de informacion, elaboracién
de informes y propuestas de ajuste

Implementacion de acciones y reporte de
indicadores

Validacién comunitaria, retroalimentacién y
control ciudadano

Gestidn de convenios, financiamiento y
apoyo técnico

Periodicidad

Anual

Cada 2 anos

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Responsables principales

SECPLAN + Direcciones
Municipales

SECPLAN + Concejo
Municipal + instancias
ciudadanas

SECPLAN (Secretaria
Técnica del PLADECQ)

Direcciones Municipales

Consejo Social Comunal +
Mesas Territoriales

Alcaldia + SECPLAN

Enfoque

Gestién basada en
evidencia, equidad territorial

Participacion vinculante,
género, equidad territorial

Coherencia técnica y
estratégica

Intersectorialidad

Control social,
corresponsabilidad

Multisectorialidad
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO
Y CONTROL

La matriz de seguimiento del PLADECO Hualpén 2026-2032 se concibe
como una herramienta dindmica y participativa, orientada a monitorear
la implementacién del Plan en coherencia con las necesidades,
prioridades y contextos del territorio. Su aplicacién no responde a un
esquema rigido, sino que se ajusta a las condiciones sociales, territoriales,
institucionales y presupuestarias existentes en cada periodo de
evaluacion.

En este marco, la matriz serd aplicada y revisada cada dos anos,
mediante instancias participativas  que involucren a actores
comunitarios, organizaciones sociales, equipos municipales y oftras
instituciones relevantes. Este proceso permitird evaluar avances,
identificar brechas emergentes y recoger la percepcion de la
comunidad respecto de la pertinencia y efectividad de las acciones
implementadas, incorporando de manera transversal la perspectiva de
inclusiva, de género y la equidad territorial.

De manera complementaria, el PLADECO contempla un seguimiento
operativo permanente, a cargo de la Secretaric Comunal de
Planificaciéon (SECPLAN), en coordinacion con las distintas direcciones
municipales responsables de la ejecucion de programas, proyectos y
estrategias. Este seguimiento tiene por finalidad monitorear el
cumplimiento de metas, el avance fisico y financiero de las iniciativas y
la coherencia de la implementacién con los objetivos estratégicos del
Plan.

La articulacién entre el seguimiento operativo interno vy las instancias
participativas bianuales permite fortalecer la toma de decisiones, la
mejora continua de la gestion municipal y la actualizacién oportuna de
las acciones del PLADECO, asegurando su vigencia, trazabilidad vy
sostenibilidad durante todo el periodo 2026-2032

El proceso de seguimiento y control del PLADECO se concibe
como un ejercicio continuo de gobernanza democrdtica,
donde la participacién ciudadana no se limita a la consulta,
sino que constituye un mecanismo efectivo de evaluacion,
control social y mejora de la planificacién comunal, con
enfoque de género, equidad territorial



Componente

Herramienta principal

Objetivo del seguimiento

Seguimiento operativo

Seguimiento participativo

Periodicidad

Actores involucrados

Enfoques transversales

Resultados esperados

Producto del proceso

Descripcion

Matriz de seguimiento del PLADECO, de cardcter flexible, dindmica y participativa.

Monitorear el avance, cumplimiento e impacto de programas, proyectos y estrategias, incorporando perspectiva de

género, equidad territorial e inclusién.

Permanente, a cargo de SECPLAN, en coordinacién con las direcciones municipales ejecutoras. Considera control de

metas, avance fisico-financiero y coherencia estratégica.

Instancia de evaluacién cada 2 ainos, con participacion de la comunidad, organizaciones sociales, consejos
ciudadanos y actores territoriales.
Operativo: continuo semestral Participativo: bianual (cada 2 anos)

SECPLAN, direcciones municipales, Alcaldia y Concejo Municipal, Consejo de Organizaciones Sociales, Mesas
Territoriales y organizaciones temdticas.

Perspectiva de género, equidad territorial, inclusién social, interculturalidad, accesibilidad universal y sostenibilidad
ambiental.

Ajuste oportuno de iniciativas, mejora de la gestién municipal, fortalecimiento del control social y actualizacion
perfinente del PLADECO.

Informes técnicos de seguimiento y reportes ciudadanos con lenguaje claro y accesible.
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SEGURIDAD PUBLICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

Promover entornos seguros, comunitarios y preventivos
en Hualpén, incorporando participacion ciudadana,

enfoque de género vy territorialidad

VALIDACION COMUNITARIA

Mesas Territoriales de Seguridad por barrio
Consejo Social de Seguridad Municipal

Participacion diferenciada para mujeres, migrantes y

personas mayores

TIPO INDICADOR TIPO DE DATO ENFOQUE RESPONSABLE FUENTE PERIODO

N° de operativos preventivos

Gestién Municipal reollz.odos e coordmOCIon Cuantitativo Comunitario seguridad Publica Reg_lsfrro Semestral
con juntas de vecinos y + DIDECO municipal
organizaciones
N° de acciones de

Gestién Municipal prevencion con_enfoque e Cuantitativo Género DlDEC.O o Reg_lsffro Semestral
género (violencia, acoso Seguridad municipal
callejero, cuidados)
Percepcion de seguridad en Cualitativo- - SECPLAN + Dir. Encuesta

Resultado Comunal ; o Territorial - Anual
barrios (por sector) Cuantitativo Seguridad comunal
Porcentaje de mujeres que DIDECO+

Resultado Comunal reportan sentirse mnas Cuantitativo Género D|rec<;|on Encuestoﬂ+ Anual
seguras en espacios Seguridad+ Observacion
publicos intervenidos SECPLAN
Participacion de

Resultado Comunal pomumdodes migrantes e Mixto Intercultural DlDECO N Registro + Anual
indigenas en planes Seguridad Encuesta

comunitarios de seguridad
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DESARROLLO COMUNITARIO, ECONOMICO, PARTICIPATIVO Y CULTURAL

OBJETIVO ESTRATEGICO
Promover el desarrollo comunitario y econdmico de Hualpén mediante
participacion ciudadana, fortalecimiento del emprendimiento local, empleo
digno y uso sustentable de su identidad territorial, cultural y maritima.

Gestidén
Municipal

Gestion
Municipal

Gestion
Municipal

Resultado
Comunal

Resultado
Comunal

Resultado
Comunal

N° de emprendimientos locales
apoyados (con registro
diferenciado por discapacidad,
muijeres, jOvenes, migrantes y
pueblos originarios)

N° de actividades culturales y
comunitarias desarrolladas por
barrios, con participacion
efectiva

N° de capacitaciones laborales
con certificacién, enfocadas en
turismo, oficios y servicios

% de emprendimientos que
mejoran ingresos tras apoyo
municipal

Grado de identificacion
ciudadana con la economia
cultural y maritorio (caletas,
humedales, gastronomia,
turismo local)

Percepcion de participacion
efectiva en decisiones
comunales (por barrio)

Cuantitativo

Cuantitativo

Cuantitativo

Cuantitativo

Cualitativo-
Cuanti

Mixto

Inclusién y Género

Comunitario y
Territorial

Productivo +
Maritorio

Econdmico

Cultural +
Ambiental

Comunitario +
Territorial

DIDECO / Fomento
Productivo

Cultura + DIDECO

OMIL + Educacion

DIDECO + OMIL

SECPLAN + Cultura

SECPLAN

Registro

Registro

Registro

Encuesta/Registro

Encuesta comunal

Consulta ciudadana
anual

Semestral

Semestral

Semestral

Anual

Anual

Anual
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INDICADOR ESPECIAL PARA NINEZ Y JUVENTUD

ESTE INDICADOR PERMITE VALIDACION COMUNITARIA OBLIGATORIA
Medir desarrollo comunitario desde la prevencién y educacién ciudadana. Mesas Territoriales de Participacion

Vincular juventud con identidad territorial, cultura y economia local. Consejo de Ninez

Integrar clubes deportivos, centros educativos, organizaciones juveniles, y actividades  Organizaciones culturales y de mujeres
ambientales. Representantes de caletas y pesca artesanal

Consejo Social Comunal

% de participacién de nifas, nifos y jévenes en - Juventud, Equidad DIDECO + Cultura + Registro +
Resultado = . ; Cuantitativo - o - .

actividades culturales, deportivas, ambientales - Territorial, Prevencion  Deportes + Medio Encuesta Anual
Comunal L . - Cualitativo . : A

y de emprendimiento juvenil Social Ambiente Juvenil

“La participacion no es solo consulta, sino cogestion del desarrollo econémico y cultural”
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PLANIFICACION DE CIUDAD, CONECTIVIDAD Y MEDIO AMBIENTE

OBJETIVO ESTRATEGICO VALIDACION COMUNITARIA

Promover el desarrollo urbano sostenible de Hualpén Consejos Ambientales Comunales

mediante proteccién ambiental, conectividad equitativa, Organizaciones de pesca artesanal

movilidad segura y fortalecimiento del borde costero como Mesas ciudadanas del Santuario

identidad territorial y econémicai. Cenfros educativos, organizaciones ecoldgicas y deportivos

% de proyectos municipales con

Gest.lo.n evaluacion ambiental o planificacion Cuantitativo Sostenibilidad SECP.LAN + Medio ReglsTro Semestral
Municipal - Ambiente municipal

sostenible
Gestion N° de intervenciones en infraestructura Inclusion + Redistro

.. para accesibilidad universal (aceras, Cuantitativo B . Trdnsito + SECPLAN gr! Semestral

Municipal . P Envejecimiento Activo municipal

rampas, tfransporte, espacios publicos)

. .
Gestion N de programds educoths’ Y _— . o Medio Ambiente + Registro
.. comunitarios sobre proteccion del Cuantitativo Ambiental + Comunitario . . Semestral

Municipal . Educacién + Cultura municipal

Santuario, humedales y borde costero

Variacion en percepcién ciudadana . .
Resultado sobre movilidad segura (ciclovias, Mixto Segundoq N Eqwdod SECPLAN + Trdnsito Fncuesia Anual
Comunal P Territorial comunal

peatones, fransporte, accesibilidad)

Nivel de identificacién comunal con el . . )
Resultado . Cualitativo- . SECPLAN + Dir. Medio Consulta

borde costero y Santuario como - Cultural + Ambiental . . Anual
Comunal . . Cuantitativo Ambiente ciudadana

patrimonio local
Resultado % de res,'dgos reducidos o reoclgdqs en - . Medio Ambiente + Registro +

dareas publicas y sector costero (indicador Cuantitativo Sustentabilidad Anual
Comunal Empresas externas Catastro

editable segun programas)

149



INDICADORES ESPECIAL DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

% de personas
mayores y con

. . . Encuesta comunal
discapacidad que Inclusion +

Resultado reportan meioras en Cualitativo- Enveiecimiento SECPLAN + Trdnsito + accesible + Anual
Comunal P mel Cuantitativo Vel Salud + DIDECO Observacion
accesibilidad a Activo + Derechos o
. P Territorial
espacios publicos o
fransporte

La comunidad valida la planificacion territorial que afecta su vida, no solo el municipio.
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EDUCACION

OBJETIVO ESTRATEGICO

Fortalecer el desarrollo educativo integral de Hualpén
mediante
(especialmente estudiantes autistas), identidad ambiental y
cultural, participacién ciudadana y formacién comunitaria,

apoyo

socioeducativo, inclusidon

efectiva

VALIDACION COMUNITARIA Y TECNICA

Comité de Inclusién Comunal (familias, especialistas, escuelas)
Mesas Educativas Territoriales
Consejo de Ninez
Coordinacién obligatoria con el SLEP

asegurando continuidad durante la transicién hacia el SLEP.

N° de acciones de apoyo psicoldgico,

Salud Mental +

Gestion bienestar emocional y mediacién escolar - . ) Municipio — Salud Registro +
L ) . . Cuantitativo Convivencia - Semestral
Municipal (con registro diferenciado por Escolar + SLEP Atencidon
. Escolar
establecimientos)
Resultado % d.e esfudlomes y familias gue repo.rton . Ninez + Salud Salud + Municipio + Encuestas
mejoras en bienestar emocional y clima Mixto ) Anual
Comunal Mental SLEP accesibles
escolar
L N° de talleres y equipamiento para - . Cultura +
Gest.lo.n alfabetizacion digital (estudiantes, adultos Cuantitativo InCIUS'O,n Digital + Educacién + Registro Semestral
Municipal . . Género L
mayores, mujeres, migrantes) Bibliotecas + SLEP
Resultado Z"i cifeoiirgcgr;?foc:u((seeocsljguuresegshob|||dc1des Cuantitativo— Enfoque Municipio + SLEP + Evaluaciones + Anual
Comunal g gungrup Cualitativo Diferenciado Bibliotecas Encuestas

prioritarios)
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ALFABETIZACION DIGITAL

Ajustable segin Reduce brecha digital, mejora empleabilidad,

% de establecimientos y organizaciones comunitarias que cuentan con programas
permite inclusién y participacion democratica

de alfabetizacion digital para estudiantes, mujeres, personas mayores y migrantes inversion municipal

Incluye perspectiva intergeneracional, de género y diversidad cultural.

INDICADOR ESPECIAL DE SALUD MENTAL ESCOLAR

N° de establecimientos con protocolos y programas municipales de . . ) - L
) S ; S Meta variable segin Garantiza continuidad de apoyo psicoldgico como

apoyo emocional y mediacion escolar instalados antes de la fransicion . . -

al SLEP capacidad obligacion del SLEP

Esto transforma la salud mental en requisito estructural, no en programa piloto.

Fiscalizacion social + continuidad técnica del Estado.



SALUD Y CALIDAD DE VIDA

OBJETIVO ESTRATEGICO VALIDACION COMUNITARIA

Promover el bienestar integral de la comunidad de Hualpén mediante Consejos locales de salud (CLS)
cuidados teritoriales en salud, prevencién de riesgos, salud mental, irgonlzo_mone(sjdz_odul’ros rgoéores o
envejecimiento activo, vida saludable y participacidén comunitaria, grupdciones ce discapacidadyy culdadores

fortaleciendo el rol de la atencion primaria y la intersectorialidad Cenfros educativos {educacién emocionall
municipal P Y Mesas de género y seguridad

N° de programas municipales de
Gestion prevencioén en salud (nutricion, actividad Prevencién +

Salud Municipal + Regisiro +

Municipal fisica, salud sexual, enfermedades Cuantitafivo Territorialidad Deporte's’ N Catastros semesiral
L . . Educacion
crénicas) implementados por barrio
Gestidn N° de acciones comunitarias de salud Salud Mental + Regqistro +
. . mental y prevencién de violencia Cuantitativo Género + Salud + DIDECO g Semestral
Municipal . = Fichas
(mujeres, jdbvenes, adultos mayores) Juventud
Gestion N <;Ie niciafivas de envejeqmlen’r? - Envejecimiento DIDECO + .
. activo (clubes, talleres, actividad fisica, Cuantitativo . Registro Semestral
Municipal . Activo + Derechos  Deportes + Salud
cuidados)
Nivel de satisfaccién con la salud
Resultado primaria .mgmqpol‘fjlferenqodo por Mixto Inclusiéon + salud + SECPLAN Encuesta Anual
Comunal grupo prioritario (ninez, mujeres, mayores, Derechos comunal
migrantes, discapacidad)
. o . Encuesta +
Resultado % de personas que incorporan h.o.brros Mixto Promocion de salud + Deporfes Seguimiento Anual
Comunal saludables tras actividades municipales Salud APS
% de personds con - Cuidados + Registro +
Resultado dependencia/soporte familiar que I~ S Salud +
- . Cuantitativo  Envejecimiento + . Catastro Anual
Comunal reciben programas de cuidados Desarrollo Social
Derechos CESFAM

municipales (hogares, cuidadores)

153



INDICADOR ESPECIAL DE SALUD MENTAL COMUNITARIA

Articulacion entre Educacioén, Seguridad y Desarrollo Comunitario.

Promueve prevencién, comunidad y
convivencia; reduce violencia

% de personas que reportan mejoras de bienestar emocional con participacion

o Ajustable
en programas municipales de salud mental

Se mide por encuesta + participacion efectiva en talleres y acompanamientos.
Indicador Especial de Cuidados y Envejecimiento Activo

N° de adultos mayores y personas con discapacidad que acceden a Ajustable segun Mejora autonomia y calidad de
programas municipales de actividad fisica, recreacion o cuidados capacidad municipal vida; reduce aislamiento

La salud se valida con la comunidad, no solo con indicadores clinicos.



INSTITUCIONALIDAD Y GOBERNANZA MUNICIPAL

OBJETIVO ESTRATEGICO

Fortalecer la gestién publica comunal a través de una gobernanza
participativa, transparente, intersectorial y basada en evidencia, que
promueva decisiones justas, inclusivas, articuladas y pertinentes a las
realidades territoriales de Hualpén.

Principios de la Gobernanza Municipal del PLADECO

Este eje se sustenta en cuatro pilares:

PILAR SIGNIFICADO

La comunidad incide y no solo

Participacién Vinculante .
opina

Transparencia y Control

. Informacion abierta y monitoreable
Social

Instituciones conectadas, no

Intersectorialidad .
aisladas

Gestion Basada en Evidencia  Datos para decidir, no intuiciéon

ENFOQUE DE INCLUSION Y PERSPECTIVA DE DERECHOS

La gobernanza incorpora:
Participacion con voz real, no solo consultiva

Espacios seguros y accesibles para mujeres, diversidades, migrantes y
discapacidad

Traductores (LSCh, intercultural, lenguaje simple)

Material accesible (braille, lectura facil)

Politicas con pertinencia territorial, cultural y ambientall

COMO SE APLICA

Consejos ciudadanos, consultas vinculantes, mesas sectoriales

Reportes publicos, tablero online, presupuestos abiertos

Salud-Educacién-Seguridad-Medio Ambiente trabajando
coordinadamente

Indicadores, catastro comunal, sistema SIG municipal

Gobernar un territorio implica reconocer su diversidad como riqueza y como derecho
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INDICADORES FLEXIBLES PROPUESTOS

TIPO

Gestidon Municipal

Gestidon Municipal

Intersectorialidad

Gestion Basada en
Evidencia

Control Social

Inclusion

HERRAMIENTAS PROPUESTAS DE GOBERNANZA

INDICADOR ngrgE ENFOQUE RESPONSABLE FUENTE
o 4 . L .
N de instancias porflopohvos vmculonte; - o - SECPLAN + Registro
implementadas al ano (consultas, consejos, Cuantitativo  Participacion . Semestral
. DIDECO municipal
mesas sectoriales)
% QJeI presupugst.o mumqpol con publicacion Cuantitativo  Transparencia Finanzas + Control Portql . Anual
abierta y seguimiento ciudadano municipal
N° de convenios activos enfre municipio, Alcaldia +
servicios publicos, universidades y Cuantitativo  Multisectorialidad SECPLAN Convenios Anual
organizaciones
N° de decisiones estratégicas justificadas con Mixto Datos para Secplan + Consejo Informes Anudl
indicadores del PLADECO decisiones Técnico
% de acciones del PLADECO evaluadas s
o ; - . . Comité de Informes de
publicamente con retroalimentacion Mixto Control social . . Semestral
] Seguimiento gestion
ciudadana
Representatividad de grupos prioritarios en DIDECO +
espacios de gobernanza (mujeres, jovenes, Cuantitativo  Inclusion Comisién Registro Anual
migrantes, pueblos originarios, discapacidad) Ciudadana
DESCRIPCION FINALIDAD

HERRAMIENTA

Consejo Ciudadano de Seguimiento

Conformado por organizaciones sociales, mujeres, jdvenes, discapacidad,

Control social y decisiones con

PERIODICIDAD

del PLADECO

Presupuesto Municipal Abierto

Tablero de Indicadores
Territorializados (GIS)

Mesas Sectoriales Permanentes

Informe PUblico de Avances
Semestrales

pueblos originarios, migrantes, adultos mayores

Publicaciéon accesible de gastos, avances y presupuesto anual en plataforma
con lenguagje simple

Sistema de datos por barrios (salud, seguridad, educacién, medio ambiente)

Instancias de codisefo en salud, educacién, seguridad, medio ambiente, cultura

Socializado online y en eventos barriales presenciales

incidencia real

Transparencia y confianza publica

Decisiones basadas en evidencia y

equidad territorial

Multisectorialidad y pertinencia

Rendicion publica y retroalimentacion
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EQUIPO COLABORADORES

RESPONSABLES ELABORACION PLADECO

EQUIPO DE TRABAJO

EQUIPO GESTOR

DISENO

FOTOGRAFIAS

COLABORADORES

Miguel Rivera Morales
René Robles Moreno

Lorena Lépez Muioz

Maria Cecilia Torres Herrera
Sebastidn Quinteros Poblete
Maria Alejandra Barra Figueroa
Luis Salazar Morales

Luis Onate Moscoso

Macarena Bahamondes Arancibia

Edith Segura Ortiz
Miguel Vera Cid
Michael Ortiz Solar
Eduard Jara Nova

Lautaro Benitez Lagos
Gonzalo Araya Manriquez

Juan Pablo Azocar Chdvez

Rodrigo Ydhez Espinoza
Juan Palma Banados
Lorena Lépez Munoz

Claudia Gutiérrez Riveros
Sandra Castillo Diaz
Rebeca Valenzuela

David Millanao Lagos
Pedro Morales Aliaga
Pablo Orella Salazar
Carlos Toledo Martel
Daniela Castillo Vera

Juan Carlos Rivas Salazar
Carla Molina Molina
Stephanie Robles Delgado
Bastidn Labbé Salazar
Solange Candia Tapia
Pamela Sepulveda Sepulveda
Alejandra Sandoval Riquelme
Tomds Morales Jofré

Sonia Basso Martinez
Claudia Sanhueza Castro
David Flores Munoz

Ana Concha Conftreras
Jorge Torres Roa

Leslie Conejeros Cid
Néstor Fuentes Hinojosa

Alcalde
Secretario Comunal de Planificacion

Coordinadora - Profesional SECPLAN
Oficina de la Mujer DIDECO

Oficina Inclusion DIDECO

Departamento de Informdtica DAS

Asesor Urbanista SECPLAN

Direccién de Medio Ambiente y Ecoturismo
Direccién de Obras Municipales

Direccién de Administracion de Salud
Direccién Administracion de Educacion Municipal
Direccién de Seguridad Publica
Departamento de Comunicaciones

Asesor Juridico
Director de Control

Profesional SECPLAN

Direccidon de Comunicaciones
Direccion de Salud
Profesional SECPLAN

Direccién de Desarrollo Comunitario

Direccién de Desarrollo Comunitario

Direccién de Desarrollo Comunitario

Oficina Pueblos Originarios DIDECO

Oficina SENDA DIDECO

Oficina OLN DIDECO

Departamento de Cultura DIDECO

Oficina Inclusién DIDECO

Direccién de Aseo y Ornato

Direccién de Aseo y Ornato

Direccién Administracion de Educacién Municipal
Direccién Administracién de Educaciéon Municipal
Direccién Administracién de Educaciéon Municipal
Direccién de Administracién de Salud

Direccién de Administracion de Salud
Departamento de Informdtica DAS

Direccién de Administracion y Finanzas

Direccién de Medio Ambiente y Ecoturismo
Direccién de Seguridad Publica

Juzgado de Policia Local

Profesional SECPLAN

Profesional SECPLAN

Profesional SECPLAN
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GLOSARIO

APS

AV
BDRNAP
BHT
BNUP
CASEN

CCHC
CEAD
CESFAM

CNDT
CNDU
CONAF
CONASET
CORE
CORFO
COSAM
COSOC
CP

DAF
DAEM
DGA
DIDECO
DIDEL
DAS

DIVAP

DMCS
DOM
DPSC
ECLP
EFE
ENDIDE
ENDISC
ENUSC
ERD
MINEDUC
MINREL
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Atencién Primaria de Salud

Agrupacion Vecinal

Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas
Bienestar Humano Territorial

Buen Nacional de Uso PUblico

Encuesta de Caracterizaciéon Socioeconémica
Nacional

Cdmara Chilena de la Construccion

Centro de Estudios y Andlisis del Delito

Centro de Salud Familiar

Consejo Nacional del Desarrollo Territorial
Consejo Nacional de Desarrollo Urbano
Corporacion Nacional Forestall

Comisién Nacional de Seguridad de Trdnsito
Consejo Regional

Corporacion de Fomento de la Produccién
Cenftro de Salud Mental

Consejo de la Sociedad Civil

Cuidador Principal

Direccion de Administracion y Finanzas Municipall
Direccion de Educacién Municipall
Direccién General de Aguas

Direccidén de Desarrollo Comunitario
Direccidén de Desarrollo Locall

Direccién Administracién de Salud

Divisién de Atencién Primaria de salud de la
Subsecretaria de Redes Asistenciales

Delitos Mayor Connotacién Social

Direccién de Obras Municipales

Direccién Prevencién Seguridad Ciudadana
Estrategia Climatica de Largo Plazo

Empresa de Ferrocarriles del Estado

Encuesta Nacional de Discapacidad y Dependencia
Estudio Nacional de Discapacidad

Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana
Estrategia Regional de Desarrollo

Ministerio de Educacion

Ministerio de Relaciones Exteriores

ERRS
FCM

FIC
FNDR
FODA
FONASA

FONDART
FOSIS
GEl

GORE
IBT
ICFSR
ICVU
IDE
INDAP
INDH
INE
INJUV
IPP

ISIT
ISMT
JIVV
JUNJI
LGTB+

LGTBIQ+

LGUC
LMCC
MIDESOF
MINAGRI
MINCAP
SEGPRES
SENADIS
MINDEP
MINECON
SENAMA
SENAME

Estrategia Regional de Residuos Sélidos

Fondo ComuUn Municipal

Fondo de Innovaciéon para la Competitividad
Fondo Nacional de Desarrollo Regional

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
Fondo Nacional de Salud

Fondo Nacional de Desarrollo Cultural y las Artes
Fondo de Solidaridad e Inversidon Social

Emisiones de Gases de Efecto Invernadero relacionadas a
las actividades humanas

Gobierno Regionall

indice de Bienestar Territorial

indice Comunal de Factores Subyacentes del Riesgo
indice de Calidad de Vida Urbana

Infraestructura Nacional de Datos Geoespaciales
Instituto de Desarrollo Agropecuario

Instituto Nacional de Derechos Humanos

Instituto Nacional de Estadisticas

Instituto Nacional de la Juventud

Ingresos Propios Permanente

indice de Soporte a la Infraestructura Territorial

indice Socio material Territorial

Junta de Vecinos

Junta Nacional de Jardines Infantiles

Estas siglas designan al colectivo compuesto por lesbianas,
Gays, fransgéneros, transexuales, bisexuales, intersexuales,
Queer e identidades y orientaciones incluidas en el +
Lesbianas, gays, bisexuales, transgénero e intersexuales
queery el resto de identidades y orientaciones incluida
Ley General de Urbanismo y Construcciones

Ley Marco De Cambio Climdatico

Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Ministerio de Agricultura

Ministerio de las Artes las Culturas y el Patrimonio
Secretaria General de la Presidencia

Servicio Nacional de la Discapacidad

Ministerio del Deporte

Ministerio de Economia, Fomento y Turismo

Servicio Nacional del Adulto Mayor

Servicio Nacional de Menor



MINVU Ministerio de Vivienda y Urbanismo SENAPRED Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante desastres

MMA Ministerio de Medio Ambiente SENDA Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion
MOP Ministerio de Obras PUblicas del Consumo de Drogas y alcohol
MTT Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones SERCOTEC Servicio de Cooperacién Técnica
NDC Contribucién Determinada a Nivel Nacional, SERMIG Servicio Nacional de Migraciones
compromisos para reducir las emisiones de Gases
NDVI indice Normalizado Diferencial de Vegetacién SERNAMEG  Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género.
ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible SERNATUR Servicio Nacional de Turismo.
OLN Oficina Local de Ninez SERVIU Servicio de Vivienda y Urbanizacién
OMS Organizacién Mundial de la Salud SEVS Sistema Elige Vivir sano
ONU Organizacién de las Naciones Unidas SIEDU Sistema de Indicadores y Estdndares del Desarrollo Urbano
OOSS Organizaciones Sociales SIG Sistema de Informacion Geogrdfico
OPD Oficina de Proteccién de Derechos SIGE Sistema de Informacién General de Estudiantes
PADEM Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal Sli Servicio de Impuestos Internos
PDI Policia de Investigaciones de Chile SINADER Sistema Nacional de Declaracién de Residuos
PEA Poblacién Econdmicamente Activa SINIM Sistema Nacional de Informacién Municipall
PESD Persona en Situacién de Discapacidad SISS Superintendencia de Servicios Sanitarios
PESPI Programa Especial de Salud y Pueblos Indigenas SLEP Servicios Locales de Educacion Publica
PIB Producto Interno Bruto SNAPE Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas del Estado
PLADECO  Plan de Desarrollo Comunal SNIT Sistema Nacional de Coordinacién de la Informacién
territorial
PMB Programa de Mejoramiento de Barrios SPD Subsecretaria de Prevencion del Delito
PMU Programa de Mejoramiento Urbano SUBDERE Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo
PNDU Politica Nacional de Desarrollo Urbano SUBTEL Subsecretaria de Telecomunicaciones
PNOT Politica Nacional de Ordenamiento Territorial UNESCO Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo Ciencia y la Cultura
PNUMA Programa de las Naciones Unidas para el Medio UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
Ambiente
PPDA Plan de Prevencidon y Descontaminaciéon Atmosférica  ZCH Zonas de Conservacién Histdrica
PRC Plan Regulador Comunal Al Zona Tipica
PSC Personas en Situacién de calle SUBTEL Subsecretaria de Telecomunicaciones
PSDF Persona en Situacién de Dependencia Funcional SUDS Sistemas de Drenaje Urbano Sostenible
RETC Registro de Emisiones y Transferencia de
contaminantes
RISS Redes Integradas de Servicios de Salud
RSDyA Residuos Sélidos Domiciliarios y Asimilables
RSH Registro Social de Hogares
SECPLAN Secretaria Comunal de Planificacion y Coordinacion
SECTRA Secretaria de Planificacion de Transporte
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e Cartera de inversion

e Censos de poblacion y vivienda

e Construyendo el entorno urbano para ninos y ninas, un manual sobre
planificacion urbana responsable con la infancia, UNICEF

* Estrategia de ahorro hidrico

* Estrategia energética local

* Estrategia nacional de biodiversidad

* Estrategia nacional de movilidad sostenible

* Estrategia nacional de residuos orgdnicos,

Chile 2040

* Estrategia nacional de seguridad de trdnsito

2021-2030

* Estrategia regional de residuos sdlidos

» Guia de recomendaciones para la elaboracion de PLADECOS con
enfoque de género, Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo

» Guia de orientacién en salud primaria para

personas de las diversidades y de género

« Guia metodoldgica eje género y cuidados

¢ Hoja de ruta para un Chile Circular al 2040

* Ley General de Urbanismo y Constfruccién

* Ley N° 18.695, Orgdnica Constitucional de Municipalidades

* Manual de metodologias participativas para el desarrollo urbano
sustentable, CEDEUS

* Manual de procedimientos sistema nacional de inversiones

* Marco de SENDAI

* Nueva agenda urbana

¢ Objetivos de desarrollo sostenible

» Ordenanza de participacion ciudadana
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¢ Plan anual de educacion municipal

¢ Plan comunal de proteccién civil

¢ Plan comunal de seguridad puUblica

¢ Plan de accién para el clima y la energia sostenible

* Plan de arbolado urbano

* PLADECO HUALPEN 2021-2025

¢ Plan de inversiones de movilidad y espacio publico

¢ Plan de inversiones en infraestructura de movilidad y espacio
publico

 Plan regeneraciéon de dreas centrales MINVU

¢ Plan de salud municipal

* Plan integral de movilidad

¢ Plan local de cambio climdtico

¢ Plan maestro de via publica

¢ Plan municipal de cultura

* Plan regulador comunal

¢ PLADECO y PRC comunas circundantes: Talcahuano, Concepcién
y San Pedro de la Paz

« Politica de recursos humanos

« Politica nacional de dreas protegidas

 Politica nacional de desarrollo urbano

* Politica nacional de ordenamiento territorial (PNOT)
 Politica nacional de residuos

* Politica regional de dreas verdes

* Politica regional indigena urbana

* Presupuesto municipal anual

« Sistema de indicadores y esténdares del desarrollo urbano
«Sistematizaciéon de resultados de encuentros territoriales



167



168



ENCUESTA
PARTICIPATIVA

¢Cudles son los resultados de la encuesta participativa digital?

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) 2026-2032, es una
herramienta que permite definir la Hualpén que queremos
construir como comunidad. Para ello, el municipio realizd una
consulta abierta, donde 1.837 participantes compartieron sus
opiniones, necesidades y sueios para los proximos afos.

Este proceso estuvo disponible en la redes sociales, desde el
31.07.2025 hasta el 29.09.2025. Fue aplicada también durante los
talleres participativos como también se podia acceder a ella
por la pdgina www.hudlpenciudad.cl, a través de pinchar el
jcono del cuadro QR, como también por medio de links
enviados a través de whatsapp.

Se aplicaron en colegios, centros de salud y en el hall de acceso
del municipio, donde con apoyo de profesionales se invitaba a
quienes asistian a la municipalidad a realizar distintos trédmites,
para completar la encuesta, encontrdndonos con muchos
adultos que se les dificultaba realizar esta encuesta a través de
su teléfono, por lo cual se les apoyaba y a la vez se visualizd la
necesidad de educar a los adultos y adultos mayores en la
nueva tecnologia y a la vez la municipalidad de ver
mecanismos digitales de facil uso.

A través de dafiches, informacién radial, WhatsApp y en
pdgina www.hualpencivdad.cl se tuvo acceso a la
encuesta por medio de cédigo QR
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PREGUNTAS DE LA ENCUESTA

N° PREGUNTA / iTEM DIMENSION(ES) VINCULADA(S) TIPO DE PREGUNTA
0 RUT f. Institucionalidad y Gobernanza. Cerrada (texto)
1 Edad f. In§T|TUC|onoI|ggd y Gobemgnzo (datos Cerrada (numérica)
sociodemogrdficos para andlisis).
2 Nacionalidad b. Desarrollo comunitario, econémico, participativo Cerrada (texto)
y cultural.
3 Género b. Desarrollo comunitario, econdmico, participativo Cerrada (opciones)
y cultural.
4 Nivel de escolaridad alcanzado d. Educacion. Cerrada (opciones)
5 Situacioén laboral actual (mds de una opcién) S'C?Jﬁz?glo”o comunitario, economico, parficipativo Cerrada (multiopcioén)
sTiene alguna discapacidad? Si la respuesta es Sl 3Posee credencial de b. Desarrollo comunitario, econdmico, participativo .
6 . - Cerrada (si/no)
discapacidad? y cultural.
7 3Se reconoce como parte de un pueblo originario? En caso afirmativo, zcudl? b. Desarrollo comunifario, economico, participativo Cerrada + Abierta
y cultural.
8 gconqc_(? los programas de salud que tiene actualmente el municipio a su e. Salud y cdlidad de vida. Cerrada (si/no)
disposicion?
9 gP,uede desplazarse de manera rdpida y facil al servicio de atencién primaria e. Salud y calidad de vida. Cerrada (si/no)
mds cercano?
10 Durante los ul’rlmos dope meses, gusted o algun miembro de su hogar fue a. Seguridad Poblica Cerrada (si/no)
asaltado con violencia o amenazas?
11 sConoce el plan de descontaminacion de la comuna? c Plgmﬂcooon de ciudad, conectividad y medio Cerrada (si/no)
ambiente
sUtiliza la infraestructura publica que dispone la comuna (sedes sociales, c. Planificacién de ciudad, conectividad y medio .
12 ; - Cerrada (si/no)
centros deportivos, Centro Cultural)? ambiente
sUtiliza los parques urbanos que tiene la comuna (plazas publicas, dreas c. Planificacion de ciudad, conectividad y medio .
13 - Cerrada (si/no)
verdes comunales, humedales urbanos)? ambiente
14 sParticipa activamente en alguna organizacién en su barrio o comuna? S'CBﬁZ?glo”o comunitario, economico, parficipativo Cerrada (si/no)
15 El municipio dispone de espacios de parficipacién ciudadana f. Institucionalidad y Gobernanza; b. Desarrollo Cerrada (acuerdo/

comunitario

desacuerdo)
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N° PREGUNTA / ITEM DIMENSION(ES) VINCULADA(S) TIPO DE PREGUNTA
. . ., . b. Desarrollo comunitario, econdmico, participativo | Cerrada (acuerdo/
16 Considero que la migracion es una oportunidad para nuestra comuna
y cultural desacuerdo)
. . . . i Cerrada (acuerdo/
17 Me siento seguro(a) cuando camino por las calles de mi sector a. Seguridad Publica
desacuerdo)
» . . . . L Cerrada (acuerdo/
18 La educacion Municipal estd bien desarrollada en mi barrio d. Educacion
desacuerdo)
19 Las calles, caminos, veredas y otros espacios pUblicos de la comuna son c. Planificacién de ciudad, conectividad y medio Cerrada (acuerdo/
accesibles para todos/as ambiente desacuerdo)
20 | Identidad Comunal: Idenfificar lugares representativos 1°y 2° preferencia ggggmzouon de ciudad, conectividad y medio Opciones y abierta
21 Educacién municipal de su barrio d. Educacién Escala numérica
22 Infraestructura deportiva comunal b. Desarrollo comunifario, econdmico, participativo Escala numérica
y cultural
23 | Seguridad comunal a. Seguridad Publica Escala numérica
24 Calidad del medio ambiente en su sector c. PIqmﬁcouon de ciudad, conectividad y medio Escala numérica
ambiente
25 Facilidad de desplazamiento en su sector c. qumflcouon de ciudad, conectividad y medio Escala numérica
ambiente
. . - . c. Planificacién de ciudad, conectividad y medio L.
21.8 | Equipamiento municipal mds cercano . Escala numérica
ambiente
26 Centro de salud mds cercano (CESFAM, CECOSF) e. Salud y calidad de vida Eiﬁgﬁ'geﬁ (1.a7) Escala
. . - . c. Planificacién de ciudad, conectividad y medio L.
27 Equipamiento municipal mds cercano - Escala numérica
ambiente
28 Actividades culturales en su barrio b. Desarrollo comunifario, economico, parficipativo Escala numérica
y cultural
29 Sector o Barrio de Procedencia Abierta
30 Mencione fres problemas que afectan a su sector o barrio S'C?ﬁz(?glo”o comunitario, economico, parficipativo Abierta
31 Proponga tres posibles soluciones para mejorar esos problemas b. Desarrollo comunifario, economico, parficipativo Abierta

y cultural
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N° PREGUNTA / iTEM DIMENSION(ES) VINCULADA(S) TIPO DE PREGUNTA
32 S[ usted fuera Alcalde o Alcaldesa, 3qué haria para mejorar el sector donde f. Ins’ri’ru.cio'nolidod y Gobernanza; b. Desarrollo Abierta
vive? comunitario
33 | 3Cémo sueia la comuna de Hualpén en 7 aflos mds? S'C?J(I?rzcr‘glo”o comunitario, econdmico, parficipafivo Abierta
34 2Qué le regalaria ala comuna? (Indique qué regalaria y en qué lugar lo c. Planificacién de ciudad, conectividad y medio Abierta
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¢ QUIENES PARTICIPARON?

Personas de distintas edades, barrios, oficios, trayectorias
educativas, identidades culturales, géneros y experiencias. Esta
diversidad es muy valiosa, porgque permite que la voz del territorio
sea considera e incorporada en instrumentos de planificacion.

Este andlisis considera los principios planteados dentro del
documento (pdginas 11). Con estos principios, la comuna se
piensa desde las personas, con jusficia social, respeto a la
diversidad y proteccién del entorno natural que nos define.

TABLA PROCESO PARTICIPATIVO

Categoria de
Andlisis

Participacion Total

Participacién por
Edad

Participacién Juvenil

Participacién de
Personas Mayores

Participacién por
Género

Diversidad e Inclusién

Pueblos Originarios

Implicancias del
Proceso

Hallazgos Principales

1837 encuestas

Mayor participacion entre 31-40 anos y 41-50 afos;
presencia constante de personas mayores

Participacién menor (15-20 anos) pero significativa

Presencia transversal pero menor que la poblacion
adulta

Mayor participacion de mujeres, seguida de hombres;
presencia de otras identidades

Participacion de personas de diversas identidades,
personas con discapacidad y roles comunitarios
significativos

Alta participacion de personas que se reconocen como
pertenecientes a algun pueblo originario

Alto involucramiento en edades productivas y de
cuidado; liderazgo femenino en participacién
comunitaria

Relevancia para la Planificacion Comunal

Contenido estadistico representativo para la construccion
del diagndstico comunal

Permite priorizar politicas vinculadas a seguridad, movilidad,
empleo, salud y cuidado

Necesidad de fortalecer estrategias de participacién juvenil
y espacios de formacion ciudadana

Relevancia de programas de envejecimiento activo,
accesibilidad universal y salud integral

Importancia de incorporar enfoques de género,
diversidades sexo-genéricas y derechos en politicas locales

Fortalece la representatividad del proceso y exige politicas
con enfoque inclusivo vy territorial

Fortalece la aplicacién de la politica publica disponible en
el territorio

Planificacion debe considerar brechas de género,
seguridad, cuidado, empleo, movilidad y participacion
incidente
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RESULTADOS ENCUESTA

‘I EDAD SEGUN RANGO DE EDAD

¢ Alta participacién entre los 31 y 60 anos, representando el 61,8% de todas las ‘ | e 05
respuestas (principalmente poblacion activa laboralmente). S

e Los grupos jovenes (15-30 anos) abarcan solo cerca de 18,8%, lo que sugiere \?v B 15a19
baja participacion juvenil y evidencia la necesidad de mecanismos de E ® 20a30
consulta mas atractivos o accesibles para jovenes.

e Los adultos mayores (71+) suman cerca de 6%, por lo que se recomienda 31a40
fortalecer la participacion de este grupo mediante estrategias focalizadas W 412350
(encuestas presenciales, apoyo comunitario, juntas vecinales, alfabetizacion
digital, etc.). LS

e La participacion se concentra en poblacién adulta media y adulta mayor H61a70
joven, mientras los extremos (jovenes y adultos mayores avanzados) B 71280
muestran baja representacion, lo que debe considerarse al analizar

W 81292

prioridades y estrategias en la planificacion.

SEGUN RANGO DE EDAD Y GENERO

Rango de edad Cantidad Porcentaje 300

Menor a 15 4 0,22% 250
15-20 132 7.19%
21-30 213 11,59% 200
31-40 404 21,99% 150
41-50 383 20,85% 100
51-60 347 18,89%
61-70 246 13,39% 50 l L
71-80 91 4,95% 0 [ S
81-92 17 0,93% Menor 15a20 21a30 31a40 41a50 51a60 61a70 71a80 81a92
Total 1837 100% o

B FEMENINO m MASCULINO m® OTRO NO INDICA
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2 NACIONALIDAD

Participaciéon por nacionalidad: Los datos muestran que la
participacion  estd  fuertemente concentrada en personas de
nacionalidad chilena, con una presencia marginal de poblacién
extranjera y de origen indigena

Existe una participacion muy baja de poblacién migrante (menos del
2%), pese a que Hualpén presenta una presencia migratoria visible,
especialmente de comunidades venezolanas y colombianas. Esto
indica subrepresentacién de un grupo que estd presente en la comuna
pero no participa en el proceso formal de planificacion.

POR NACIONALIDAD

1% I

H Chilena
m Colombiana
Argentina
Boliviana
M Ecuatoriana
W Haitiana
B Hondurefia
® Mapuche
W Mexicana
M Peruana

W Venezolana

H No indica

Nacionalidad
Chilena
Venezolana
Colombiana
Argentina
Ecuatoriana
Mapuche (identidad étnica declarada)
Boliviana
Haitiana
Hondureia
Mexicana
Peruana

Cantidad

1799

N
o

—_ = NN

% del total
97,93%
1,09%
0,38%
0,11%
0,11%
0,11%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%

Sobre la comunidad venezolana (1,09%)

Rango de
edad
15a 30
31 a50
61 a 80

% de los venezolanos
encuestados
Aproximadamente 40%
Aproximadamente 50%
~10%

NACIONALIDAD VENEZOLANA

M 15a30
W 31a50

61a80

INTERPRETACION DEL PERFIL
VENEZOLANO ENCUESTADO

e La mayoria estd en edad
laboral activa (31 a 50
anos).

e Una parte importante
estd en edad joven (15 a
30 anos), lo que coincide
con la migracién reciente
en Chile.

e Casi inexistente
representaciéon de
adultos mayores, lo cual
coincide con patrones
migratorios (las familias
que migran suelen ser
jévenes).
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Este Segmenfo puede expresar demandas vinculadas a: De total de VENEZOLANOS que Corresponden al 109% de total de
ENCUESTADOS, seguido de los colombianos con un 0.38%:

Acceso a empleo local

Inclusién educativa para hijos e hijas * 5% son mujeres o )
Reconocimiento de titulos profesionales e Reconocen como lugares de interés Caletas, Cerro Amarillo y 4

Integracioén social y barreras de discriminacion canchas.

EXTRANJEROS POR PROCEDENCIA Y GENERO

14
SOLO EXTRANJEROS POR SEXO Y NACIONALIDAD
12
Femenino Masculino  Total
Colombiana 10
Argentina 2 2 g
Boliviana 1 1
Ecuatoriana 2 2 6
Haitiana 1 1
Hondurena 1 1 4
Mapuche 2 2 5
Mexicana 1 1
Peruana 1 1 0
¥ oW v \ NS < o s \s
Venezolana 13 7 20 @@@ é\\$ Q\@ O@@ <\\§ Sz&% Q\)@}‘ *}v% Qp@ O\/@
TOTAL 28 10 38 © > < \a QO \a & 33 A%
(/o\O &P %@V RS L R A<§°

B Femenino M Masculino
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3 GENERO

PARTICIPACION POR GENERO

B FEMENINO

B MASCULINO

B OTRO

PREFIERE NO
RESPONDER

HALLAZGOS CON ENFOQUE DE GENERO

Alta participacion femenina (70,44%), La presencia mayoritaria de mujeres
refleja una tendencia: Las mujeres son principales gestoras del bienestar
familiar, comunitario y educativo. Su rol en organizaciones sociales (juntas
vecinales, centros de padres, agrupaciones culturales y ambientales) las
posiciona como agentes comunitarias y lideres territoriales, aunque este
protagonismo a veces no se traduce en foma de decisiones formales.

Género N° de encuestas % del total
Femenino 1294 70,44%
Masculino 534 29.07%

Otro 4 0,22%
Prefiere no responder 5 0.27%
Total 1837 100%

Menor participacion masculina (29,07%), La baja participacion
masculina puede asociarse a: Jornada laboral extendida, baja
participacion histérica en espacios comunitarios y sociales,
estereotipos de género vinculados al rol productivo, que limitan
su involucramiento ciudadano.

PARTICIPACION POR EDAD Y GENERO

Los grupos etarios de 31 a 40 anos y de 41 a 50 ahos concentraron
la mayor proporcién de participacién (al superar en conjunto el
41%), evidenciando una alta implicancia de las personas en
plena etapa productiva y familiar, quienes suelen estar
directamente vinculadas a problemadticas territoriales como
seguridad, movilidad, empleo vy servicios sociales. También se
registrd una presencia constante de personas mayores, lo que
refuerza la relevancia de incluir politicas locales de cuidado,
salud, accesibilidad universal y envejecimiento activo.

La planificacion comunal debe incorporar a las mujeres como actoras
protagodnicas en la toma de decisiones, no solo en la participacion consultiva.
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Desde una perspectiva de género, la encuesta mostrdé una
mayor participaciéon de mujeres, seguidas por hombres, y se
incorpord un grupo de personas que se autoidentificéd bajo otfras
identidades de género, aunque en menor proporcién. Este dato
confirma la importancia de que el proceso planificaciéon
comunal no solo garantice equidad en la participacion, sino que
también incorpore demandas diferenciadas segiun género,
como seguridad comunitaria, cuidado no remunerado,
oportunidades laborales, movilidad segura, prevenciéon de
violencia y acceso equitativo a espacios de toma de decisiones.

En sintesis, la encuesta participativa constituye un insumo robusto
y representativo para el PLADECO 2026-2032, al integrar voces
intergeneracionales y diversas, fortaleciendo un enfoque
inclusivo, de género y de derechos territoriales.

INTERSECCION EDAD + GENERO

Grupo observado Implicacién

Mujeres adultas (31-60 anos)

Jovenes (15-30 anos) deportivos, ambientales).

Personas mayores (71+) . L o
presenciales asistidos.

DESAFIO PARA EL MUNICIPIO

Promover participacion masculina corresponsable, especialmente
en dreas como seguridad, deporte, gobernanza local vy
participacion juvenil masculina.

Participacion de Diversidades Sexo-Genéricas (0,22%), Aungue baja,
su identificacién muestra: Existencia de poblacién diversa que
demanda seguridad y reconocimiento identitario, necesidad de
procesos participativos no heteronormativos y libres de
discriminacién. El desafio con estos grupos, deben apuntar a integrar
organizaciones LGBTIQ+ locales y regionales, asegurar lenguaje
inclusivo, y garantizar espacios seguros en actividades presenciales.

Mensaje clave: La participacidon fue alta, pero no equitativa.
Hualpén debe continuar avanzando hacia mecanismos accesibles
para juventudes, diversidades y personas mayores.

Fueron el nUcleo participativo. Probablemente mujeres trabajadoras y cuidadoras. Se debe considerar su
aporte como conocimiento experto del territorio.

Baja participacion, especialmente masculina. Urgen mecanismos atractivos (digitales, educativos,

Baja participacién, especialmente de mujeres mayores solas y sin acceso digital. Se requieren métodos



4 NIVEL ESCOLARIDAD

SEGUN NIVEL DE ESCOLARIDAD
NIVEL EDUCACIONAL DE LA POBLACION ENCUESTADA

Los resultados evidencian un nivel educativo relativamente alto
entre los participantes, con predominio de personas con

educacidn universitaria y media.
M Sin escolaridad

Nivel educacional Cantidad % del total B Ensefianza Bisica
Educacion universitaria 716 38,98%
Educacion técnica 451 24,55% M Ensefianza Media
Ensenanza media 582 31,68% o
Ensenanza bdsica 86 4,68% e I
Sin escolaridad 2 011% M Educacién Universitaria
Total 1837 aprox. 100%

e Existe una participaciéon altamente concentrada en personas
con educacién media, técnica y universitaria, representando
el 95% de la muestra.

e La educacién bdsica y la no escolaridad estdn
significativamente subrepresentadas

e El 39% con formacién universitaria es significativamente
superior a los promedios nacionales.

e Esto sugiere que la encuesta fue respondida en mayor
medida por personas con mayores competencias lectoras y

digitales, probablemente debido al uso de encuestas online
o autoadministradas. e Empleo formal y emprendimiento.

e Acceso a educacidn superior.
e Infraestructura cultural y de esparcimiento.

Baja participacién de personas con educacién bdsica o sin e Tecnologias e innovacion municipal.
escolaridad e Seguridady transporte.

Perfil socioeducativo y construccién del PLADECO

La alta presencia de participantes con educacién media técnica y superior
puede incidir en:

Mayor énfasis en:

e Menos del 5% del total posee ensefianza bdsica. Pero menos visibilidad de:

e Solo 0,11% no tiene escolaridad, cifra extremadamente
o Alfabetizacién digital de adultos mayores.

e Deudas educativas bdsicas (lectoescritura, rezago escolar).
e Servicios sociales bdsicos y apoyo comunitario en zonas vulnerables.
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NIVEL EDUCACIONAL + GENERO

NIVEL . . Prefiere No
ESCOLARIDAD Femenino Masculino Oftro Responder Total
Sin escolaridad 2 2

Ensenanza 60 25 ] 86

Bdsica

Ensenanza
Media 413 166 2 1 582
Educacion 338 113 451
Técnica
Educacion 481 230 2 3 716
Universitaria
1294 534 4 5 1837
SEGUN NIVEL DE ESCOLARIDAD Y GENERO
500
450
400
350
300
250
200
150
100
» 7,

0 A_— A—

Sin Ensefianza Ensefianza Educacion Educacion
escolaridad Basica Media Técnica Universitaria

H Femenino M Masculino ® Otro Prefiere No Responder
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5 SITUACION LABORAL

Situacién laboral de participantes de la encuesta PLADECO
Hualpén 2026-2032

La informacién levantada mediante la encuesta participativa
(n=1.837) permite identificar tendencias laborales relevantes para
la planificacién comunal. Los resultados muestran que mds de la
mitad de las personas encuestadas se encuentran trabajando, ya
sea de manera dependiente o independiente:

Situacién laboral N° personas %

Trabaja (dependiente o 954 51,93%
independiente)

Desempleada/o cesante 310 16,88%
Jubilada/o 209 11,4%
Estudiante 171 9.3%
Duena/o de casa 94 51%
Cuidadora/or no remunerado 84 4,6%
Artesana (o) - Part Time 11 0,6%
Nada / No responde 6 0.3%
TOTAL 1837 100%

Alta participacion de personas laboralmente activas (51,6%). lo
gue permite obtener informacion desde quienes estdn insertos en
la economia formal e informal de la comuna.
El desempleo alcanza el 14,9%, cifra significativa que evidencia
la necesidad de politicas comunales de activacién econdmicay
fortalecimiento del empleo local.
Las personas jubiladas representan el 11,4%, mostrando una
presencia importante de poblacidén adulta mayor, lo que refuerza
la pertinencia de politicas comunales de envejecimiento activo y
seguridad social

SEGUN SITUACION LABORAL

Trabaja (Dependiente o
Independiente)

Cuidador/a no
remunerado

[ Cesante - Desempleada (o)

Duefia casa

Trabaja

Jubilado/a (Dependiente o M Artesana(o)

Independiente)
M Part-Time- Medio Tiempo

M Estudiante
M Jubilado/a

M Nada - Sin Datos

ENFOQUE DE GENERO E INCLUSION

Los datos laborales se relacionan con brechas de género, especialmente en
actividades no remuneradas:

e Cuidadoras/es no remuneradas/os alcanzan el 4,6%, quienes
histéricamente son mujeres en contextos similares.

e ElI5,1%indica ser dueha/o de casa, rol también altamente feminizado.

e Combinado, al menos 9,7% de quienes respondieron realizan trabajo
doméstico y de cuidados no remunerado, evidenciando una carga
desigual que afecta la posibilidad de acceso a empleo vy participaciéon
comunitaria.
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estratégicos del PLADECO.

Estos resultados dialogan con los datos de participacion por
género de la encuesta, donde el 70,4% de las respuestas
provienen de mujeres, lo que refuerza la necesidad de incorporar
la economia del cuidado y el empleo femenino como ejes

Desempleados - Cesantes

W MUJERES
m HOMBRES
m OTRO

PREFIERE NO DECIR

INTERSECCION SITUACION LABORAL + GENERO

IMPLICANCIAS PARA LA PLANIFICACION COMUNAL

Disenar programas de empleo y emprendimiento con enfoque de
género, considerando barreras de acceso para mujeres
cuidadoras.

Promover servicios de apoyo al cuidado (guarderias comunitarias,
atencién domiciliaria para personas dependientes).

Fortalecer politicas orientadas a la  economia local,
especialmente para personas desempleadas, jovenes y adultas
mayores.

Implementar estrategias para el envejecimiento activo, dado el
alto porcentaje de personas jubiladas.

Cuidador/a no
remunerado

Femenino Masculino Otro Preﬂerg no Total
decir

Trabaja (Dependiente o
Independiente) 635 316 ] 2 954 m Femenino = Masculino
Cuidador/a no remunerado 80 4 84
Cesante - Desempleada (o) 246 62 1 1 310 Jubllado/a
Duena casa 93 1 94
Artesana(o) 1 2 3
Part-Time- Medio Tiempo 7 1 8
Estudiante 92 75 2 2 171
Jubilado/a 137 72 209
Nada - Sin Datos 3 1 4 = Femenino = Masculino

TOTAL 1294 534 4 5 1837
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6 DISCAPACIDAD

PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LA ENCUESTA PLADECO HUALPEN
2026-2032

De las 1.837 personas que respondieron la encuesta participativa, 170
declararon vivir con discapacidad, lo que corresponde al 9,25% del total. Esta
cifra representa una presencia relevante dentro del proceso de consulta
comunal.

IMPORTANCIA DEL REGISTRO DE CREDENCIAL

Las personas que reportaron tener discapacidad también fueron consultadas
respecto a si contaban con credencial de discapacidad, instrumento que
permite acceso a programas, beneficios y apoyos del Estado. Este dafo es
fundamental porque:

. Existe una brecha de subregistro: muchas personas con discapacidad
no cuentan con credencial, lo que limita su acceso a derechos sociales.

o Quienes carecen de credencial podrian estar invisibilizados en las
politicas locales pese a requerir apoyos.

. El PLADECO puede fortalecer el acompanamiento municipal para
regularizar este trédmite, especialmente en personas mayores,
cuidadoras/es y sectores de bajos ingresos.

IMPLICANCIA ESTRATEGICA PARA EL PLADECO

Hualpén debe avanzar hacia un modelo de gestidén inclusivo, donde la
discapacidad se entienda como una condicién social, y no solo médica,
fortaleciendo derechos, accesibilidad y autonomia, esto puede traducirse en
un Eje de Inclusién Social, articulado con salud, infraestructura, educacion y
participacion.

SI TIENE ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD

H Con Discapacidad

m Sin Discapacidad

SI POSEE CARNET DE DISCAPACIDAD

M Con Carnet

M Sin Carnet
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Indicador Valor Interpretacion

Total de encuestados 1.837 Base muestral

Personas con discapacidad 170 (9,25%) Participacion relevante
Personas sin discapacidad 1.667 (90,75%) Mayoria de la muestra
Personas con discapacidad 101 (59,41%) Mayor vinculacion formal
con credencial con el sistema

Personas con discapacidad 69 (40,59%) Riesgo de exclusiéon de
sin credencial beneficios y registros

ENFOQUE INCLUSIVO Y PERSPECTIVA DE DERECHOS

El hecho de que casi una de cada diez personas
participantes presente discapacidad implica que las
politicas comunales deben:

e Fomentar accesibilidad universal en
equipamiento, infraestructura y fransporte.

e Desarrollar programas especificos segin tipo de
discapacidad, considerando barreras fisicas,
sensoriales, mentales y psicosociales.

e Incorporar la economia del cuidado, puesto que
quienes viven con discapacidad suelen
depender de redes familiares, generalmente
mujeres.

e  Promover empleabilidad y autonomia
econémica, ya que en la tabla laboral
observamos baja participacién en empleo
independiente o emprendedor.
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La credencial no es mayoritaria entre las personas con
discapacidad que participaron, corren riesgo de no ser
consideradas en sistemas de apoyo estatal, aun cuando el
municipio reconozca su situacién a través del PLADECO.

Esto refuerza la necesidad de que la comuna disponga de:

. campanas de informacién,

. acompanamiento y asesoria en trdmites,

. articulacién con Servicios estatales, programas sociales y
salud primaria.

TIPO DE DISCAPACIDAD INFORMADA EN ENCUESTA

B Accidente Cerebrovascular
B Artrosis/ Artritis
M Auditiva
Autismo / TEA
B Columna
M Discopatia / fisica / movilidad
B Enfermedad de Parkinson
B Fibromialgia
M Insuficiencia Renal
B Mental
B Motora
H Otros

M Vision



TIPOS DE DISCAPACIDAD EN HUALPEN (ENCUESTA PLADECO)

Datos base: 1.837 personas encuestadas
Personas que declaran discapacidad: 170 (9,25%)

Este 9,25% evidencia una presencia significativa de personas con
discapacidad dentro de la comunidad, lo que obliga a considerar la
inclusion como eje ftransversal del desarrollo comunal,
especialmente en dreas como participacion ciudadana, vivienda,
salud, educacion, transporte y empleo.

Predominio de discapacidad fisica y de movilidad (29,07%)

Refleja una necesidad urgente de accesibilidad universal: veredas
seguras, transporte publico accesible, infraestructura municipal y
espacios publicos adaptados.

Alta presencia de discapacidades sensoriales (30,24% sumada
auditiva + visual)

Esto exige medidas comunicacionales inclusivas, como:
senalética en braille,

intérpretes en lengua de senas,

accesibilidad en plataformas web municipales.

Condiciones crénicas (artritis, fibromialgia, renal, etc.) representan
cerca del 16%

Son discapacidades invisibles, usualmente subdiagnosticadas y con
fuerte impacto en movilidad y participacién comunitaria.

Discapacidad mental y neurodiversidad (TEA + mental = 10,47%)

Requiere inclusion desde enfoque psicosocial, acompanamientos y
apoyo educativo/ocupacional, salas para apoyo multisensorial.

Tipo de discapacidad N° casos %
Discapacidad fisica / movilidad 50 29,07%
(incluye discopatias)

Auditiva 26 15,12%
Visual 26 15,12%
Oftros tipos no especificados 25 14,53%
Mental / psiquidtrica 12 6,98%
Artrosis / artritis crénica 11 6,40%
Autismo/TEA 6 3.49%
Motora 4 2,33%
Parkinson, Fibromialgia, renal, 13 7,56%
accidente cerebrovascular y columna (sumado)

DISCAPACIDAD SEGUN GENERO

B FEMENINO
B MASCULINO

CON DISCAPACIDAD SEGUN

GENERO Y CARNET
CON CARNET SIN CARNET
® FEMENINA MASCULINA
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PERSPECTIVA INCLUSIVA CON ENFOQUE DE GENERO PROPUESTAS INICIALES DE ACCION

(INTERSECCIONALIDAD) ;
Linea Propuesta

) ) ) ) . Estratégica
Estudios nacionales muestran que las mujeres con discapacidad

presentan:
Accesoy Auditoria comunal de accesibilidad + Fondo
e Menor participacion laboral movilidad Municipal de Adaptacion
e  Mayorinformalidad econdmica
. . Inclusién Programa Muijer + Inclusién Laborall

e Sobrecarga en frabajo doméstico 9 jer+ .

i . laboral (microemprendimiento y empleo protegido)
e  MGas barreras para acceder a salud sexual y reproductiva
* Mayor exposicion a violencia de geénero Educacion Formacién a funcionarios en discapacidad +

accesibilidad comunicacional
Dado gue en Hualpén predominan discapacidades fisicas y crénicas,
probablemente una proporcién importante de mujeres enfrenta doble Participacion Intérpretes LSCh y materiales inclusivos en todo
discriminaciéon: por discapacidad y por género, especialmente proceso municipal
mujeres cuidadoras y adultas mayores con arfrosis y movilidad

reducida. salud Atencion diferenciada para mujeres con

discapacidad crénica + apoyo a cuidados

La doble presencia de discapacidad + cuidado recae en mujeres,
porque ademds de vivir discapacidad muchas mujeres también son
cuidadoras de personas dependientes, profundizando la desigualdad.

IMPLICANCIAS PARA EL PLADECO:
. Se destaca que un 15,12% presenta limitaciones

AUDITIVAS, y el mismo porcentaje de limitaciéon de fipo
VISUAL, que deben ser consideradas no solo en Salud,
sino también en planificacion de ciudad y en dreas de
desarrollo comunitario entre ofros.

e Implementar un Plan Comunal de Inclusién Discapacidad, con
perspectiva de género.

e Priorizar infraestructura accesible en espacios publicos,
educacion, salud, cultura y deporte.

e Garantizar participaciéon ciudadana inclusiva con apoyos
accesibles (senas, braille, apoyos cognitivos).

e Crear programas laborales inclusivos, especialmente dirigidos
a mujeres con discapacidad.

o Incorporar atenciéon a cvidadores, con apoyo psicosocial y
econdmico.

. Casi un 7% declara tener discapacidad de tipo MENTAL,
que se da mayormente en el grupo de 23 a 41 anos
(mayor al 53%) respecto al grupo de 49 a 68 anos.
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7 PERTENENCIA A PUEBLOS ORIGINARIOS

PERTENENCIA A PUEBLOS ORIGINARIOS EN HUALPEN

Datos base: 1.837 personas encuestadas
Se declara perteneciente a un pueblo originario: 8,6% (158
personas)

SEGUN PERTENENCIA A PUEBLOS
ORIGINARIOS Esto revela una presencia

relevante de identidad
q indigena en la comuna,

especialmente considerando
el proceso de participaciéon

ciudadana y planificacion
M sl local.

B NO

PUEBLO INDIGENA U ORIGINARIO CON EL QUE SE

La identfidad indigena en Hualpén es mayoritariamente Mapuche, representa prdcticamente la

totalidad del grupo indigena:

1. La presencia indigena es significativa en la vida comunitaria y cultural
e 8.,6%implica que 1 de cada 12 vecinos se identifica como indigena.
e La cultura mapuche es el principal referente sociocultural indigena local.

2. La categoria “Otros” y “No sabe/no indica” evidencia identidad difusa
e Indica falta de informacién, reconocimiento o fransmisién intergeneracional.
e Puede reflejar interrupcién cultural producto de migraciéon urbana.

3. Necesidad de politicas de revitalizacién cultural
e Lengua, memoria, gastronomia, medicina tradicional, artes, ritos, etc.

IDENTIFICA
/Quechua
1%
B Mapuche
H Chiquillanes
Diaguitas
No sabe o no indica
Mapuche
95% m Otros
B Quechua
Distribucion por pueblos
Pueblo originario N° casos %
Mapuche 150 94,94%
Quechua 2 1,27%
Chiquillanes 1 0,63%
Diaguitas 1 0.63%
Otros 8 1,90%
No indica 1 0,63%
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PERSPECTIVA INCLUSIVA Y DE GENERO

En contextos indigenas urbanos, las mujeres suelen:

e Ser portadoras principales de la herencia cultural, en artesania,
textileria, gastronomia, medicina tradicional.

o Asumir rol de cuidadoras denfro y fuera del hogar.

e Enfrentar mayor precarizacién laboral, especiaimente en
frabajo informal cultural (tejido, ferias, ferapias, comidal).

e Tener mayor participacién en organizaciones sociales vy
culturales, pero con baja presencia en cargos directivos y
politicas pUblicas.

Propuestas Iniciales

Linea estratégica
Cultura e identidad
Género y liderazgo
Participacion
Emprendimiento
Educacién ambiental

Salud

Propuesta
Programa “Hualpén Mapuche”, con talleres,
eventos culturales, lengua mapudugun,
gastronomia

Fondo Mujer Indigena Emprende + Escuelas de
Liderazgo

Mesas consultivas indigenas permanentes en el
municipio

Centro de comercializacién y promocidén de
artes y oficios

Huertos comunitarios interculturales +
educacion territorial mapuche

Convenios con machis y médicos tradicionales
como prdcticas complementarias

Por lo tanto, el PLADECO debe potenciar el liderazgo y empoderamiento de mujeres indigenas, no solo como portadoras culturales,
sino como decisoras politicas y econémicas.

IMPLICANCIAS PARA EL PLADECO DE HUALPEN

Dimensidén

Cultura

Género

Participacion
Economia

Medio
ambiente

Salud
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Requerimiento

Fomento a la idenfidad Mapuche en espacios
educativos, recreativos y culturales

Programas de emprendimiento y liderazgo para
mujeres indigenas

Consulta y participacion diferenciada, respetando
cosmovisién

Apoyo a emprendimientos culturales, ferias y
economia indigena

Incorporar cosmovision Mapuche en educacion
ambiental

Reconocer medicina tradicional como prdctica
complementaria

Cerca del 95% de las personas que se identifican con los pueblos

originarios, se siente perteneciente a pueblo MAPUCHE, donde se

destacan las distintas organizaciones mapuches de la comuna de

Hualpén, cuyo dmbito de participacion se relaciona con todas las

dimensiones fratadas en el PLADECO.



8 CONOCIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE SALUD

De acuerdo a la pregunta realizada en la encuesta: ¢Conoce los

programas de salud que tiene actualmente el
disposicion?

56,72% indico que NO

municipio a su

Hay que reforzar los canales de comunicacion, para que la
informacidn llegue oportunamente a todos los habitantes y con ello
mejorar la calidad de vida, con programas que estdn a disposicion de

los vecinos y vecinas.

Enfoque de género

De quienes, Sl conocen los programas de salud, un 77,1% son mujeres.

De los que Sl conoce los programas de
Salud segin Género

0,5%
22,4% - ® FEMENINO
= MASCULINO

77,1% OTRO

PREFIERE NO DECIR

¢CONOCE LOS PROGRAMAS DE SALUD que
tiene actulamente el municipio a su
disposicion?

43%
9

mNO

De género FEMENINO que SI

GENERO | NO  TOTAL conoce |os programas de salud,

FEMENINO 513 681 1294 un 62,96%, estd por sobre los 40
anos.

MASCULINO 179 355 534

OTRO 1 3 4

PREFIERE Se debe reforzar la informacion

NO DECIR 2 3 S de programas al  género
MA LINO, , | total

TOTAL 795 1042 1837 SCULINO. - que, ael fota

encuestados, un 66,48% NO

conoce los programas
disponibles. Con ello, podria
prevenir muchas dolencias vy
enfermedades que pueden
detectarse con tiempo.
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9 DESPLAZAMIENTO HACIA SERVICIOS DE ATENCION PRIMARIA

De acuerdo a la pregunta realizada en la encuesta: ¢Puede desplazarse de
manera rapida y fdcil al servicio de atencién primaria mas cercana?

90,09% indico que Sl

Al realizar esta consulta, sobre todo cuando era apoyada por algin
encuestador, se entendi® como cercania a un centro de salud mds que las
condiciones de calles y veredas para desplazarse a un centro de atencion de
salud, porque al hacer la pregunta si calles y caminos eran accesibles, la

mayoria manifestd que NO.

Entonces, la respuesta positiva puede entenderse que los habitantes sienten
que, Sl hay un servicio de salud cercano a sus viviendas, sea este Cecosf o

Cesfam, es decir son de fdcil y rdpido acceso.

1 O ASALTO CON VIOLENCIA O AMENAZA

De acuerdo a la pregunta realizada en la encuesta: Durante los Gltimos 12
meses ;Usted o algin miembro de su hogar fue asaltado con violencia o

amenazas en Hualpén?

85,53% indicd que NO

¢PUEDE DESPLAZARSE DE MANERA
RAPIDA Y FACIL al servicio de atencién
primaria mds cercano?

mSl

NO

DESPLAZAMIENTO FACIL Y RAPIDO

Cantidad %
S 1655 90,09
NO 182 9,91
TOTAL 1837 100,00

Asaltado con Violencia o GENERO SI NO TOTAL
amenaza FEMENINO 161 1131 1292
Cantidad % MASCULINO 99 437 536
S| 264 14,37
OTRO 2 2 4
NO 1573 85,63 PREFIERE NO
2 3 5
TOTAL 1837 100,00 DECIR
TOTAL 264 1573 1837
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DURANTE LOS ULTIMOS 12 MESES ¢Usted o
algin miembro de su hogar fue asaltado
con violencia o amenazas en Hualpén?

S|

NO



1 1 PLAN DE DESCONTAMINACION DE LA COMUNA

De acuerdo a la pregunta readlizada en la encuesta: ¢Conoce el Plan de

descontaminacion de la comuna?

75,29% indicé que NO

Si bien hay un gran trabajo desarrollado en la
municipalidad que se refleja en el PLAN DE
DESCONTAMINACION, lo cierto es que lo
habitantes de la comuna lo desconocen, por lo
cual se requiere de una mayor difusidén para poder

participar, apoyar y cumplirlo.

1 2 USO DE LA INFRAESTRUCTURA PUBLICA

De acuerdo a la pregunta realizada en la
encuesta gUtiliza la infraestructura publica que
dispone la comuna? (por ejemplo: sedes
sociales, centros deportivos, centro cultural.)

51,88% indico que SI

La comuna cuenta con un gran nUmero de
Sedes Sociales, fodas con un gran uso por parte
de sus socios, los que son muy activos. En tanto el
Cenfro Cultural y el Centro Comunitario son la
infraestructura que estd disponible para todos vy
con actividades permanentes.

CONOCIMIENTO DEL PLAN DE
DESCONTAMINACION

Cantidad %
S 454 24,71
NO 1383 75,29
TOTAL 1837 100,00

2UTILIZA INFRAESTRUCTURA PUBLICA?

Cantidad %
Sl 953 51,88
NO 884 48,12
TOTAL 1837 100,00

SI UTILIZAN INFRAESTRUCTURA PUBLICA

GRUPO ETAREO N %

De 11 a 20 anos 69 7.24
De 21 a 40 anos 285 29.91
De 41 a 60 anos 379 39.77
De 61 y mas 220 23,08

TOTAL 953 100,00

¢CONOCE EL PLAN DE
DESCONTAMINACION DE LA
COMUNA?

m S|

0

_ ¢UTILIZA LA INFRAESTRUCTURA
PUBLICA QUE DISPONE LA COMUNA?

NO
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1 3 USO DE PARQUES URBANOS (PLAZAS, ARES VERDES)

De acuerdo a la pregunta readlizada en la
encuesta ¢ Utiliza los parques urbanos que tiene la
comuna? (por ejemplo: plazas pUblicas, dreas
verdes comunales, humedales urbanos.)

73,60% indico que SI

Hualpén se caracteriza por contar con muchas
dreas verdes, plazas y/o parques urbanos en torno
o cercano a las viviendas, lo que ha permitido en
estos 21 anos eliminar el polvo en suspensién a
cambio de entornos verdes, coloridos con plantas
y drboles, ademds de equipamiento deportivo y
recreativo para todas las edades.

3UTILIZA LOS PARQUES URBANOS?
Cantidad %

S| 1352 73,60
NO 485 26,40
TOTAL 1837 100,00
GENERO | %
FEMENINO 936 69,23
MASCULINO 41 30,40
OTRO 1 0,07
PREFIERE NO
DECIR 4 0,30
TOTAL 1352 100,00

1 4 PARTICIPACION ACTIVA EN ALGUNA ORGANIZACION EN SU BARRIO

De acuerdo a la pregunta realizada en la encuesta
¢Participa activamente en alguna organizacién de
su barrio o comuna?

62,06% indic6 que NO

Si bien Hualpén se destaca por contar en sus
registros con mds de 800 organizaciones sociales, la
encuesta fue desarrollada principalmente por
trabajadores que estdn fuera de su vivienda gran
parte del dia y que podria explicar la no
participacion de organizaciones sociales de sus
barrios.
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PARTICIPA EN ORGANIZACIONES DE

SU BARRIO
Cantidad %
S| 697 37,94
NO 1140 62,06
TOTAL 1837 100,00

¢UTILIZA LOS PARQUES URBANOS QUE
TIENE LA COMUNA?

m S|

0

¢PARTICIPA ACTIVAMENTE EN
ALGUNA ORGANIZACION DE sU
BARRIO O COMUNA?

L N]|

NO



1 5 ESPACIOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

¢EL MUNICIPIO DISPONE DE ESPACIOS DE
PARTICIPACION CIUDADANA?

m DE ACUERDO
B EN DESACUERDO

 NO SABE / NO TIENE
INFORMACION

1 6 MIGRACION COMO UNA OPORTUNIDAD

¢{CONSIDERO QUE LA MIGRACION ES UNA
OPORTUNIDAD PARA NUESTRA COMUNA?

W DE ACUERDO
m EN DESACUERDO

M NO SABE / NO TIENE
INFORMACION

De acuerdo a la pregunta realizada en la encuesta ¢El municipio
dispone de espacios de participacion ciudadana?

68,26% indicé que ESTA DE ACUERDO

Dado los distintos canales de participacion que dispone el municipio
a sus ciudadanos, como trabajo en terreno donde se escucha las

demandas de los vecinos y las audiencias de

semanalmente, podrian explicar que mds
encuestados estuviera DE ACUERDO.

del 68%

la autoridad

de los

El municipio dispone de espacios de participacion ciudadana
De Acuerdo En Desacuerdo  No Sabe / No Tiene Informacién

1254 118

465

68,26% 6,42%

25,31%

De acuerdo a la pregunta realizada en la encuesta ¢ Considero
que la Migracion es una oportunidad para nuestra comuna?

54,22% indicé que ESTA EN DESACUERDO

Respuesta
De acuerdo
En desacverdo
No sabe / No tiene informacién
Total:

N° personas
447

996

394

1.837

%
24,33%
54,22%
21,45%
100%
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PERCEPCION DE LA MIGRACION COMO OPORTUNIDAD EN HUALPEN

Pregunta: "¢Considero que la migracién es una oportunidad para
nuestra comuna?"

Interpretacion General

1.

Mayoria percibe la migracién como un desafio

Mds de la mitad (54,22%) no ve la migracién como
oportunidad, lo que refleja barreras de convivencia, falta de
informacidn, prejuicios o experiencias negativas asociadas.

Solo 1 de cada 4 personas (24,33%) reconoce la migracion
como aporte

Probablemente relacionado con conocimiento sobre el
aporte cultural, econémico y laboral de migrantes.

Un 21,45% no tiene informacién o no sabe
Este porcentaje es clave: indica ausencia de informacion
publica clara sobre migracion y diversidad intercultural.

Perspectiva Inclusiva y de Género

A nivel nacional, la poblacién migrante estd compuesta
mayoritariamente por mujeres en etapas productivas (20 a 45 anos).
Esto implica que:

Mujeres migrantes contribuyen de forma significativa a la economia
del cuidado, servicios, comercio minorista, salud y apoyo en hogares.
Ellas enfrentan mayor:
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Precarizacién laboral

Informalidad

Discriminacién racial y xenofobia
Sobrecarga trabajo (laboral y doméstical)

Por lo tanto, la percepcion negativa impacta directamente
en el bienestar de mujeres migrantes, generando exclusion
econdémica, laboral y cultural.

IMPLICANCIAS PARA EL PLADECO

Hallazgo

Mas de la mitad percibe la
migracion como problema

21% no tiene informacién

Mujeres migrantes sufren
doble exclusién

Baja valoracién del aporte
migrante

Implicancia
Se requieren politicas que
promuevan convivencia
intercultural
Necesidad de campanas
educativas, informacion publica y
frabajo comunitario

Programas de apoyo laboral y
social con enfoque de género
Se deben visibilizar aportes
culturales y econdmicos

PROPUESTAS INICIALES PARA EL PLADECO

Linea estratégica Propuesta
Educacion Campana “Migrar es Aportar”, talleres en
intercultural escuelas y barrios
Géneroy Programa "“Mujeres Migrantes Emprenden”,
migracion redes de apoyo y formalizacién
Participacion Consejos interculturales con participaciéon de
comunitaria organizaciones migrantes
Convivencia Fondos concursables para proyectos
barrial vecinales interculturales
Servicios S . .

. . Atencion inclusiva en DIDECO con intérprete,
I PeEs apoyo legal y laboral
accesibles



1 7 SEGURIDAD AL CAMINAR POR LAS CALLES DEL SECTOR

¢ME SIENTO SEGURO(A) CUANDO CAMINO POR LAS
CALLES DE MI SECTOR?

W DE ACUERDO
m EN DESACUERDO

B NO SABE / NO TIENE
INFORMACION

1 8 EDUCACION MUNICIPAL

¢LA EDUCACION MUNICIPAL ESTA BIEN DESARROLLADA EN
MI BARRIO?

H DE ACUERDO

m EN DESACUERDO

INFORMACION

B NO SABE / NO TIENE

De acuerdo a la pregunta readlizada en la encuesta ¢Me siento
seguro(a) cuando camino por las calles de mi sector?

57,70% indicé que ESTA EN DESACUERDO

Respuesta N° personas %
De acuerdo 704 38,32%
En desacuerdo 1060 57,70%
No sabe / No tiene informacién 73 3,.97%
Total: 1.837 100%

A pesar de del gran desacuerdo de los vecinos en este ftem, el
municipio ha realizado muchos mejoramientos y construcciones de
nuevas aceras, accesos universales, pero aun es insuficiente. En lo
relacionado con la percepcidén de seguridad se trabagja en la
instalacién de cdmaras, rondas de patrujalle, entre ofros.

De acuerdo a la pregunta realizada en la encuesta ¢La educacién
estd bien desarrollada en mi barrio?

36,74% indico que ESTA DE ACUERDO

Respuesta N° personas %
De acuerdo 675 36,74%
En desacuerdo 649 35,33%
No sabe / No tiene informacion 513 27,93%
Total: 1.837 100%

En algunos casos hicieron presente que no podian opinar porque
nadie de las familias estaba en edad escolar y ofros que los
establecimientos a lo que asistian sus familiares o hijos no eran los
municipales. Por ello se explica el alto porcentaje para la opcidon No
sabe o No tiene Informacioén. (27,93%)
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1 9 CALLES, CAMINOS, VEREDAS Y ESPACIOS ACCESIBLES PARA TODOS

¢LAS CALLES, CAMINOS, VEREDAS Y OTROS ESPACIOS
PUBLICOS SON ACCESIBES PARA TODOS (AS)?

W DE ACUERDO
m EN DESACUERDO

M NO SABE / NO TIENE
INFORMACION

DESDE LA PERSPECTIVA DE LA INCLUSION:

Desde el andlisis del concepto Accesibilidad, se debe entender como
un espacio que permite el libre trédnsito y uso por parte de la poblacién
y que favorece la participaciéon social en distintas actividades.

Tomando en cuenta la valoracién por parte de la poblacidon en
relacion a la pregunta, es posible desprender que existen barreras, en
su mayoria urbanisticas, que limitan el desplazamiento de las distintas
personas, independiente de su edad, condicion fisica y/o funcional.
Pero sin duda, los mds perjudicados son los adultos mayores y quienes
tienen limitacion visual.
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De acuerdo a la pregunta realizada en la encuesta ¢las calles,
caminos, veredas y ofros espacios pUblicos con accesibles para
todos(as)?

49,32% INDICO QUE ESTA EN DESACUERDO

Respuesta N° personas %
De acuerdo 857 46,65%
En desacuerdo 906 49,32%
No sabe / No tiene informacion 74 4,03%
Total: 1.837 100%

Si bien estd dividida la votacién, es cierto que la comuna necesita
mejorar principalmente sus veredas, dado que tanto el caminar con
distintos desplazamientos no son universales, es decir se dificulta por
regular o mal estado y en algunos casos inexistentes

A lo anterior, se puede complementar que la necesidad de un refuerzo
en la sefalética sobre el uso o las advertencias necesarias por algun
elemento cercano que pudiera interferir con la ruta accesible,
complica aun mds lo mencionado, pudiendo poner en riesgo la
condicidén de salud para alguna persona con alguna alteracion
sensorial, como la vision, por ejemplo.

Pese a lo anterior, es importante generar una valoracién positiva por
parte de la reflexion de la ciudadania ante el tema, ya que da cuenta
de la conciencia gque se tiene sobre la influencia de elementos fisicos
que pueden tener enla salud, la participacién social, entre otros, lo que
debe ser considerado como una oportunidad de mejora y crecimiento
de la comuna considerando aun mds variables en el desarrollo.



20 LUGARES REPRESENTATIVOS DE HUALPEN
LUGARES REPRESENTATIVOS DE LA COMUNA 1° Preferencia

IDENTIDAD COMUNAL DE HUALPEN: LUGARES
REPRESENTATIVOS

La consulta preguntd cudles son los lugares mds representativos
de la comuna y permitié indicar primera y segunda preferencia,
lo que permite establecer tanto el simbolo identitario principal
como los espacios afectivos.

1° Preferencia: ;Cudl es el primer lugar mds representativo?
AMARILLO

N° DE

PRIMERA PREFERENCIA PERSONAS %
Anfiteatro, Areas Verdes o Plazas 108 5,88
Caletas (Lenga, Chome, Perone) 257 13,99
Centro comunitario 16 0,87
Cenfro Cultural 13 0.71 B Anfiteatro, Areas Verdes o Plazas
Centro de Salud 56 305 H Caletas (Lenga, Chome, Perone)
Centros Educativos 12 0,65 B Centro comunitario
Cerro Amarillo 608 33,10 Centro Cultural
Club Hipico 118 6,42 B Centro de Salud (CESFAM, CECOSF, otros)
Cuatro Canchas 160 8,71 B Cenfros Educativos (escuelas, colegios, liceos, jardines)
ENAP y parque industrial 42 2,29 B Cerro Amarillo
Estadios Las Golondrinas y Clubes 11 0,60 B Club Hipico
Ferias Libres 82 4,46 B Cuatro Canchas
Humedales 39 212 B ENAP y parque industrial (ESSBIO, PETROQUIM, otro)
Instituciones Municipales / 0,38 B Estadios Las Golondrinas y Clubes Deportivos (canchas, efc.)
Santuario y Playas -Museo Hualpén 302 16,44 B Ferias Libres
Universidad e Institutos 5 0.27
B Humedales
4ta Comisaria de Carabineros 1 0.05
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2° Preferencia: ¢Cudl es el segundo lugar mas LUGARES REPRESENTATIVOS DE HUALPEN - 2° PREFERENCIA

representativo?
SEGUNDA PREFERENCIA %
Anfiteatro, Areas Verdes o Plazas 101 5,57 \
Caletas (Lenga, Chome, Perone) 418 23,04 \ .
Centro comunitario 27 1.49 .
Centro Cultural 30 1,65 23 4%
Centro de Salud (CesFam, CECOSF, ofros) 66 3,64 Eerias Libres ’
Centros Educativos (escuelas, o | 05 CALETAS
colegios, liceos, jardines)
Cerro Amairillo 221 12,18
Club Hipico 158 8,71 (55
Cuatro Canchas 215 11,85 g
ENAP y parque industrial 56 3,09
Estadios Las Golondrinas y Clubes 28 1,54 B Anfiteatro, Areas Verdes o Plazas
Ferias Libres 120 6,62 B Caletas (Lenga, Chome, Perone)
Humedales 68 375 l Centro comunitario
Instituciones Municipales 7 0,39 Centro Cultural
Santuario y Playas_Museo Hualpén 268 14,77 B Centro de Salud (CESFAM, CECOSF, ofros)
Universidad e Insfifutos) 10 0.55 B Centros Educativos (escuelas, colegios, liceos, jardines)
4ta Comisaria de Carabineros 1 0,06 B Cerro Amarillo
Iglesia ] 0.06 B Club Hipico
B Cuatro Canchas
Las caletas suben al primer lugar en importancia B ENAP y parque industrial (ESSBIO, PETROQUIM, ofro)

emocional/identitaria al sumar segunda preferencia.
Esto indica valor afectivo y cultural asociado a la pesca,
gastronomia y la vida costera. W Ferias Libres

B Estadios Las Golondrinas y Clubes Deportivos (canchas, etc.)

B Humedales
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LUGARES REPRESENTATIVOS DE HUALPEN

IGLESIA

4TA COMISERIA DE CARABINEROS

UNIVERSIDAD E INSTITUTOS (UTFSM, CEDUC,
OTRO)

SANTUARIO Y PLAYAS (MUSEO HUALPEN,
RAMUNTCHO, LOS BURRQOS, OTRAS)

INSTITUCIONES MUNICIPALES (MUNICIPIO,
OFICINAS)

HUMEDALES

FERIAS LIBRES

ESTADIOS LAS GOLONDRINAS Y CLUBES
DEPORTIVOS (CANCHAS, ETC.)

ENAP Y PARQUE INDUSTRIAL (ESSBIO,
PETROQUIM, OTRO)

CUATRO CANCHAS
CLUB HIPICO

CERRO AMARILLO

CENTROS EDUCATIVOS (ESCUELAS, COLEGIOS,
LICEOS, JARDINES)

CENTRO DE SALUD (CESFAM, CECOSF, OTROS)
CENTRO CULTURAL

CENTRO COMUNITARIO

CALETAS (LENGA, CHOME, PERONE)

ANFITEATRO, AREAS VERDES O PLAZAS

100 200 300 400 500 600 700 800 200

Del ftotal de opiniones, sumando las 2
preferencias, los lugares mds representativos
para los ciudadanos de Hualpén fueron:

22,71% CERRO AMARILLO

18,49% cALETAS

1 5,61 o SANTUARIO Y PLAYAS
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Es destacable que el Cerro Amarillo que el preferido por los
hualpeninos y que ademds sea un espacio muy importante
para las comunidades Mapuches.

Las caletas tienen una importancia emocional/identitaria al
Esto indica valor afectivo y cultural asociado a la pesca,
gastronomia y la vida costera.

Sintesis Identitaria del Territorio

Identidad Elemento clave

Natural Santuario, playas, cerro, humedales

Maritima Caletas, pesca artesanal, borde
costero

Rural/Histérica Museo de Hualpén, actividades
hipicas

Deportivo- Cuatro Canchas, Club Hipico

Recreativa

Comunitaria Ferias libres, plazas

La identidad de Hualpén se construye desde la naturaleza + lo
comunitario + lo costero.

Identidad y Conflicto Socioambiental

La presencia de ENAP y el parque industrial, si bien aparece
como lugar relevante (2,29%), no es identitario en sentido
positivo, sino en relacion:

e al conflicto ambiental,
e ala contaminacién,
e a historia laboral de trabajadores y familias.

Esto revela una identidad doble: naturaleza costera + territorio
industrial tensionado.
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Perspectiva Inclusiva y de Género

El valor asignado a caletas, humedales y ferias tiene dimension
de género:

Las mujeres son protagonistas en la economia local,
especialmente en:

e gastronomia costera

o ferias libres

e furismo de servicios

e artesanias

Esto sugiere que la identidad local puede transformarse en
motor econémico femenino, si se impulsa como patrimonio
productivo.

Implicancias para el PLADECO

o Cerro Amarillo promover la importancia y que sea
reconocido por los ciudadanos.

e Proteger el Santuario, playas y humedales como bienes
identitarios, no solo ambientales.

e Reconocer caletas como patfrimonio cultural vy
econdémico local.

e Promover desarrollo econdmico sustentable ligado a
gastronomia, turismo y pesca artesanal.

e Crear politicas que fortalezcan el rol de mujeres en la
economia costera.

e Visibilizar identidad local en educacién, museos
comunitarios y festivales.



2 1 NIVEL DE SATISFACION DE LA EDUCACION EN SU BARRIO

NIVEL DE SATISFACCION EDUCACION MUNICIPAL DE SU

DE LA EDUCACION EN SU BARRIO BARRIO %
80 ‘| 37 1 muy Negativo 112 6,10
600 ’ o
2 78 4,25
500
Sobre Nota 4 3 175 293
400 4 366 19,92
300 5 507 27,60
200 6 333 18,13
100 7 muy Positivo 266 14,48
0 Total 1837 100,00
1 Muy 2 3 4 5 6 7 Muy
Mala Buena

22 NIVEL DE SATISFACION INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA COMUNAL

£ INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA
NIVEL DE SATISFACCION COMUNAL %

INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA COMUNAL

1 Muy Negativo 72 3,92
500 79 ,I 57 2 123 6,70
3 188 10,23
400 ’ o
4 299 16,28
300 Sobre Nota 4 5 461 25,10
200 6 410 22,32
100 - ' 7 Muy Positivo 284 15,46
o Total 1837 100,00
1 Muy 2 3 4 5 6 7 Muy
Mala Buena
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2 3 NIVEL DE SATISFACION SEGURIDAD COMUNAL

NIVEL DE SATISFACCION

SEGURIDAD COMUNAL SEGURIDAD COMUNAL %
500

7 Muy Negativo 173 9,42
68,64%

o O

1
2 146 7.95
3
300 Sobre Nota 4 4 346 18,84
iﬁo ' ' ' ' I l ' 5 479 26,08
6 279 15,19
1 2 3 4 5 6 %

257 13,99
7 Muy Muy Positivo 157 8,55

Muy Buena Total 1837 100,00

Mala

24 CALIDAD DEL MEDIO AMBIENTE
NIVEL DE SATISFACION CALIDAD DEL MEDIO AMBIENTE

EN SU SECTOR %
1 Muy Negativo 190 10,34
NIVEL DE SATISFACCION 2 127 691
CALIDAD DEL MEDIO AMBIENTE EN SU SECTOR 3 242 13,17
4 344 18,73
450 6 9 57 5 444 24,17
400 ’ ° 5 334 18,18
7

O O O O

zgg Sobre Nota 4 Muy Positivo 156 8,49
250 Total 1837 100,00
200
15
10
5
3 4 5 6

1  Muy 2 7 Muy
Mala Buena
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25 NIVEL DE SATISFACION FACILIDAD DE DESPLAZAMIENTO EN SU SECTOR

NIVEL DE SATISFACCION

FACILIDAD DE DESPLAZAMIENTO EN SU SECTOR EACILIDAD DE DESPLAZAMIENTO
500 EN SU SECTOR %
450 82'36% 1 Muy Negativo 89 4,84
400 2 70 3,81
350
300 Sobre Nota 4 3 165 8,98
250 4 242 13,17
200
150 5 355 19,32
100 ' - 6 496 27.00
> 7 Muy Positivo 420 22,86
1 Muy 2 3 4 5 6 7 Muy Total 1837 100,00
Mala Buena

2 6 NIVEL DE SATISFACION CENTRO DE SALUD MAS CERCANO (CESFAM-CECOSF)

NIVEL DE SATISFACCION
CENTRO DE SALUD MAS CERCANO (CESFAM- CECOSF)

CENTRO DE SALUD MAS CERCANO

800 (CESAFAM, CECOSF) %
700 1 Muy Lejano 43 2,34
600 2 29 1,58
500 91 '94 70 3 76 4,14
400 4 172 9,36
300
Sobre Nota 4 .2 2¢8 14,59
200 6 450 24,50
102 - p— - 7 Muy Cercano 799 43,49
Total 1837 100,00
1  Muy 2 3 4 5 6 7 Muy
Mala Buena
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2 7 NIVEL DE SATISFACION EQUIPAMIENTO MUNICIPAL MAS CERCANO

EQUIPAMIENTO MUNICIPAL MAS

NIVEL DE SATISFACCION
CERCANO %

EQUIPAMIENTO MUNICIPAL MAS CERCANO :
Muy Lejano 114 6,21

65 3.54

81 '06% 169 9,20

500

o O

1
2
3
#00 Sobre Nota 4 4 304 16,55
300 5 462 25,15
200 ) 375 20,41
10 ' ' 7 Muy Cercano 348 18,94
- Total 1837 100,00
1 2 3 4 5 6

7 Muy
Muy Buena
Mala

2 8 NIVEL DE SATISFACION ACTIVIDADES CULTURALES EN SU BARRIO

NIVEL DE SATISFACCION
ACTIVIDADES CULTURALES EN SU BARRIO

6 o 377 ACTIVIDADES CULTURALES EN SU %
’ (o] BARRIO °

350

300 1 Inexistente 285 15,51
250 Sobre Nota 4 2 148 806
200 3 295 16,06
150 4 309 16,82
100 5 345 18,78
>0 6 234 12,74
0
1 ) 3 4 5 6 7 Muy 7 ZA:YCZZZU deme 4 221 12,03
Muy Buena
Mala Total 1837 100,00
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2 9 SECTOR O BARRIO DONDE VIVE

PARTICIPACION POR PROCEDENCIA TERRITORIAL

La encuesta participativa logré una cobertura comunal
amplia, alcanzando un total de 1.837 personas encuestadas
distribuidas entre los diferentes cuadrantes y sectores de
Hualpén. La participacion se concentrd principalmente en
zonas urbanas con mayor densidad poblacional, lo que refleja
una respuesta acorde a la distribucion territorial de la comuna.

PARTICIPANTES DE LA ENCUESTA SEGUN CUADRANTES

HUALPEN 22
CUADRANTE 1 - C1- A. Alarcdn del Canto 304
CUADRANTE 2 - C2- El Tridngulo, 18 de 208
Septiembre, Floresta 3, Solar de Hualpén
CUADRANTE 3 - C3 - Florestas, Alto Costanera,

~ . S 323
Penuelas, Parque Residencial Bio Bio.
CUADRANTE 4- C4- Perla del Bio Bio, Aurora 375
de Chile, Joaquin Prieto
CUADRANTE 5A - C5A_ Villa Acero, Colon 200
9000, Las Américas y Los Boldos
CUADRANTE 5B - C5B, René Schneider, 102
Parque Central y Valle Santa Maria
CALETAS - PENINSULA: Chome, Lenga y 8
Perone
OTROS NO IDENTIFICADOS o fuera de la 055
comuna

TOTAL HUALPEN 1837

PROCEDENCIA ENCUESTADOS
NIVEL COMUNAL

Bl HUALPEN Il CUADRANTE1-C1
Il CUADRANTE 2-C2 [l CUADRANTE 3-C3
B CUADRANTE 4 - C4 Il CUADRANTE 5A - C5A
Bl CUADRANTE 5B - C5B B CALETAS - PENINSULA

Bl OTROS NO IDENTIFICADOS
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SECTORES DE MAYOR PARTICIPACION

Cuadrante N° Participantes % del total
C4 (Cuadrante 4) 428 23,30%
C3 (Cuadrante 3) 368 20,03%
C1 (Cuadrante 1) 318 17,31%

e C5B- Parque Central, René Schneider y Valle Santa Maria y
sectores costeros (caletas) muestran menor participacion,
posiblemente debido a menor densidad, distancia,
dificulfades en acceso a instancias participativas o menor
presencia insfitucional.

e La inclusién de personas de otras comunas confirma interés
externo, posiblemente trabajadores o poblacién flotante
vinculada a servicios y comercio local.

La participacién territorial fue representativa, destacando alta
presencia de barrios centrales y residenciales, zonas periurbanas y
costeras presentan desafios de vinculaciéon y acceso participativo,
lo cual sugiere reforzar estrategias focalizadas. La informacién
territorial obtenida permite orientar politicas diferenciadas por
cuadrante en dreas como infraestructura, acceso a servicios,
seguridad y participacion ciudadana.

RECOMENDACION PARA EL PLADECO

Se sugiere incorporar estrategias participativas especificas por
sector, priorizando:

e C5B- Parque Central, René Schneider y Valle Santa Maria y
Caletas-Peninsula: dispositivos moviles participativos, ferias
informativas, mesas barriales permanentes.

e C1: Armando Alarcén del Canto y C4 Perla del Bio y Joaquin
Prieto: fortalecimiento de instancias deliberativas temdticas
(medio ambiente, seguridad, movilidad, etc.).
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MIRADA DE GENERO Y DIVERSIDAD

Hualpén participa desde identidades diversas. Mujeres, hombres vy
personas de la diversidad sexo-genérica estdn presentes en este
proceso, sosteniendo una participaciéon que debe traducirse en
politicas inclusivas, libres de discriminacién y con enfoque de
derechos.

“El desarrollo de la comuna debe ayudar a cerrar brechas y
promover igualdad para todas las personas”.

La participacién reflejo diversidad real, marcada por distintas
edades, trayectorias culturales, experiencias educativas, condiciones
sociales, discapacidades y origenes, esto confirma que Hualpén es
una comuna diversa, multicultural, con identidad territorial y con
voces multiples que deben ser escuchadas en igualdad.

Principio Intercultural y Experiencial para el desarrollo
comunitario

e Esta identidad no se expresa solo en mapas o leyes: se vive
en la experiencia comunitaria. -Familias que pasean

e Personas mayores que recuerdan oficios

¢ Ninezy juventudes que aprende en la playa

e Emprendimientos que nacen en la gastronomia

e Senderos, historias y actividades que forman parte del dia a
dia

El territorio se convierte en escuela viva, cultura y memoria colectiva.



Resultados por cuadrante:

Cl

C3

C5A

CUADRANTE C1 304 CUADRANTE C3 323 CUADRANTE C5A 185
ARMANDO ALARCON DEL CANTO | 197 FLORESTA 1 23 CERRO VERDE 4
ALBORADA 4 FLORESTA 2 17 VILLA ACERO 49
EMPART 7 JARDINES DE LA FLORESTA 4 23 PARQUE INVICOOP 4
CABO AROCA 31 FLORESTA 5 2 COOPERATIVAS 13
CORNETA GASPAR CABRALES 2 FLORESTA 6 1 LOS BOLDOS 10
BICENTENARIO 1 LOS NOTROS 7 VILLA ITALIA 4
DINAHUE 5 RUCALHUE 32 VILLA LOS COPIHUES 3
GOLONDRINAS 6 PARQUE RESIDENCIAL BIO BIO 27 LOS MAITENES 2
GUARDIA MARINA RIQUELME 4 COSTANERA 22 PUERTO SAAVEDRA 22
CERRO AMARILLO 24 ALTOS DE HUALPEN 11 PARQUE LAS AMERICAS 37
VILLA A HUALPEN 2 TREHUACO 2 COLON 9000 21
OTROS CALLES PASAJES 21 MIRADOR DE LA FLORESTA 3 PUERTO DOMINGUEZ 3
PENUELAS 1 15 VILLA SAGRADO CORAZON 4
PENUELAS 2 32 AVENIDA COLON C5 2
PENUELAS 3 30 VARIOS CALLES Y PASAJES 2
VILLA PADRE HURTADO 23 VILLA ISABEL LA CATOLICA 2
C 2 VILLA PADRE HURTADO 2 12 BLANCO ENCALADA 3
VILLA PADRE HURTADO 3 5
TOTAL CUADRANTE 2 - C2 228 VILLA ANTILLANCA 5
IRENE FREI 14 VILLA PADRE HURTADO 4 Y 5 13 C 5 B
ESFUERZO UNIDO 19 ALTO COSTANERA 19
18 SEPTIEMBRE - EMERGENCIA 16 VILLA ANTILLANCA 2 CUADRANTE C58B 102
ARTURO PRAT 14 PARQUE CENTRAL 68
TRIANGULO : 18 C 4 VALLE SANTA MARIA 25
SOLAR DE HUALPEN 29 RENE SCHNEIDER 5
PATRICIO AYLWIN 25 I 375
GRAN BRETANA 12
= AURORA DE CHILE 60
OSVALDO MUNOZ 2
PERLA DEL BIO BIO 79
OTROS CALLES PASAJES 2 >
LOS PRADOS DE LA FLORESTA 18 CRISPULO GANDARA 53
LA FLORESTA 3 ) VILLA HERMOSA 6
MANUEL MONTT (BLOQUES) 16
ESPANA 32 CALETAS - PENINSULA 28
AVENIDA COLON C4 28 CALETA LENGA 22
PRESIDENTE MANUEL BULNES ( Ex LAN B) 36 CALETA CHOME 4
PRESIDENTE JOAQUIN PRIETO (Ex LAN C) 44 CALETA PERONE 1
MIRADOR DE HUALPEN 6 PENINSULA 1
Lan H-7 1
ESTACION PERALES 14

ZU7




CALETAS
28
encuestas

encuestas
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C5B
102
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C3
323
encuestas

1534014
v13d saNiauvr

210



30 y 3 1 MENCIONE TRES PROBLEMAS QUE AFECTAN A SU SECTOR O BARRIO

De acuerdo a la pregunta realizada en la encuesta: Mencione
tres problemas que afectan a su sector o barrio y las tres posibles
opciones para mejorar esos problemas.

PROBLEMA N°1

PROBLEMA N°1

VEHICULOS SOBRE ACERAS, FALTA DE...

16,87% senalé a SEGURIDAD como prioridad SENALETICA Y SEMAFOROS
SEGURIDAD, INSEGURIDAD, VIGILANCIA, ...
IDENTIFICACION PROBLEMA 1 CANTIDAD %
Accesibilidad, Acceso, Conectividad, 69 375 RUIDOS, OLORES, GASES, POLVO,..
Camino — ROBOS, ASALTOS Y DELINCUENCIA
Basura, Suciedad, Falta de Limpieza 183 9,96
Calles y Veredas en mal estado - Faltan 293 o PUENTE
acpcl Lo PERROS - MASCOTAS
Comercio Ambulante 5 0,27
Droga, Alcoholismo 123 6,69 NADA O NO SE
Empleo 3 0,16 .
LOCOMOCION, MICROS, PARADEROS
Falta de Parques, Areas Verdes y 36 196
equipamiento recreativo ' INUNDACIONES
Falta de Profesionales en Salud 4 0,22 .
Fata de Actividades en el sector 18 0.98 INFRAESTRUCTURA PUBLICA (EDIFICIO...
Feria 29 1,58 INFORMACION
lluminacién, luminarias 73 3,97 )
Informacién 9 0,49 ILUMINACION, LUMINARIAS
Infrogsfrugturc Publ!co (Edificio 130 707 FERIA
Conisistorial, Deportiva y Cultural)
Inundaciones 21 1,14 FATA DE ACTIVIDADES EN EL SECTOR
Locomocién, Micros, Paraderos 72 3,92
s FALTA DE PROFESIONALES EN SALUD
Nada o No sé 11 0,60
Perros - Mascotas 53 2,88 FALTA DE PARQUES, AREAS VERDES ...
Puente Industrial 8 0,44
Robos, Asaltos y Delincuencia 165 8,98 EMPLEO
Ruidos, Olores’, Gases, Polvo, 119 6,47 DROGA, ALCOHOLISMO
Contaminacion '
Seguridad, Inseguridad, Vigilancia, 310 a7 COMERCIO AMBULANTE
Camaras : CALLES Y VEREDAS EN MAL ESTADO -...
Senalética y Semdforos 13 0,71
Vehiculos sobre aceras, falta de BASURA, SUCIEDAD, FALTA DE LIMPIEZA
. : : 91 4,95
Estacionamiento, Exceso Velocidad
ACCESIBILIDAD, ACCESO, CONECTIVIDAD,...
TOTAL 1838 100,00

0 50 100 150 200 250 3002] fSO



MEJORAS PROPUESTAS AL PROBLEMA N°1

20,79% sefialé a MAYOR INSPECCION, VIGILANCIA Y
PRATULLAJE

MEJORAS PROPUESTAS A PROBLEMA 1 CANTIDAD %

PRIORIDAD
Semdforos 10 0,54
Mds presencia policial 18 0,98
Mds iluminacién 250 13,61 PROPUESTAS PARA MEJORAR EL PROBLEMA PRESENTADO
Areas verdes y parques 49 2,67 “
Veredas y calles 205 11,16
Pavimentos 218 11,87
Fortalecer ecoveterinaria 1 0,05
Limpieza 20 1,09
Planta elevadora 8 0,44
Accesibilidad 10 0,54
Md&s frecuencia de buses 23 1,25
Reductores de velocidad 20 1.09
Mejorar acceso areneras 12 0,65
Sedes Sociales 18 0,98
Actividades recreativas y culturales 25 1.36
Reductores de velocidad 26 1,42 pavimentar
Gimnasio 4 0,22 omoc'\b“
Paraderos 8 0,44 \o€
Senaléticas 46 2,50
Informacion 10 0,54
Cdmaras de Vigilancia 207 11,27
Salud, salud mental y rehabilitacion 47 2,56 '§
Inspecciodn, Vigilancia, patrullaje 382 20,79 Y
Empleo 3 0,16 §
Actividades deportivas, recreativas y
35 1.91
culturales
Pavimentar 53 2,89
Reciclaje 20 1,09
Alcantarillado 6 0,33
Locomociéon 55 2,99
Sin respuesta 48 2,61
Total 1837 100,00
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PROBLEMA N°2 que dafectan a su sector o barrio y las tres
posibles opciones para mejorar esos problemas

17.,87% sefala como problemas el mal estado de
CALLES, VEREDAS, PASAJES Y FALTA DE LOMOS
DE TORO.

IDENTIFICACION PROBLEMA 2
Accesibilidad, Acceso, Conectividad,

CANTIDAD %

. 50 4,38
Camino
Basura, Suciedad, Falta de Limpieza 122 10,69
Calles y Veredas en mal estado — 204 17.88
Faltan Lomos de Toro
Comercio Ambulante 4 0,35
Droga, Alcoholismo 75 6,57
Trabajo 6 0,53
Falta de Parques, Areas Verdes y
. . . 48 4,21
equipamiento recreativo
Falta de Actividades en el sector 21 1,84
Feria 20 1,75
lluminacién, luminarias 18 1,58
Infraestructura Publica (Edificio 45 3.94
Conisistorial), Deportiva y Cultural '
Inundaciones 6 0,53
Locomocién, Micros, Paraderos 48 4,21
Nada o No sé 17 1,49
Perros - Mascotas 65 5,70
Puente Industrial 7 0,61
Robos, Asaltos y Delincuencia 91 7.98
Ruidos, Olores, Gases, Polvo,
Contaminacion 83 727
Se,gundcd, Inseguridad, Vigilancia, 166 14.55
Cdamaras
Senalética y Semdforos 10 0,88
Vehiculos sobre aceras, falta de 35 307
Estacionamiento, Exceso Velocidad '
TOTAL 1141 100,00

PROBLEMA N°2

VEHICULOS SOBRE ACERAS, FALTA DE...
SENALETICA Y SEMAFOROS
SEGURIDAD, INSEGURIDAD, VIGILANCIA, ...
RUIDOS, OLORES, GASES, POLVO, ...
ROBOS, ASALTOS Y DELINCUENCIA
PUENTE INDUSTRIAL
PERROS - MASCOTAS
NADA O NO SE
LOCOMOCION, MICROS, PARADEROS
INUNDACIONES
INFRAESTRUCTURA PUBLICA (EDIFICIO...
ILUMINACION, LUMINARIAS
FERIA
FATA DE ACTIVIDADES EN EL SECTOR
FALTA DE PARQUES, AREAS VERDES Y...
TRABAJO
DROGA, ALCOHOLISMO
COMERCIO AMBULANTE
CALLES Y VEREDAS EN MAL ESTADO -...
BASURA, SUCIEDAD, FALTA DE LIMPIEZA

ACCESIBILIDAD, ACCESO, CONECTIVIDAD,...

0 50 100 150 200

250
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MEJORAS PROPUESTAS AL PROBLEMA N°2

18,59% sefial6 o MAS PRESENCIA POLICIAL
(RONDAS, PATRULLAJE)

MEJORAS PROPUESTAS A PROBLEMA 2° .\ \1baD % MEJORAS A PROPUESTAS A PROBLEMA N° 2
PRIORIDAD
Atencidn Adultos Mayores (acompanamiento) 12 1.01
Aumentar Actividades recreativas y culturales 51 4,30
Aumentar Semdforos y Senalética 18 1,52
Consolidar mds Areas verdes y parques (juegos) 85 717
Fiscalizacién (a empresas contaminantes,
comercios ilegales, estacionamiento, Puente 44 3.71
Industrial)
Fortalecer ecoveterinaria (operativos) 31 2,61
Infraestructura (Sedes, Polideportivo, Piscing,
Gimnasio, Teatro, Edificio Consistorial. Comisaria, 58 4,89
Bomberos, Hospital)
Mds Cdmaras de Vigilancia (control ciudadano) 65 5,48
Mds frecuencia de buses, paraderos, cruces 58 4,89
Mds iluminacién en diferentes sectores y en
Puente Industrial ! 62 23
Mds Seguridod (mcxor presencia policial, rondas, 304 25,63 galud, salud mental Y
patrullajes, Inspeccion) rehabi\it?lCié“
Mds Trabajo 12 1,01
Mayor frecuencia en la Limpieza 28 2,36
Mayor Informacién y mejor atencién 21 1,77
Mejor Accesibilidad a recintos, calles, pasajes, etc 25 2,11
Ordenar y mejorar la actividad de la Feria (orden, 19 1,60

limpieza, no bloguear trdnsito)
Oftros 45 3,79
Pavimentacién y reparaciones Veredas, Calle,

Ciclovias y Red. Velocidad 165 1391
Reciclaje 8 0,67
Reconocer y cuidar humedales 9 0,76
Reparacioén, limpieza y construccion Canales de 1 0.93
aguas lluvias

Salud, salud mental y rehabilitaciéon 49 4,13
Sin respuesta 6 0,51
Total 1186 100,00
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PROBLEMA N°3 que afectan a su sector o barrio y las tres posibles

opciones para mejorar esos problemas

23,88% sefiala como problemas el mal estado de CALLES,
VEREDAS, PASAJES Y FALTA DE LOMOS DE TORO, y en
segundo lugar estd los problemas de SEGURIDAD, FALTA DE

VIGILANCIA con 10,49%

IDENTIFICACION PROBLEMA N°3 CANTIDAD %
Accesibilidad, Acceso, Conectividad,
i 30 3,21
Camino
Basura, Suciedad, Falta de Limpieza 77 8,24
Calles y Veredas en mal estado - Faltan 293 23,88
Lomos de Toro
Comercio Ambulante 1 0,11
Droga, Alcoholismo 45 4,82
Trabajo, empleo 14 1,50
Falta de Parques, Areas Verdes y
. . . 40 4,28
equipamiento recreativo
Fata de Actividades en el sector 31 3,32
Feria 16 1,71
lluminacién, luminarias 32 3,43
Infraestructura PUblica (Edificio Consistorial,
] 38 4,07
Deportiva y Cultural)
Inundaciones 2 0,21
Locomocion, Micros, Paraderos 47 5,03
Nada o No sé 12 1,28
Perros - Mascotas 53 5,67
Puente Industrial 4 0,43
Robos, Asaltos y Delincuencia 65 6,96
Ruidos, Olores, Gases, Polvo, Contaminacion 47 5,03
Seguridad, Inseguridad, Vigilancia, Cdmaras 98 10,49
Senalética y Semdaforos 10 1,07
Vehiculos sobre aceras, falta de 49 595
Estacionamiento, Exceso Velocidad '
934 100,00

PROBLEMA N°3

VEHICULOS SOBRE ACERAS, FALTA DE...
SENALETICA Y SEMAFOROS
SEGURIDAD, INSEGURIDAD,...

RUIDOS, OLORES, GASES, POLVO,...
ROBOS, ASALTOS Y DELINCUENCIA
PUENTE INDUSTRIAL
PERROS - MASCOTAS
NADA O NO SE
LOCOMOCION, MICROS, PARADEROS
INUNDACIONES
INFRAESTRUCTURA PUBLICA...
ILUMINACION, LUMINARIAS
FERIA
FATA DE ACTIVIDADES EN EL SECTOR
FALTA DE PARQUES, AREAS VERDES Y...
TRABAJO, EMPLEO
DROGA, ALCOHOLISMO
COMERCIO AMBULANTE
CALLES Y VEREDAS EN MAL ESTADO -...
BASURA, SUCIEDAD, FALTA DE...

ACCESIBILIDAD, ACCESO,...

100

150

200
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MEJORAS PROPUESTAS AL PROBLEMA N°3

18,61% senald o MAS SEGURIDAD, RONDAS
VIGILANCIA Y PATRULLAJE

MEJORAS PROPUESTAS A PROBLEMA 3° PRIORIDAD  CANTIDAD % MEJORAS PROPUESTAS A PROBLEMAS N°3

Atencidn Adultos Mayores (acompanamiento) 18 1.79

Aumentar Actividades recreativas y culturales 47 4,68

Aumentar Semdforos y Sefalética 10 1,00

Consolidar més Areas verdes y parques (juegos) 53 5,27

Fiscalizacién (a empresas contaminantes,

comercios ilegales, estacionamiento, Puente 92 9,15

Industrial)

Fortalecer ecoveterinaria (operativos) 23 2,29

Infraestructura (Sedes, Polideportivo, Piscina,

Gimansio, Teatro, Edifico Consistorial. Comisaria, 40 3.98

Bomberos, Hospital)

Mds Camaras de Vigilancia (control ciudadano) 116 11,54

Mds frecuencia de buses, paraderos, cruces 42 4,18

Mds iluminacidn en diferentes sectores 11 1.09

Mo.s ?egundcd a traveés f:ie mayor p.r’esencm 187 18,61 PaV"mentac,' :
policial (rondas, patrullajes, Inspeccion) reparaciony ony
Mds Trabajo 21 2,09 Calle, Cic,o‘;aVeredas,
Mayor frecuencia en la Limpieza 47 4,68 Ve'ocidaz Y Red.
Mayor Informacién y mejor atencién 16 1,59

Mejor Accesibilidad a recintos, calles, pasajes, etc 16 1.59

Ordenar y mejorar la actividad de la Feria (orden,
limpieza, no bloguear trdnsito)

Otros 45 4,48
Pavimentaciéon y reparaciones Veredas, Calle,

9 0,90

Ciclovias y Red. Velocidad 161 16,02
Reciclaje 5 0,50
Reconocer y cuidar humedales 4 0,40
Reparacion, limpieza y construccién Canales de 5 0.50
aguas lluvias ’
Salud, salud mental y rehabilitacion 25 2,49
Sin respuesta 12 1.19
Total 1005 100,00
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32 PROPUESTAS PARA MEJORAR EL SECTOR DONDE VIVE
De acuerdo a la pregunta realizada en la encuesta: Si usted fuera Alcalde(sa) ¢ Qué haria para mejorar el sector donde vive?
26,38% senald a SEGURIDAD como prioridad en las mejoras para el sector donde vive, entre ellos mds cdmaras de vigilancia, mds rondas

de personal (carabineros y seguridad ciudadana). Lo sigue con un 11,59% las reparaciones y construcciéon de CALLES, PASAJES y
VEREDAS con énfasis en la inclusividad.

Si usted fuera alcalde(sa) { Qué haria para . MEJORAS PARA EL SECTOR DONDE VIVE
R X Cantidad %
mejorar el sector donde vive?
Incrementar Actividades Participativas y 75 3,95
Culturales
Proteccion Animales, Veterinaria, Perros, o8 147
Gatos
Incrementar Ares Verdes, Parques, plazas 84 4,42
Eliminar Basura con Limpieza - Reciclaje 95 5,00
Pavimentar y Mejorar Calles, Pasajes, 220 11.59
Veredas, Lomos de Toro
Mas Carabineros, PDI, Bomberos 105 5,53
Mayor Participacion, Comunidad vy Visitas 67 3,53
Terreno
Mejorar Costanea Lenga 27 1,42
Aumentar Cultura, Recreacién, Talleres, 110 5,79
Programas Incre t ivi
Disminuir Delincuencia - Droga - Alcohol 98 5,16 Paticimaetr'] ar Acctl\'”dades
I
Aumentar y fomentar el Deporte 45 2,37 LY SIS
Mejor Educacién 34 1,79
Incrementar Infraestructura (Sedes Sociales-
Edificio Consistorial, Auditorio, 182 958
Polideportivo, Canchas, Multicanchas, '
Piscina, Cuartel)
Aumentar y Mejorar Locomocién, Cruce
L . . . 42 2,21
ferroviario, Micro, Ciclovia.
Incorporar y mejorar Luminarias — <
L 38 2,00 .
lluminacién-Led-Paneles Solares cyg
S5 QO
Mejorar y ampliar la oferta de Salud 60 3.16 £3 2
Cuidar y Proteger Santuario, Humedales 32 1,69 < '; g
Mayor Seguridad - Cdmaras - Vigilancia 501 26,38 E g @
Aumentar Trabajo, empleo 56 2,95 € 8a
=
Total 1899 100,00 < g
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33 COMO SUENA LA COMUNA EN 7 ANOS MAS

De acuerdo a la pregunta redlizada en la encuesta: ;Cémo sueia la comuna de Hualpén en 7 aiios mds?

25,44% sefald que suefia una comuna MAS SEGURA, SIN DELINCUENCIA NI DROGAS, seguido de un EDIFICIO CONSISTORIAL CON
CENTRO CiVICO Y SERVICIOS, con una 10,68%.

¢Como suena la comuna de Hualpén en 7

afios mas? Cantidad % . ) )
: : : ; : COMO SUENA LA COMUNA EN 7 ANOS MAS
Sin delincuencia, mds segura, sin drogas 481 25,44
Con un Edificio Consistorial, Centro Civico
. . 202 10,68
y servicios
Con infraestructura Deportiva y Cultural ‘8 3.60
(gimnasio, piscina, auditorio)
Mas limpia, libre de contaminacion y 135 714
ordenada
Mas actividades deportivas, recreativas y 134 709
culturales (arte)
Mas dreas verdes y parques 122 6,45
Empleo y comercio 58 3,07
Moglerno, Tecnoldgica, tranquila y 110 582
amigable
Hermosa y desarrollada 97 5,13
Accesible, Inclusiva, Universal 54 2,86
Mejor Salud y mds prestaciones 62 3,28
Ciudad mds Grande 102 5.39
Con infraestructura en Salud (Cenfro salud 40 317
mental, hospital, Cecosf, Cesfam) '
Mas carabineros, rondas (Patrullaje) 34 1,80
lgual que ahora 22 1,16
Proteccién y adecuado uso de Santuario,
Naturaleza, Peninsula y Humedales- 76 4,02
Ecoldgica y sustentable
Con Industrias no Contaminantes (Enap,
. 16 0,85
Essbio)
ofros (igual, peor, no sé) 33 1,75
Locomocion, biotren, paraderos, cruces 25 1,32
Total 1891 100,00
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34 UN REGALO PARA LA COMUNA

De acuerdo a la pregunta readlizada en la encuesta: ;Qué le
regalaria a la comuna, y en qué lugar lo ubicaria?

19,22% regalariac SEGURIDAD y
12,74% ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

e INCLUSION
Accesibilidad
Universal , Inclusién
Edificio Consistorial 142 7.73
Auditorio, Teatro,
. 151 8,22
Anfiteatro
Polideportivo, Piscina,
P 134 7,29
Canchas
Plaza, drboles, dreas verdes 150 8.17
entro Civico, Biblioteca,
< L. c . 118 6,42
Teleférico, Observatorio | donde ub | |
T : Los lugares donde ubicarian los regalos
A ibili niversal, . .
| clce§’b dad Universa 234 12,74 no fueron siempre definidos, pero de
ne US',OH . aquellos que si, la mayoria propuso
seguridad, Patruliaje, 353 19.22 SECTOR 4 CANCHAS, seguido del
Vigilancia Cerro Amarillo y sector Costanera,
Parques, Plazas, Paraderos 190 10,34
Urbanizacién 93 5,06 LUGAR PROPUESTO PROPUESTAS DE REGALO
Hospital, Centros de Salud 107 5,82 Edificio Consitorial, Centro Civico, Biblioteca, Plaza de Armas, Polideportivo, Hospital,
Sin informacién y otros 165 8,98 Sector 4 Canchas Anfiteatro, Complejo Deportivo, Parque Recreativo
— Cerro Amarillo Centro Cultural, cafeteria, drboles, esculturas, feria artesanal, escenario, juegos de agua
Sector Costanera Polideportivo, Piscina Techada, Centro Veterinario, Teatro, Hospital, PDI, Cuartel de
(Jumbo-Easy) Carabineros, Centro Comercial
La seguridad en toda la comuna 'y lo mismo que Caleta Lenga Piscina, Ciclovias, Centro de Eventos, Viveros, Hospedaje Turismo

accesibilidad universal e inclusion sobre todo en
edificios pUblicos.
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1.- ENTREVISTA ACTORES CLAVES
DIAGNOSTICO INTEGRAL PLADECO HUALPEN

l.- Antecedentes del Taller Ciudadano

Dimensién: SEGURIDAD PUBLICA

Nombre de la persona Entrevistada: | VICTOR HUGO CERDA GONZALEZ

Profesién/Oficio/Cargo CARABINERO Cargo: CAPITAN -SUBCOMISARIO

Fecha: 4/12/2025 Horario: 11:00

Il.- Preguntas

Describa brevemente su cargo actual y su experiencia en la dimensién abordada.

Administrar el recurso humano de carabineros, focalizar los delitos.
Gratificante en los dos anos de ejercicio que lleva en Hualpén, especialmente en el vinculo con la comunidad.

Con respecto a la dimensién que nos encontramos abordando, ;Qué desafio tenemos en la comuna?

Observar a fondo la problemdtica delictiva y a su vez en conocimiento de esta disminuir la cantidad de delitos y la sensacién de la inseguridad de las
personas. Es decir, frabajar para convivir en un Hualpén mucho mds seguro y tranguilo.

¢Como cree usted que podriamos enfrentar y solucionar este desafio?

El principal desafio es el frabajo en equipo entre todos los actores involucrados, ya sea las mismas policias, la municipalidad y la sociedad civil, es decir
un trabajo colaborativo donde en enfoque sea las temdaticas de seguridad.

. Qué estrategias concretas propone para aquello?

Aumentar los controles de identidad y fiscalizacién, reuniones constantes con las demandas que la ciudadania tiene del fendmeno delictual. Sumado
a un frabajo de patrulloje preventivo constante en todos los rincones donde el delito se mueve.

¢Cémo imagina a la comuna en 7 ailos mds, una vez termine la vigencia de este nuevo PLADECO?

Bajo lo que se ha trabajado en el Ultimo tiempo la comuna de Hualpén y sus actores han trabajado en un crecimiento sostenido en temdticas de
seguridad, ya sea por la implementacion de cdmaras de televigilancia, recuperaciéon espacios puUblicos, creacién de dreas verdes, bajo esta ldgica,
es decir de aqui a 7 afos, veo una comuna mucho mds segura.
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Si tuviese la posibilidad y dependiera de usted, ;Qué regalo le dejaria a la comuna? ;Y dénde?

El regalo que dejaria y que estd dentro de mis metas es dejar unas buenas estadisticas delictuales, pero ademds de eso un legado a todos los
carabineros de la empatia y el servicio comunitario hacia la sociedad civil va por sobre todas las cosas.

lll.- Comentarios relevantes bajo el criterio del Entrevistador

En los casos que corresponda, indicar brevemente comentarios en funcién de la elaboracién del PLADECO
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1.- ENTREVISTA ACTORES CLAVES
DIAGNOSTICO INTEGRAL PLADECO HUALPEN

l.- Antecedentes del Taller Ciudadano

Dimension: PLANIFICACION DE CIUDAD, MEDIO AMBIENTE Y CONECTIVIDAD

Nombre de la persona Entrevistada: | KARIN VIVIANA SOTO COX

Profesién/Oficio/Cargo ARQUITECTO Cargo: Coorqudqro equipo arquitectura, drea de proyectos urbanos y ciudad,
SERVIU Biobio
Fecha: 17.12.2025 | Horario: | 8:57 a 9:31HRS
Il.- Preguntas

Describa brevemente su cargo actual y su experiencia en la dimensidén abordada.

“Desde Serviu Regidn del Biobio, coordinaciéon de proyectos enfocados en mejorar calidad de vida y espacios publicos o comunitarios; programas
como Quiero Mi Barrio denominado ahora Recuperacion de Barrios; proyectos de parques urbanos, programas de regeneracion urbana y también
proyectos de conectividad (ciclovias) para mejorar la calidad de vida de ciudades como Hualpén. Todos los proyectos tienen una mirada global
desde lo micro a lo macro y desde lo macro a lo micro.

En Hualpén los proyectos que estoy viendo estdn enfocados a un publico masivo como los corredores de transporte publico, para mejorar la
conectividad con Talcahuano y proyectos mds grandes como la ciclovia Lenga con un paseo incorporado, a diferencia de las demds ciclovias”

Con respecto a la dimension que nos encontramos abordando, ;Qué desafio tenemos en la comuna?

“Hualpén necesita proyectos de dreas verdes al interior de la frama urbana, hay muchos espacios que se han mejorado, pero aun falta mucho por
hacer, a pesar de las contribuciones del programa Quiero Mi Barrio. Faltan mds coberturas vegetales, porque existen muchos espacios grises todavia.
En 20 anos de la comuna de Hualpén se ha hecho harto, pero aun falta por hacer porque es una comuna nueva.

Por otra parte, existe una gran disociacién entre la Peninsula de Hualpén vy el resto de la comuna. Hay un espacio intermedio que debiera generarse
y gue no existe. Hay una desconexidon histérica con el Santuario, no hay como llegar y quienes llegan son personas ajenas a la comuna. Las bondades
de la comuna son mds apreciadas por otros que por los mismos habitantes de Hualpén

Existe una deuda general que tenemos con el rio Biobio, que no se reconoce, hay un espacio en espera, una relacién que no existe, en predios que
son de privados.

Hay tesoros dentro de la trama urbana que son los humedales (Price, Vasco de Gamal) vy el rio, lugares con dificil acceso”.

¢Coémo cree usted que podriamos enfrentar y solucionar este desafio?

“Con mayores proyectos para generar dentro de la frama urbana, por ejemplo “un corddn verde" que vaya uniendo parques y espacios publicos de
la trama de Hualpén. Visudlizo potencial en calle Potsdam, en Cerro Amarillo en calle Gran Bretana, en 4 canchas, lugares y vias que se pueden
fortalecer como grandes lugares de paseo y encuentro. A Hualpén también le falta un corazén, una gran plaza, un desahogo, donde se considere
mayor equipamiento”.

224



. Qué estrategias concretas propone para aquello?

“Con grandes intervenciones en el corazén de la trama urbana de Hualpén. A la comuna le falta una gran plaza o algo que se le asemeje. Falta
potenciar Curanilahue y La Reconquista, como vias de importancia. Se necesita reconocer y mejorar el fransporte publico vy las ferias. La existencia
de transporte publico eficiente les afade a los lugares la conectividad necesaria para llegar.

Desde mi percepcién, la riqueza de la Peninsula es porque estd desconectada de la trama de Hualpén, pero, asi como caleta Lenga, se necesitan
mds lugares de interés publico en la Peninsula, donde es esencial que llegue el transporte publico o algun otro tipo de movilizacién masivo para la
gente. Es necesario también llevar y conectar a los adultos mayores con el territorio y los lugares, para su reconocimiento. Potenciar lugares publicos
con conectividad, asi como generar circuitos de turismo en el Santuario, atrae inversiones, como por ejemplo restaurantes y servicios de transporte, a
los que después pueden sumarse los privados. Los circuitos de turismo tienen que vincularse estrechamente con el medio ambiente, con educacién
ambiental, establecer las reglas para los lugares y su uso y luego establecer circuitos de turismo. Los ninos juegan un rol clave, porque educarlos
ambientalmente es generar acciones para el futuro™.

¢Coémo imagina a la comuna en 7 ainos mds, una vez termine la vigencia de este nuevo PLADECO?

“Una comuna con mds coberturas vegetales, mds segura, con apropiacién de los espacios publicos por parte de la comunidad. Con la creaciéon de
espacios publicos con participacion ciudadana y apropiacién de la familia; con potenciacion de los espacios publicos, con una gran plaza y un
centro donde la gente se sienta segura y libertad de salir.

La iluminacién hizo un antes y un después en Hualpén y el paso que viene ahora es que la gente se apropie y se reconozca en el espacio publico, y
tenga un sentido de pertenencia, lo cual evita que sea apropiado por delincuentes y antisociales

Ademds de un gran espacio de jerarquia comunal, con obras o intervenciones en los barrios (espacios pubicos, iluminacién), identificando en cada
barrio las particularidades”.

Si tuviese la posibilidad y dependiera de usted, ;Qué regalo le dejaria a la comuna? ;Y dénde?

“Relevar los tesoros (humedales y rio Biobio) a parques urbanos generosos y de uso publico y la concrecién de la plaza como el gran centfro de la
comuna, el rio Biobio como un gran parque urbano de puente a puente y los humedales urbanos protegidos con guardias, con seguridad para que
la gente acceda y haga uso y goce de ellos a una escala intercomunal. Al materializar la infraestructura cambia la segregacion, habrd inversionistas
que quieran invertir en Hualpén, atraer con espacios generosos y seguros. Es necesario quitar el estigma de Hualpén como un lugar peligroso”

lll.- Comentarios relevantes bajo el criterio del Entrevistador

En los casos que corresponda, indicar brevemente comentarios en funcién de la elaboracién del PLADECO
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1.- ENTREVISTA ACTORES CLAVES
DIAGNOSTICO INTEGRAL PLADECO HUALPEN

l.- Antecedentes del Taller Ciudadano

Dimension: PLANIFICACION DE CIUDAD, MEDIO AMBIENTE Y CONECTIVIDAD

Nombre de la persona Entrevistada: | LUISA VALENZUELA MARTINEZ

Profesion/Oficio/Cargo AMBIENTALISTA Cargo: DELEGADA MEDIO AMBIENTE JUNTA DE VECINOS PARQUE CENTRAL
Fecha: 10/12/2025 | Horario: 15:00 A 16:00 HRS
Il.- Preguntas

Describa brevemente su cargo actual y su experiencia en la dimensidén abordada.

“En mi condicion de Delegada de Medio Ambiente de la Junta de Vecinos del sector:

1.-Conocimiento del territorio y de las problemdticas ambientales que afectan a los habitantes del sector de Parque Central.

2.-Capacidad de articulacién comunitaria para convocar, movilizar y sensibilizar a los vecinos en torno a la importancia de los Humedales Urbanos.
3.-Experiencia en trabajo barrial, participacion ciudadana y apoyo a las actividades educativas y ambientales.

4.-Compromiso de aportar desde la perspectiva comunitaria, la responsabilidad orientada al Bien Comun”.

Con respecto a la dimension que nos encontramos abordando, ;Qué desafio tenemos en la comuna?

“Conservar las dreas naturales que nos quedan, por la amenaza de la presidn inmobiliaria y de los privados. Particularmente en el caso del Humedal
Vasco de Gama-Chimalfe, la amenaza del privado no son las viviendas, sino la amenaza de construir comercio y bodegaje en el Humedal.

Las intervenciones en el Humedal Vasco de Gama-Chimailfe taparian los cursos de agua y agravarian la situacién de las inundaciones de Parque
Central. El Humedal ademds se encuentra en el drea de influencia del cono de aproximacién del Aeropuerto Carriel Sur, donde una vez cayd una
avioneta. El Humedal constituye una zona de riesgos naturales que no se debe intervenir. En definitiva, el gran desafio es RESTAURAR el sistema de
Humedales Rocuant-Andalién, Vasco de Gama-Chimalfe y Paicavi-Tucapel Bajo a mediano y largo plazo.

Ofro desafio en materia de conectividad, es mejorar Arteaga Alemparte para mejorar la conexion de Parque Central con el resto de la comuna, por
sobre todo ante el desarrollo del eje Alessandri que generard en particular un acceso a Parque Central, aportando flujos que la vialidad actual, no
serd capaz de soportar, por ejemplo, ante la necesidad de circulacién de vehiculos de emergencia”

¢Coémo cree usted que podriamos enfrentar y solucionar este desafio?

“Aprovechando la gestion del proyecto GEF de Humedales Costeros del Ministerio del Medio Ambiente, que aportd insumos y guias para la gestion y
conservacion del Humedal Vasco de Gama”
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. Qué estrategias concretas propone para aquello?

“Aprovechar los disefios que se han generado en torno y al interior del Humedal Vasco de Gama. Concretamente el proyecto de Fundaciéon Cosmos
en un drea proxima y con vision total del Humedal y el proyecto de restauracion del Humedal con soluciones basadas en la naturaleza de Audubon.
Utilizar la campana de restauracion de Humedales con aporte internacional, de Estados Unidos, de 147 millones de ddlares.

La educacion ambiental es una necesidad. El nombre de la torre mirador del proyecto de Fundacién Cosmos es “Aula Viva” porque el Humedal
Vasco de Gama en este caso es un lugar de aprendizaje para todos quienes lo visitan, estudiantes, organizaciones e interesados que quieran saber
y conocer acerca del paleocauce del Biobio”.

¢Coémo imagina a la comuna en 7 ailos mds, una vez termine la vigencia de este nuevo PLADECO?

“Con turismo sustentable en Parque Central con la construccién de infraestructura sustentable como el mirador del proyecto de Fundacion Cosmos,
con un impulso para las PYMES del sector de Parque Central. Con circuitos alrededor de los Humedales urbanos para potenciar la caminata y la vida
sana”

Si tuviese la posibilidad y dependiera de usted, ;Qué regalo le dejaria a la comuna? ;Y dénde?

“Promover la conservacion de los Humedales y del Santuario de la Naturaleza para las generaciones futuras, para que los habitantes de Hualpén
aprendan a conocer, disfrutar y valorar los valores naturales de la comuna, aprovechando ademds de incentivar el deporte al aire libre.”

lll.- Comentarios relevantes bajo el criterio del Entrevistador

Existe una importante necesidad de continuar con las acciones presentes para la restauracién y conservacién de los espacios naturales de la comuna
(Humedales, Santuario, ribera del rio Biobio), para que este patrimonio natural pueda ser heredado por las generaciones venideras. De esta manera,
los proyectos locales con propuestas de infraestructura sustentable para su cuidado y conservacion, asi como los planes de manejo y de gestidon
ambiental son fundamentales para el logro de dicho objetivo.

En los casos que corresponda, indicar brevemente comentarios en funcién de la elaboracién del PLADECO
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1.- ENTREVISTA ACTORES CLAVES
DIAGNOSTICO INTEGRAL PLADECO HUALPEN

l.- Antecedentes del Taller Ciudadano

Dimensién: EDUCACION

Nombre de la persona Entrevistada: ARIEL BOBADILLA MORENO

Profesion/Oficio/Cargo INGENIERO CIVIL Cargo: | DIRECTOR CENTRO DE INVESTIGACION CITEC UBB
Fecha: 27.11.2024 Horario: | 13:20

Il.- Preguntas

Describa brevemente su cargo actual y su experiencia en la dimensidén abordada.

Profesor Titular Facultad de Arquitectura Construcciéon y Disefio, Director de CITEC UBB (www.citecubb.cl) 30 anos dedicado a la formacion de pre y
post grado de ingenieros y arquitectos

Con respecto a la dimension que nos encontramos abordando, ;Qué desafio tenemos en la comuna?

Mejorar la calidad de la formacién de enseinanza bdsica y media y los sistemas de monitoreo y control de progresos basados en evidencia

¢Coémo cree usted que podriamos enfrentar y solucionar este desafio?

Habilitando infraestructura Tecnoldgica para la educacidén en esos niveles tanto fisica como humana, infraestructura pertinente, que responda
objetivamente a las necesidades del medio

¢ Qué estrategias concretas propone para aquello?

Mejorar los cuadros técnicos para gestionar recursos con esos fines, elaborar planes dirigidos tanto a la captura de recursos como a la elaboraciéon
de planes y politicas basados en la realidad comunal e interés de la poblacion

¢Cbémo imagina a la comuna en 7 ailos mds, una vez termine la vigencia de este nuevo PLADECO?

Una comuna orgullosa de sus logros en educacion, un primer titular de prensa que destaque al sistema de educacién de Hualpén en el primer lugar
del SIMCE regional

Si tuviese la posibilidad y dependiera de usted, ;Qué regalo le dejaria a la comuna? ;Y dénde?

Un moderno centro de estudios similar a CEAF
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lll.- Comentarios relevantes bajo el criterio del Entrevistador

Como profesional formado en la educacién publica y como habitante de Hualpén desde mi infancia, estoy convencido de que la educacion sigue
siendo el instrumento mds poderoso para transformar trayectorias de vida, especialmente en comunas de nivel socioecondmico medio-bajo, con
brechas histéricas y altos indices de vulnerabilidad. En este contexto, me permito compartir algunas reflexiones orientadas a fortalecer el sistema
local.

1. Reinstalar el valor de la educacién como motor real de movilidad social

Hualpén necesita un sistema educativo que no solo entregue contenidos, sino que motive, inspire y ponga ejemplos concretos de ascenso social
alcanzado gracias al estudio y al esfuerzo. En comunidades con dificultades estructurales, la escuela debe ser un contrapeso cultural: un lugar
donde se refuerce, dia a dia, la conviccién de que “la educaciéon abre caminos que ninguna otra via puede asegurar”.

En territorios con altos niveles de violencia e incertidumbre, es especialmente relevante construir relatos de esperanza: mostrar a ninos, ninas y
jévenes que el conocimiento es una herramienta de liberacién personal y comunitaria, y que el esfuerzo intelectual tiene un retorno real y
verificable.

2. Fortalecer los liderazgos: directivos altamente preparados y con vision de Estado

La calidad del sistema no puede superar la calidad de su liderazgo. Para que Hualpén logre una verdadera transformacion educativa, se requiere
gue su conduccidn esté en manos de equipos directivos alfamente preparados, capaces de:

formular proyectos sélidos,

competir y ganar financiamientos externos,

disenar e implementar programas pertinentes, modernos y ambiciosos,

y construir una cultura institucional centrada en el mérito, la excelencia y el servicio publico.

Esto exige avanzar hacia una direccidon educacional menos dependiente de dindmicas politico-electorales y mds guiada por criterios de
profesionalismo, mérito técnico y visién estratégica. La educacién es una politica de Estado, no un botin politico: sus liderazgos deben reflejar esa
naturaleza.

3. Crear condiciones habilitantes: infraestructura, programas y gestiéon de recursos

Para educar bien se necesitan condiciones materiales adecuadas. Hualpén debe potenciar su capacidad de:

formular proyectos de infraestructura educativa de alto esténdar, culturalmente pertinentes y pedagdgicamente funcionales;

acceder de manera sistemdtica a fondos regionales, sectoriales y concursables, que estdn disponibles, pero requieren equipos capaces de
gestionarlos;

actualizar programas, metodologias y apoyos psicosociales, especialmente en un territorio donde la vulnerabilidad afecta directamente el
aprendizaje;

y crear adlianzas estables con universidades, centros de investigacién y organizaciones culturales, que enriquezcan el ecosistema educativo local.
Un sistema que obtiene recursos, innova y mejora sus escuelas cambia la vida de su comunidad

En los casos que corresponda, indicar brevemente comentarios en funcién de la elaboracién del PLADECO

229



1.- ENTREVISTA ACTORES CLAVES
DIAGNOSTICO INTEGRAL PLADECO HUALPEN

l.- Antecedentes del Taller Ciudadano

Dimension: EDUCACION

Nombre de la persona Entrevistada: RAUL ALFONSO MARTINEZ DIAZ

Profesion/Oficio/Cargo CIRUJANO DENTISTA Cargo: | MG en Docencia para educacion superior
Fecha: 27/11/2025 Horario: | 16:30

Il.- Preguntas

Describa brevemente su cargo actual y su experiencia en la dimensiéon abordada.

Rehabilitador oral en clinica particular 2019 a la actualidad
Rehabilitador en clinica alta sonrisa 2020 a la actualidad
Docente clinica infegrada Il 5to ano Universidad San Sebastidn desde ano a la fecha

Con respecto a la dimension que nos encontramos abordando, ;Qué desafio tenemos en la comuna?

Mejorar los planes de educacién, pero fundamentalmente difundir a fravés de distintas redes sociales la oferta educativa de las Escuelas y Liceos de
la comuna, como a si mismo las actividades que tienen relacién con el Curriculum y actividades extra programdaticas

¢Coémo cree usted que podriamos enfrentar y solucionar este desafio?
Dando énfasis a ramos y competencias que tengan mayor proyeccion en el futuro, entre ellas educacién civica y ramos de intfroduccién a dreas de
Ciencios.

¢ Qué estrategias concretas propone para aquello?

Distribuir de manera significativa las horas pedagdgicas para tener una gran variedad de ramos infroductorios y asi mejorar el ingreso de estudiantes
a la universidad, teniendo una nocién mds clara de las carreras que prefieren

¢Como imagina a la comuna en 7 ahos mas, una vez termine la vigencia de este nuevo PLADECO?

Una Comuna mucho mds urbanizada, con senalética que clarifique a quien llegue a ella los puntos centrales de una comuna como por €] ,
Consultorios de salud, Carabineros, rutas de turismo y obviamente senalar con anticipacion los lugares de los establecimientos educacionales para
prever accidentes
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Si tuviese la posibilidad y dependiera de usted, ;Qué regalo le dejaria a la comuna? ;Y dénde?

Una mejor atencién primaria en salud dental, programas de salud , convenios de salud que realmente tengan impactos y no que el paciente cada
ano deba redlizarse tratamientos dentales que tienen un alto costo si no se previenen.

lll.- Comentarios relevantes bajo el criterio del Entrevistador

Este profesional mantuvo su propuesta y opiniones dese su punto de vista profesional entendiendo que la salud bucal es importante en mucho aspecto
de nosotfros como personas

Desde una buena salud bucal en general hasta la apariencia estética que muchas veces causa problemas de convivencia y baja autoestima de
quien no tenga una dentadura sana vy le falten piezas dentales

En los casos que corresponda, indicar brevemente comentarios en funcién de la elaboracién del PLADECO

Coincide en algunos aspectos como lo es la poca difusidon y el desconocimiento de la comunidad en general de la oferta educativa de nuestra
comuna y de todos los planes y programas que sed desarrollan en benéfico de los y las estudiantes. El no tenia idea que este es el Unico Municipio
que tiene en funcionamiento Salas Multisensoriales en 5 establecimientos educacionales financiado exclusivamente por la voluntad de Sr Alcalde y
con fondos propios de la Municipalidad.

En la entrevista anterior del Sr Ariel Bobadilla enuncie otros comentarios que no repetiré en esta entrevista
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1.- ENTREVISTA ACTORES CLAVES
DIAGNOSTICO INTEGRAL PLADECO HUALPEN

l.- Antecedentes del Taller Ciudadano

Dimensidn: SALUD

Nombre de la persona Entrevistada: | OLAYA BECERRA MILLAGUIR

Profesién/Oficio/Cargo FACILITADORA INTERCULTURAL CARGO: | SECRETARIA NEWEN TUIN PU PENI

Fecha: 3/12/2025 Horario: | |27

Il.- Preguntas

Describa brevemente su cargo actual y su experiencia en la dimensién abordada.

Soy facilitadora intercultural en salud en la comuna de Hualpén y secretaria de la Asociacién Mapuche Newen Tuin Pu Pefii. Mi experiencia se inicia
desde los comienzos del programa de salud mapuche, participando en el diagndstico realizado por la Universidad del Bio-Bio, donde se identificaron
las principales necesidades en salud de la poblacién indigena.

He sido dirigente de la asociacién indigena, participé en la firma del primer convenio del programa PESPI, trabajo como facilitadora intercultural en la
comuna de Hualguiy soy docente del CFT Estatal en la carrera de Técnico en Enfermeria, impartiendo el mdédulo de Salud Mapuche. Ademds, participo
activamente en mesas del Servicio de Salud Talcahuano.

Con respecto a la dimension que nos encontramos abordando, ;Qué desafio tenemos en la comuna?

Uno de los principales desafios es el acceso a la atencién de salud, especialmente el sistema de solicitud de horas médicas, que deja fuera a muchos
usuarios. También existe una falta de participacion amplia e inclusiva, donde muchas veces se invisibiliza a distintos grupos etarios y culturales, como
ninos, adolescentes y poblacién mapuche.

Es fundamental reconocer y valorar la medicina mapuche como un complemento importante en la salud integral de las personas, asi como
implementar de manera efectiva el Plan de Salud de los Pueblos Originarios en la comuna.

¢Coémo cree usted que podriamos enfrentar y solucionar este desafio?

Se requiere aumentar la dotacién de profesionales de la salud, ya que la poblacién ha crecido vy los recursos humanos actuales son insuficientes.
Ademds, es necesario educar a la poblacién sobre los sistemas de atencidn, especialmente a personas mayores que no cuentan con conectividad o
conocimientos digitales. La educacién y la participacion comunitaria deben estar presentes en todos los procesos de mejora del sistema de salud.

232



. Qué estrategias concretas propone para aquello?

Es clave fortalecer la interculturalidad desde dentro del sistema, asegurando espacios adecuados para la facilitacién intercultural, cumpliendo con las
especificaciones técnicas establecidas en la normativa vigente, como el Decreto 21.

Asimismo, se deben generar instancias formativas y participativas que permitan integrar de manera real la visidén cultural de los pueblos originarios en el
dmbito de la salud.

¢Coémo imagina a la comuna en 7 ailos mds, una vez termine la vigencia de este nuevo PLADECO?

Imagino una comuna que cuente con un hospital de baja complejidad, lo que permitiria descongestionar hospitales como Las Higueras. Esta meta es
posible si  existe organizacidbn comunitaria  y voluntad institucional, tal como ha ocurrido en ofras comunas del pais.
También visualizo una comuna que cuente con espacios adecuados para la salud intercultural, con reconocimiento y respeto por la diversidad culturall
de su poblacion.

Si tuviese la posibilidad y dependiera de usted, ;Qué regalo le dejaria a la comuna? ;Y dénde?

El regalo para la comuna seria un espacio integral que rescate la cultura mapuche, no solo en salud, sino también en educacidn. Un lugar que se
fortalezca desde la infancia, considerando a los ninos ~ como el eje cenftral del  futuro de la comuna.
Este espacio podria proyectarse como un centro cultural y educativo, incluso con un observatorio astrondmico, que entregue conocimiento, identidad
y proyeccidn a las nuevas generaciones.

lll.- Comentarios relevantes bajo el criterio del Entrevistador

La entrevistada releva la importancia de la interculturalidad, la participacion comunitaria y la necesidad de integrar de manera efectiva la cosmovision
mapuche en la planificacién de la salud comunal, destacando el rol de la educacién y la organizacién social.

En los casos que corresponda, indicar brevemente comentarios en funcién de la elaboracién del PLADECO
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1.- ENTREVISTA ACTORES CLAVES
DIAGNOSTICO INTEGRAL PLADECO HUALPEN

l.- Antecedentes del Taller Ciudadano

Dimensidn: SALUD

Nombre de la persona Entrevistada: ELOISA MORALES CARRASCO

Profesion/Oficio/Cargo SECRETARIA cargo: DIRIGENTE COMITE VIDA CHILE CESFAM HUALPENCILLO Y COSOC
REGIONAL
Fecha: 3/12/2025 Horario: | 16:30
Il.- Preguntas

Describa brevemente su cargo actual y su experiencia en la dimensién abordada.

Actualmente me desempeno como secretaria del Comité Local del CESFAM Hualpencillo. Mi experiencia en el drea de salud comunitaria se
remonta al aino 1991, participando de manera constante en el comité local. Posteriormente integré el Consejo de Participacién Social, donde
también ejerci el cargo de secretaria, y fui presidenta del consejo durante aproximadamente seis anos. Siempre he estado vinculada a la
participacion comunitaria en salud.

Con respecto a la dimensidén que nos encontramos abordando, ;Qué desafio tenemos en la comuna?

Existen muchos desafios, pero uno de los mds importantes es el sistema de solicitud de horas médicas, especialmente las llamadas telefénicas que
se readlizan muy temprano, donde muchos usuarios no logran obtener atencidn y pasan meses sin conseguir hora debido a sus trabajos u otras
responsabilidades.

Otro desafio relevante es el estado de la infraestructura del CESFAM, ya que lleva muchos afios sin mantencién adecuada, como la pintura del
recinto, y el tercer piso presenta un evidente deterioro.

¢Coémo cree usted que podriamos enfrentar y solucionar este desafio?

En el caso de las horas médicas, se deberia cambiar el sistema actual, ya que no resulta eficiente ni equitativo para los usuarios. Respecto a la
infraestructura, es necesario invertir en mejoras visibles y urgentes, como la pintura y mantencién general del establecimiento.
Ademds, seria importante retomar proyectos comprometidos anteriormente, como la creacién de una clinica o centro de especialidades, que
hace mucha falta en la comuna.

. Qué estrategias concretas propone para aquello?

Una estrategia clave seria fortalecer el trabajo de las monitoras de salud. En el pasado, en los distinfos CESFAM de la comuna, las monitoras
realizaban un frabajo muy valioso, visitando domicilios, apoyando a personas enfermas y colaborando activamente con los equipos de salud.
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Actualmente este trabajo se ha reducido, por lo que seria fundamental reactivar esta red, formando nuevas monitoras y aprovechando la
experiencia existente.
También seria importante revisar y modificar normativas que hoy dificultan el fraslado y apoyo a personas enfermas, especialmente en situaciones
de urgencia comunitaria.

¢Coémo imagina a la comuna en 7 ailos mds, una vez termine la vigencia de este nuevo PLADECO?

Imagino una comuna con un centro de especialidades o un hospital de baja o mediana complejidad, una necesidad que se viene planteando
hace muchos anos.
También visualizo un CESFAM Hualpencillo ampliado, mejor distribuido, con uso adecuado de los espacios disponibles y con una infraestructura
acorde al crecimiento de la poblacién y a las distintas prestaciones que se entregan.

Si tuviese la posibilidad y dependiera de usted, ;Qué regalo le dejaria a la comuna? ;Y dénde?

Dejaria un edificio de salud integral, con atencién de especialidades, idealmente cercano o integrado al CESFAM, pero con espacios adecuados
y separados que permitan un funcionamiento éptimo y digno para usuarios y funcionarios.

lll.- Comentarios relevantes bajo el criterio del Entrevistador

La entrevistada destaca la importancia de la participacién social sostenida en el tiempo y la necesidad urgente de mejorar tanto el acceso a la
atencidon como la infraestructura de salud comunal, poniendo énfasis en soluciones practicas y comunitarias.

En los casos que corresponda, indicar brevemente comentarios en funcién de la elaboracién del PLADECO
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1.- ENTREVISTA ACTORES CLAVES ’
DIAGNOSTICO INTEGRAL PLADECO HUALPEN

l.- Antecedentes del Taller Ciudadano

Dimension: DESARROLLO COMUNITARIO

Nombre de la persona Entrevistada: NURI PANIQUEO CALFUNIR

Profesion/Oficio/Cargo Cargo: PRESIDENTA ASOCIACION MAPUCHE “HUALPEN WAJ MAPU”
Fecha: 01/12/2025 | Horario: 12:00 -12:30 hrs
Il.- Preguntas

Describa brevemente su cargo actual y su experiencia en la dimensién abordada.

Mi cargo como presidenta de la asociacién Hualpen Waj Mapu implica gran responsabilidad, sobre todo para dar a conocer a los asociados de
cdmo estd la comuna, cdmo estd la comuna con respecto a su patrimonio y especificamente a lugares que como Mapuche debemos resguardar y
dar a conocer porgue si pensamos que este es un plan a futuro, tenemos que partir ahora y ya estamos partiendo tarde. Asi que es importante ser
presidenta para ver cudnto puedo aportar a eso.

Con respecto a la dimensién que nos encontramos abordando, ;Qué desafio tenemos en la comuna?
Eso hay que reconocerlo que hace poco que partid la oficina de pueblo originario.

Antes, bueno, los fres Ultimos anos, tres o cuatro Ultimos anos, mds o menos, se ha frabajado bastante. Bueno, se han hecho hartas actividades, se han
dado a conocer agui en la comuna, son sitios patrimoniales y sitios ambientales también que deben ser protegidos. Eso también lo ha hecho un estudio
que ha hecho la oficina de pueblo originario

AqQui si lo vemos en lo que es ahora el patrimonio que nosotros queremos resguardar especificamente, tenemos que resguardar nuestros sitios
ceremoniales que se han logrado en estos tres Ultimos anos. Se han luchado harto para que esos guillatuhue y esos palihues resulten. Entonces, ahora
lo importante es que eso quede plasmado, quede legalmente asignado a los pueblos originarios, Yo creo que eso seria una buena iniciativa, un buen
trabajo. Y hay que trabajar para ello donde todas las asociaciones podamos aportar con algo a eso.

¢Coémo cree usted que podriamos enfrentar y solucionar este desafio?

La asignacién de espacios parte primero por reconocer cudles son los espacios. Primero nosotros, los pueblos originarios que estamos acd, reconocer
cudles son esos espacios, ver legalmente coémo estdn, quién los administra, y luego solicitar formalmente a la autoridad comunal, que no es nuestro
maximo jefe acd, cudl seria la prestacion o el tipo de asignacién que se les podria dar a los pueblos originarios.
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. Qué estrategias concretas propone para aquello?

Yo creo que especificamente si gueremos resguardar nuestro guillatUhue, que aparte de ofro lugar seria primero conversacion con nuestro alcalde,
que él creo que es lo que hace un rato conversdbamos acd, que eso ya seria un 33% de la gestion realizada, porque él tiene bastante poder, un
33% es alto.

Entonces yo creo que si, primero para eso tendriamos que tener reunién con él, darle a conocer nuestras intenciones, cémo hacerlo, o algun estudio
o algo, pero yo creo que hay que partir por ahi, porque igual independiente que queramos ser Mapuche, tenemos que acercarnos a las
autoridades, a la legislacién que hay, y creo que en este caso el gobierno mds cercano al comunal, que hasta ahora hemos tenido apoyo de paso.

¢Coémo imagina a la comuna en 7 ailos mds, una vez termine la vigencia de este nuevo PLADECO?

En siete anos mds, si todo lo que estd proponiendo la Oficina del Pueblo Originario, apoyado por las asociaciones, realmente deberia ser una
comuna intercultural, porque siempre dijo que somos nosotros los pueblos originarios, los Mapuches, lo que nos acercamos a los Mapuches, a la
institucion, pero asi, con esa demostracién de que hubieran lugares reservados para los pueblos originarios, eso seria realmente la interculturalidad,
seria una comuna intercultural 100%, con espacios asignados y respetados

Si tuviese la posibilidad y dependiera de usted, ;Qué regalo le dejaria a la comuna? ;Y dénde?
Si, aqui en la comuna hay unos espacios que estdn todavia, por ejemplo, en la Laguna Price.

sHumedad? Humedad Price, que, si bien estd protegido, pero todavia no estd con nombre, no estd formalmente protegido. Eso yo creo que seria
uno también. Hay una parte alld atrds, en el Parque Central, ahi también hay humedales que van quedando y hay que protegerlos.

Yo creo que eso ni siquiera estd nombrado, no sé, en el Parque Central. Pero por, sobre todo, yo creo que, pensando, primeramente, a lo mejor un
poco egoista, como pueblo originario, miembro de un pueblo originario, yo creo que seria un guillatuhue, para la comuna, para todas las
asociaciones y las familias que quieran participar. No solamente asociaciones, familias, yo creo que eso seria mejor dado.

lll.- Comentarios relevantes bajo el criterio del Enfrevistador

En los casos que corresponda, indicar brevemente comentarios en funcién de la elaboraciéon del PLADECO
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1.- ENTREVISTA ACTORES CLAVES
DIAGNOSTICO INTEGRAL PLADECO HUALPEN

l.- Antecedentes del Taller Ciudadano

Dimension: DESARROLLO COMUNITARIO

Nombre de la persona Entrevistada: ALFONSO MORENO

Profesién/Oficio/Cargo PROFESOR ggrg:sz PRESIDENTE DE LA AGRUPACION FOLCLORICA ENTRE PINAS Y
Fecha: | 02/12/2025 Horario: | 10:00 -10:30 hrs
Il.- Preguntas

Describa brevemente su cargo actual y su experiencia en la dimensién abordada.

Bueno, como dije, soy presidente y soy profesor de la agrupacion folclérica Entre Pinas y Rosas, la cual llevamos é meses participando. La
experiencia ha sido grata, tenemos mds de 45 personas y, no sé, econdmicamente, todo ha sido abordado por miy solamente cobramos una
cuota de mil pesos

Con respecto a la dimensién que nos encontramos abordando, ;Qué desafio tenemos en la comuna?

Bueno, mayoritariamente es la juventud de hoy en dia con el consumo de drogas.

El rango, la edad promedio en donde los jdvenes comienzan a consumir sustancias o drogas es de los 15 anos. La meta o el desafio que tiene
la agrupacién al trabajar con Senda es la ayuda a la prevencidn, la ayuda sobre todo a los jovenes y adultos mayores a tener una vida mds
activa enfocada en lo que es la actividad fisica y un bienestar en el ambiente con las personas.

¢Como cree usted que podriamos enfrentar y solucionar este desafio?

Promoviendo actividades, haciendo propuestas que tengan que ver con la actividad fisica, pero también promoviendo un bienestar mental.
Haciendo talleres de intervencién, ayuda comunitaria, ya sea con psicdlogos, con personds que sean capacitadas para poder brindar un
bienestar mental, pero también un bienestar fisico. Ya, perfecto.

. Qué estrategias concretas propone para aquello?

Como una estrategia de aqui, en este caso a futuro, para solucionar el desafio. De aqui a futuro seria implementar un espacio donde tenga
espacios recreativos, ya sea de forma de musica, de forma de arte, cosas que a los jdvenes les llame la atencidn, que hoy en dia es el
deporte.

Entonces también seria un buen lugar donde hay un espacio de deporte, ambientado en el deporte, en el ejercicio, y a los que también les
gusten artes, musica, que también tenga un lugar ambientado con eso. Perfecto. Mira, las dos Ultimas preguntas son las siguientes.

¢Coémo imagina a la comuna en 7 anos mds, una vez termine la vigencia de este nuevo PLADECO?

Yo me imagino Hualpén como con mds espacios verdes, como de buena vista turistico, pero también bien desarrollado. Sobre todo,
fomentando lo que es dreas verdes para las salidas de personas para conocer el lugar. Yo veo a Hualpén de aqui a siete ailos como un lugar
turistico, pero bien desarrollado.
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Si tuviese la posibilidad y dependiera de usted, ;Qué regalo le dejaria a la comuna? ;Y dénde?
Bueno, yo dejaria un regalo de la misma profesidn que soy yo, que es ser profe de cueca. Dejar un espacio que sea libremente de expresion
corporal, ya sea de baile. Un lugar, ojald, céntrico de Hualpén, como lo podria ser el sector de las cuatro canchas. Ya, perfecto.

lll.- Comentarios relevantes bajo el criterio del Entrevistador

En los casos que corresponda, indicar brevemente comentarios en funcién de la elaboracién del PLADECO
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1.- ENTREVISTA ACTORES CLAVES
DIAGNOSTICO INTEGRAL PLADECO HUALPEN

|.- Antecedentes del Taller Ciudadano

Dimension: INSTITUCIONALIDAD Y GOBERNANZA

Nombre de la persona Entrevistada: RENE RODRIGUEZ CAMPOS

Profesion/Oficio/Cargo CONSTRUCTOR CIVIL Cargo: COMANDANTE DE BOMBEROS DE HUALPEN.
Fecha: 03/12/2025 Horario: 15:30 A 16:10 HRS
Il.- Preguntas

Describa brevemente su cargo actual y su experiencia en la dimensién abordada.

“En mi cargo como comandante es estar al mando de las emergencias que ocurren dentro de la comuna de Hualpén.

La experiencia que nosotros fenemos con el municipio es bastante buena, tfenemos muy buenas relaciones. Lo que hemos logrado hasta hace un tiempo,
es mejorar las comunicaciones entre la oficina de Seguridad Ciudadana con nuestra Cenfral de Comunicaciones, que ayuda en el caso de las
emergencias que ocurren dentro de la comuna, ya que podemos visualizar a través de esta central cdmaras y asi nosotros podemos entregar una mejor
informacioén a través de nuestra central a las unidades que se dirigen a cualquier tipo de emergencia que esté ocurriendo en la comuna. “

Con respecto a la dimensién que nos encontramos abordando, ;Qué desafio tenemos en la comuna?

“Bueno, hay algunos desafios que son con respecto a temas de infraestructura de los cuarteles que tenemos en la comuna de Hualpén. De hecho, ya
existe el compromiso del Alcalde de trabajar un proyecto de reparacion y reposicion del cuartel de la primera Compania, que es un cuartel que ya tiene
mdads de 30 anos. Y también estd el compromiso por parte del municipio de un proyecto que tenemos desarrollado que es la adquisicion de unidades de
aliibe y bomba que al dia de hoy nos han hecho bastante falta, pero el municipio si ha avanzado con ese proyecto con el gobierno regional y ese seria
un desafio a lograr, ojald a corto plazo. También temas de infraestructura y de operatividad con nuevas unidades.”

¢Como cree usted que podriamos enfrentar y solucionar este desafio?

“Nosofros (Bomberos) tenemos muy buena comunicacidén con el municipio y creo que la mejor manera de abordar aquello es seguir manteniendo esa
comunicacidn, seguir planteando nuestros problemas que tenemos en el dia a dia y en base a eso que el municipio también nos vaya ayudando, ya
sea en el desarrollo de proyectos o en la subvencion de algun otro proyecto que nosotros podamos presentar al municipio, inde pendiente de la via de
financiamiento.”

¢ Qué estrategias concretas propone para aquello?
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“Bueno, la estrategia es la misma, comunicaciéon de que en este caso la autoridad comunal entienda las problemdticas que tenemos y que en base a
es0 se nos ayude y se nos apoye a desarrollar lo que nosotros queremos plantear. Creo que hasta el momento se ha logrado y es una via de comunicacion
que tenemos con el municipio que la idea es mantenerla aqui para adelante y que vaya cada dia o cada afno mejorando con respecto a eso. *

¢Como imagina a la comuna en 7 anos mds, una vez termine la vigencia de este nuevo PLADECO?

“Yo creo que la comuna en siete anos mds, asi como se ve la proyeccidon que tiene, va a seguir creciendo, va a seguir hermosedndose, con distintos
proyectos que se puedan ir planificando para los habitantes de Hualpén. Y para nosotros también es un desafio, ya que al crecer la comuna también
va creciendo la poblacidn y por ende nosotros tenemos que estar cada dia mds preparados para atender a mds personas que habitan tanto los que
habitan en la comuna como la poblacidn flotante que tenemos al estar enfre medio de dos comunas grandes, Talcahuano y Concepcidon.”

Si tuviese la posibilidad y dependiera de usted, ;Qué regalo le dejaria a la comuna? ;Y dénde?

“Yo creo que el regalo seria el Edificio Consistorial ubicado en el sector de las Cuatro Canchas. Yo creo que ese seria el mejor regalo, porque se veria
bien al paso que va creciendo la comuna, creo que es totalmente atingente tener un Edificio Consistorial con un centro civica y una plaza comunal.”

lll.- Comentarios relevantes bajo el criterio del Entrevistador

En los casos que corresponda, indicar brevemente comentarios en funcién de la elaboracién del PLADECO
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