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Registro Social de Hogares

a) Solicitud Actualizacién Médulo Ocupacion e Ingresos
Para personas que requieran actualizar informacion referente a su ocupacion e
ingresos auto reportados cuando la fuente del dato es auto reporte.

» Requisitos para acceder:

o Tener Registro Social de Hogares en la Comuna.

o Cédula de identidad vigente del titular del dato.

b) Solicitud de Actualizacion Ingresos de trabajo que informa Registros
Administrativos
Para personas a las que le han variado sus ingresos laborales o se encuentra
cesante.

» Requisitos para acceder:

. Tener Registro Social de Hogares en la Comuna.

o Cédula de identidad vigente del titular del dato.

Alguno de los siguientes documentos segun Fuente del Dato a actualizar:

o Finiguito o carta de término de relaciéon laboral emitida por el
empleador, cuya vigencia de emisidn no sea superior a 2 meses, a contar de la
fecha de la solicitud.

. Carta de renuncia firmada ante ministro de fe y recibida por el
empleador.

o Documento que acredite que se acogid a retiro, en el caso de
empleados puUblicos o pertenecer a las Fuerzas Armadas (FFAA) y Fuerzas de
Orden y Seguridad.

o Certificado de remuneraciones imponibles segun fuente del dato,
ya sea de AFP, AFC. Sila fuente del dato es Superintendencia de Salud (SdS) el
certificado de cotizaciones debe ser de ISAPRE o FONASA segun corresponda.

. Ultimas 2 liquidaciones de sueldo de los meses que desea
actualizar, en el caso de aumento o disminucién de ingresos. Resumen de
Boletas de Honorarios Emitidas y Recibidas BTE'S de los Ultimos 12 meses.

c) Solicitud Actualizaciéon Médulo Vivienda
Para personas/familias que tiene RSH en la Comuna en la direccion correcta,
pero en lo que refiere a condiciones de habitabilidad ha presentado cambios.

» Requisitos para acceder:

o Tener Registro Social de Hogares en la Comuna

o Cédula de identidad del jefe/a de Hogar y del solicitante cando
son distintos
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d) Solicitud de Cambio de Domicilio
Para personas/familias que se cambiaron de direccidon, pero que se mantenga
el grupo familiar.

» Requisitos para acceder:

o Ser residente permanente de la Comuna

o Cédula de identidad del Jefe/a de Hogar y del solicitante cuando
son distintos.

Documento para acreditar residencia que debe estar a su nombre o a nombre
de alguno de los infegrantes mayores de 18 anos que componen su hogar con
la direccidon donde estd solicitando el Registro:

o Boleta de luz o agua (Ultima).

o Fotocopia dominio vigente o escritura de la propiedad. Certificado
de avaluo fiscal.

° Contrato de arriendo

. Estado de cuenta emitido por empresas de telefonia, casas

comerciales, instituciones bancarias, instituciones de salud previsional, AFP o
AFC.

° Certificado de residencia de la Junta de Vecinos o Comunidad
Indigena del sector donde vive.

e) Solicitud de Actualizacion Ingresos monetarios por pension y/o
jubilacién que informa Registros Administrativos.
Para personas a las que le han variado sus ingresos o hay término de fondos de
pension y/o jubilacion.
» Requisitos para acceder:
Serresidente permanente de la Comuna
Cédula de identidad vigente del titular del dato.

Uno de los siguientes documentos del listado, dependiendo del tipo de solicitud
realizada, cuya emisidn no sea superior a 2 meses, a contar de la fecha de la
solicitud:

. Carta de notificacion firmada por la institucién pagadora en la que
se especifique el nuevo monto de la pensidon y/o jubilacion.

o Liguidaciones de pensiones emitidas por la institucion pagadora.

o Certificado de pensiones y jubilaciones emitida por la institucion

pagadora (CAPREDENA, DIPRECA, IPS, etfc.). Certificado de saldo cero del Fondo
de Previsidn (solo para el caso de cese de pension).

o Certificado de antecedentes previsionales emitido por la AFP
respectiva.

f) Solicitud de Complemento por Cuidados.
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Para personas que cuidan ofras personas de manera no remunerada por
discapacidad leve, moderada o severa o con dependencia moderada o
severaq.

» Requisitos para acceder:

o El o la solicitante y la persona que recibe cuidados, deben tener
Registro Social de Hogares en la Comuna.
o Cuando la persona cuidadora y la persona que recibe cuidados

estdn en el mismos Registro Social de Hogares presentar cédula de identidad
vigente del o la solicitante y del jefe/a de hogar del hogar donde vive la
persona que requiere cuidados.

° En caso que la persona cuidadora y la persona que recibe
cuidados no estén en el mismo Registro Social de Hogares deben presentar la
cédula de identidad vigente del o la solicitante y del jefe/a de hogar del hogar
donde vive la persona que requiere cuidos, ademds de la declaracion jurada
simple N°7, firmada por la persona cuidadora y por el/la jefe de hogar de la
persona que requiere cuidados.

g) Solicitud de complemento por recepcion de pensiéon de alimentos.
Para personas que pagan o reciben pension de alimentos.

» Requisitos para acceder:

o Contar con Registro Social de Hogares en la Comuna.

Cédula de identidad vigente del fitular del dato. Algunos de los siguientes
documentos:

o Sentencia judicial, en proceso ordinario o especial, que decreta el
pago de una pensidn de alimentos, junto a los Ultimos 3 comprobantes de pago
de pension.

. Acuerdo entre las partes, protocolizado ante notario y ratificado
con cardcter oficial por un tribunal competente, en que se establezca el monto
y periodicidad del pago, junto a los Ultimos 3 comprobantes de pago de la
pension

. Acta ejecutiva con firma y timbre emitido por la oficina de
mediacion aprobada por resolucién judicial del Juzgado de Familia, junto a los
Ultimos 3 comprobantes de pago de pension.

o Resolucion que provee demanda judicial por pensidon de alimentos
por tribunal que fija alimentos provisorios.
. Resolucién que fija alimentos provisorios en ejercicio de la potestad

cautelar del Tribunal, en el marco de una demanda o denuncia por violencia
intfrafamiliar.

o Declaracion jurada simple N°6 firmada por el/la alimentario o
representante, se indica monto que recibe y periodicidad mds cédula de
identidad por ambos lados de quién firma la declaraciéon. (Vigencia del
documento mdximo 2 meses desde la fecha de solicitud).
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h) Solicitud de complemento por pago de pension de alimentos.
Para personas que pagan o reciben pensidon de alimentos.

» Requisitos para acceder:

o Contar con Registro Social de Hogares en la Comuna.

Cédula de identidad vigente del fitular del dato. Algunos de los siguientes
documentos:

o Sentencia judicial, en proceso ordinario o especial, que decreta el
pago de una pensidon de alimentos, junto a los Ultimos 3 comprobantes de pago
de pension.

. Acuerdo entre las partes, protocolizado ante notario y ratificado
con cardcter oficial por un tribunal competente, en que se establezca el monto
y periodicidad del pago, junto a los ultimos 3 comprobantes de pago de
pension.

o Acta ejecutiva con firma y timbre emitido por la oficina de
mediacion aprobada por resolucién judicial del Juzgado de Familia, junto a los
Ultimos 3 comprobantes de pago de pensioén.

o Resolucion que provee demanda judicial por pensidn de alimentos
por tribunal que fija alimentos provisorios.
o Resolucion que fija alimentos provisorios en ejercicio de la potestad

cautelar del Tribunal, en el marco de una demanda o denuncia por violencia
intfrafamiliar.

o Declaracion jurada simple N°5, acuerdo enfre las partes, que da
cuenta del pago de la pensién alimenticia, indicando monto y periodicidad de
pago y copia de la cédula de identidad de ambas partes (vigencia del
documento mdximo 2 meses desde la fecha de solicitud).

i) Desvinculacion de integrante mayor de 18 anos.
Para personas/familias que deseen actualizar la composicion familiar de su RSH.
» Requisitos para acceder:
Contar con Registro Social de Hogares en la Comuna.
Jefe de Hogar con cédula de identidad vigente o en su defecto el titular del
dato con su cédula de identidad.

i) Incorporacién personas mayores de é meses y menores de 18 anos.
Para personas/familias que requieran incorporar un nuevo integrante menor de
edad a su RSH.

» Requisitos para acceder:

o Contar con Registro Social de Hogares en la Comuna.
o Jefe/a de Hogar con cédula de identidad vigente.
o Certificado de nacimiento del nino, nina o adolescente donde
conste en nombre de sus padres.
. Al menos uno de los padres debe formar parte del hogar al que se
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estd incorporando.
. En caso que ninguno de los padres forme parte del hogar al que se
estd incorporando el menor, el JH debe presentar doc. de cuidado personal.
o Si el menor a incorporar tiene RSH con otfro grupo familiar debe

presentar la declaracién jurada de desvinculacion (hogar anterior), declaracion
jurada de incorporacién (hogar actual) y certificado de trabajadora social
(municipal o de la institucion de educacién) que acredite la residencia del
menor.

k) Incorporacién personas mayores de 18 anos.
Para personas/familias que requieran incorporar un nuevo integrante mayor de
18 anos a su RSH.

» Requisitos para acceder:

. Tener Registro Social de Hogares en la Comuna.

o Jefe/a de Hogar con cédula de identidad vigente.

o Persona a incorporar con cédula de identidad vigente.

Para personas/familias que requieran incorporar a un recién nacido a su RSH.

Tener Registro Social de Hogares en la Comuna.

. Cédula de identidad de la madre o del padre del menor que
pertenezca al hogar donde vive el menor.

. Certificado de nacimiento del menor donde aparezca el nombre
de los padres.

o En caso que el padre o madre con quien vive el recién nacido sea
menor de edad la incorporacién la debe realizar el/la Jefe de Hogar de ese RSH.

. En caso que ninguno de los padres forme parte del hogar al que se

estd incorporando el menor el JH debe presentar doc. de cuidado personal.

m) Solicitud Ingreso al Registro Social de Hogares

Para personas/familias que deseen acceder/postular a algin beneficio
que otorga el Estado.

» Requisitos para acceder:

o Residencia en la comuna.

. Cédula de identidad de los integrantes mayores de 18 anos que
componen el hogar.

o Certificado de nacimiento de los integrantes menores de 18 anos

que componen el hogar

Documento para acreditar residencia que debe estar a su nombre o a nombre
de alguno de los infegrantes mayores de 18 anos que componen su hogar con
la direccion donde estd solicitando el Registro:
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Boleta de servicios bdsicos (luz, agua, gas, teléfono)

Certificado de avaluo fiscal (domicilio)

Escritura o certificado de dominio vigente de la propiedad (domicilio)
Contrato de arriendo (domicilio)

Certificado de residencia emitido por Junta de Vecinos (domicilio)

Estado de cuenta o Cartola emitidos por casas comerciales, Instituciones
Bancarias, Instituciones de Salud, Administradora de Fondos de Pensidon o
Administradoras de Fondos de Cesantia (domicilio)

Estado de cuenta emitido por la empresa proveedora de servicios de telefonia
(fija o movil) o de television (domicilio)

Declaracién emitida por la Directiva de una comunidad indigena (domicilio)
Certificado emitido por el encuestador que haya realizado la visita domiciliaria
al hogar, cuando este haya sido seleccionado y no cuente con ofra
documentacién de respaldo

Otros documentos para acreditar composicion familiar segun corresponda
(mayores de 18 anos)

Certificado de Nacimiento, con las subscripciones que correspondan, en caso
de proceder (menor de 18 anos)

Documento judicial donde consta el cuidado personal (menor de 18 anos)
Declaracién jurada simple que dé cuenta del cuidado personal informal. Ver
punto lll de las Orientaciones N°15. (menor de 18 anos)
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